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Penerbitan dokumentari berkembang pesat dengan evolusi teknologi. 

Dokudrama, sebagai genre kacukan, memperkayakan pengalaman penonton 

dengan menggabungkan elemen fakta dan fiksyen, memberikan pengalaman 

menonton yang unik. Penerbitan dokudrama melibatkan naratif seimbang 

antara realiti dan fiksyen dramatik, menciptakan genre "hybrid" yang menarik 

perhatian penonton dengan membangkitkan emosi dan keterlibatan watak 

dalam isu yang diketengahkan. Penggunaan media sosial sebagai platform 

untuk penerbitan dokudrama membawa cabaran tersendiri. Kebebasan 

penonton media sosial dalam memilih kandungan, bersama dengan perbezaan 

budaya dan perbezaan cara penontonan, dapat mempengaruhi penerimaan dan 

keterlibatan penonton. Selain itu, pengaruh media sosial terhadap tingkah laku 

penonton dan pembentukan komuniti dalam talian juga menjadi aspek penting 

terhadap tayangan semula dokudrama ini. Cabaran penerbitan tayang semula 

dokudrama di media sosial juga melibatkan perbezaan dalam penerimaan 

kandungan komersial dan kandungan semasa. Penyesuaian kepada trend 

penontonan video pendek dan adaptasi terhadap struktur penceritaan menjadi 

penting dalam usaha menjana minat penonton media sosial. Selain itu, faktor 

hak cipta, ketepuan penontonan, dan persepsi terhadap tayangan semula juga 
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menjadi faktor yang perlu diberi perhatian. Makalah ini menggunakan metod 

penelitian desk research atau kajian literatur berbentuk naratif. 

 

Kata Kunci:  

 

Dokudrama; Media Sosial; Penerimaan Penonton, Naratif Literatur 

 

Abstract:  

 

Documentary production is rapidly evolving with technological advancements. 

Docudrama, as a hybrid genre, enriches the viewing experience by blending 

factual and fictional elements, providing a unique watching experience. 

Docudrama production involves a balanced narrative between reality and 

dramatic fiction, creating a "hybrid" genre that captures audience attention by 

evoking emotions and engaging characters in highlighted issues. The use of 

social media as a platform for docudrama production presents its own 

challenges. The freedom of social media audiences to choose content, along 

with cultural differences and varied viewing habits, can influence audience 

reception and engagement. Additionally, the impact of social media on 

audience behavior and the formation of online communities are important 

aspects of docudrama replays. Challenges in docudrama replays on social 

media also involve differences in the reception of commercial and current 

content. Adapting to trends in short video viewing and adjusting narrative 

structures is crucial in generating interest among social media viewers. 

Moreover, factors such as copyright, viewing saturation, and perceptions of 

replays also need attention. This paper employs a desk research methodology 

or literature review in narrative form.  

 

Keywords:  

 

Docudrama; Social Media; Audience Reception; Narrative Literature 

 

 

Pendahuluan 

Dokumentari adalah salah satu daripada bahagian yang penting dalam industri perfileman yang 

diterbitkan di garisan tengah antara sebuah kisah fiksyen dan kisah realiti untuk menceritakan 

tentang peristiwa sebenar dari perspektif subjektif (Mukherjee, 2022). Penerbit filem 

dokumentari menunjukkan kreativiti mereka dengan menggabungkan pelbagai teknik dalam 

penerbitan dokumentari mereka seperti menggunakan kaedah lakonan semula dan juga animasi 

bagi menjadikan dokumentari mereka lebih kreatif untuk tatapan masyarakat (Ros et al., 2018).  

 

Menurut Bruzzi (2000), dokumentari telah mengalami evolusi dari bentuk yang primitif kepada 

menjadi lebih kompleks dan canggih. Kemajuan teknologi pada masa kini telah memberikan 

impak besar kepada penerbitan dokumentari, membuka pintu ke arah halatuju yang baru atau 

dengan lebih tepat, konsep dokumentari ketika ini telah menjadi lebih terbuka luas serta 

membawakan pelbagai tema dengan kaedah penyampaian yang semakin menarik. Perubahan 

teknologi dalam produksi dokumentari ini telah meningkatkan kualiti, membolehkan 

kepelbagaian penggunaan bentuk dan gaya, dan memungkinkan dokumentari mengambil 

pendekatan yang lebih kreatif dan inovatif dalam penyampaian, menjadikan penghasilan dan 

penayangan dokumentari semakin berkualiti dan memberikan kesan yang lebih besar kepada 

penonton. 

 

Bieniek-Tobasco et al. (2019) menyatakan bahawa media berbentuk filem terutamanya 

dokumentari mempunyai potensi yang besar untuk menggabungkan beberapa strategi 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
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komunikasi, termasuk penggunaan imej, maklumat saintifik, dan naratif untuk memanfaatkan 

daya tarikan kognitif dan emosi, yang memudahkan penonton memahami isu yang 

diketengahkan. 

 

Melalui kombinasi antara imej, naratif, dan muzik dalam filem, gabungan ini dilihat berpotensi 

untuk menarik perhatian penonton serta memberikan maklumat secara efektif. Kebolehan 

media filem untuk menggabungkan strategi komunikasi yang berbeza ini juga turut 

memberikannya ruang lingkup yang lebih luas untuk media seperti ini mempengaruhi 

penonton, baik dari segi intelektual mahupun emosi, terutamanya melalui penerbitan filem 

dokumentari (Bieniek-Tobasco et al., 2019).  

 

Objektif dan Metod Penelitian 

Objektif utama makalah ini adalah mengenalpasti beberapa isu utama cabaran penerbitan 

rancangan dokumentari dalam bentuk ‘tayang semula’ didalam platform medium baharu. 

Selain itu, melalui kajian naratif literatur, makalah ini membantu dalam membentuk 

pemahaman terhadap cabaran dan isu penerbitan ‘tayang semula’ melalui tema perbincangan 

berdasarkan topik perbincangan yang dikenalpasti melalui metod penelitian kajian literatur 

naratif. 

 

Metod Penelitian yang digunapakai adalah kajian naratif literatur. Pendekatan kajian literatur 

pada asasnya menurut Runtiko (2021) mempunyai empat jenis iaitu kajian literatur tradisional 

atau naratif, sistematik, meta-analisis dan meta-sintesis. Prosedur yang digunakan oleh jenis 

kajian literatur ini memberi penekanan tentang latar belakang literatur yang komprehensif 

dengan penekanan pada kajian-kajian lepas.  

 

Prosedur yang digunakan oleh jenis kajian literatur ini adalah penyajian latar belakang literatur 

yang komprehensif dengan penekanan pada kajian-kajian terkini, mengenalpasti jurang dengan 

realiti terkini, atau pengenalan kepelbagaian teoritis. Jenis kajian literatur ini dapat membantu 

dalam membina kerangka teoritis dan konseptual serta memandu sebuah penyelidikan yang 

berkait rapat dengan ruang lingkup perbincangan makalah ini. Pendekatan ini juga menekankan 

kepada perbicangan berbentuk konseptual, teoritis dan praktis. Jenis kajian literatur ini dapat 

membantu dalam membina kerangka teoritis dan konseptual serta memandu penyelidikan 

berkaitan rancangan dokumentari ‘tayang semula’ dalam platform media baharu. (Rajah 1.0) 

menjelaskan prosedur asas kajian literatur naratif. Pendekatan ini digunapakai melalui kaedah 

yang dinyatakan oleh Arshed dan Danson (2015). 

 

Penyedian Kajian-kajian Lepas 

 

  Mengenalpasti jurang dan tema 

   

    Menjelaskan jurang dan tema 

 

      Perbincangan Teoritis  

 

(Rajah1.0: Prosedur Kajian Naratif Literatur Arshed & Danson (2015)) 
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Dapatan dan Perbincangan 

 

Dokumentari Drama Sebagai Genre Kacukan (Hybrid Genre) 

Penerbitan dokumentari bergenre docudrama dilihat oleh para penerbit sebagai satu gabungan 

elemen-elemen tertentu yang menumpukan kepada penceritaan visual dan menekankan kualiti 

unik docudrama dalam genre dokumentari (Trihastutie, 2022). 

 

Menurut Stsiazhko (2021), docudrama adalah fenomena yang terhasil melalui televisyen 

dengan menggabungkan inovasi moden daripada bidang perfileman. Penerbitan docudrama 

membolehkan maklumat berbentuk teks diubahsuai menjadi pengalaman audio-visual yang 

mampu menyampaikan emosi, menarik perhatian, dan tepat lantas menjadikannya mempunyai 

ciri-ciri yang sama seperti penerbitan skrin yang lain. Malah, seperti bentuk penerbitan skrin 

lain, docudrama berupaya membentuk imej yang dapat membangkitkan emosi tertentu melalui 

kemampuannya untuk menyajikan kandungan bersifat sejarah dan membawa maklumat secara 

menarik dan mudah difahami lagi pula boleh membuat penonton berfikir serta mencipta 

kesimpulan mereka sendiri (Stsiazhko, 2021). 

 

Emilika (2019) menegaskan bahawa dalam menghasilkan sebuah karya dalam genre 

dokumentari khususnya dokumentari drama, perlu kepada satu penelitian yang rapi 

terutamanya dari sudut pembinaan naratif yang harus digabungkan diantara realiti informasi 

kandungan serta penceritaan yang memerlukan kepada gaya lakonan berbentuk fiksyen bagi 

menambahkan lagi minat dan penerimaan penonton terhadap sebuah karya dokumentari drama. 

Dengan itu dalam usaha menghasilkan sebuah dokumentari drama yang baik, penerbitan 

dokumentari drama harus mengambil kira keseimbangan naratif diantara pemaparan reality 

yang mencakupi hal yang berkaitan fakta serta disulamkan dengan keindahan fiksyen yang 

perlu direka cipta.  

 

Dalam memahami keseimbangan penggunaan struktur penceritaan atau naratif, Samer (2018) 

menerangkan bahawa dokumentari drama atau dokudrama pada kebiasannya dihasilkan untuk 

kaandungan yang berbentuk pensejarahan yang cuba menerangkan satu situasi dalam sesuatu  

 

fakta sejarah atau peristiwa. Penggabungan diantara struktur naratif berbentuk dokumentasi 

yang bersifat fakta serta keadaan konflik sesuatu situasai berdasarkan fakta sejarah yang 

dipaparkan dalam bentuk dramatik. Ini membentuk sebuah genre yang bersifat kacukan atau 

dikenali sebagai ‘hybrid genre’. Keunikan penghasilan dokudrama ini dilihat dipengaruhi dari 

kaedeh penghasilan atau penerbitan teater dan juga sinema.  

 

Brylla dan Kramer (2018) pula mengatakan bahawa dokumentari adakalanya dianggap tidak 

mampu membangkitkan emosi penonton melalui elemen keterlibatan watak seperti yang 

ditonton melalui naratif fiksyen, namun anggapan ini perlu dikaji semula untuk bentuk-bentuk 

dokumentari seperti dokumentari yang mengetengahkan watak dalam penceritaan dan 

dokumentari drama, iaitu sebuah genre dokumentari yang mempunyai hubungan yang lebih 

rapat dengan filem fiksyen. Dokumentari drama memfokuskan pada watak dan kehidupan 

sebenar manusia di dalam penerbitannya dilihat dapat membangkitkan emosi penonton dan 

memberi pengalaman yang lebih mendalam kepada penonton berbanding filem fiksyen. 

 

Menurut Hidayah, Rusnaini dan Winarno (2016), dokumentari drama adalah salah satu 

daripada inovasi media yang mampu membantu untuk meningkatkan minat masyarakat untuk 

mempelajari sesuatu perkara. Hal ini kerana dokumentari drama memberi kelebihan kepada 
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penonton untuk belajar melalui pengamatan langsung, memperoleh pembelajaran yang lebih 

inovatif, dan dapat mengembangkan sikap, perbuatan serta kemahiran menyelesaikan masalah. 

Oleh itu, dokumentari drama boleh dipertimbangkan sebagai salah satu media yang dapat 

membantu masyarakat dalam memahami sesuatu perkara dengan lebih efektif dengan 

menjadikan pembelajaran lebih menyeronokkan dan bermakna. 

 

Selain daripada itu, genre ini telah menjadi komponen penting dalam landskap filem dan 

televisyen, menawarkan kandungan penerbitan yang lebih menarik dan merangsang pemikiran 

penonton melalui gabungan unik penceritaan fakta dan elemen dramatik (Mast, 2009). 

 

Evolusi genre dokumentari ke dokumentari drama ini menunjukkan perubahan daripada teknik 

penerbitan dokumentari tradisi kepada penerbitan dokumentari yang lebih moden dan diyakini 

lebih mendapat tempat dalam kalangan penonton. Perubahan yang seiring dengan 

perkembangan teknologi komunikasi ini dapat memberikan manfaat yang besar kepada 

masyarakat. Ini terutamanya apabila berlakunya usaha penerbitan berbentuk tayang semula 

yang diusahakan oleh penggiat industri televisyen komersial termasuklah syarikat televisyen 

tempatan.  

 

Dokudrama Dan Platform Media Sosial 

Mahoney dan Tang (2016), mengatakan bahawa perkembangan teknologi ini dapat 

membangunkan warga masyarakat yang lebih berpengetahuan dan berinformasi lantas dapat 

membawa peluang yang lebih besar untuk perubahan sosial yang positif dalam kalangan 

masyarakat daripada sebelum ini. Selain itu, teknologi juga memudahkan komunikasi dan 

perkongsian maklumat, memberikan platform yang lebih besar untuk membincangkan isu-isu 

sosial dan menggalakkan usaha-usaha untuk perubahan ke arah yang lebih baik. Dengan 

pengetahuan dan kesedaran yang lebih baik, warga masyarakat dapat berperanan secara aktif 

dalam memperjuangkan isu-isu sosial dan membina masyarakat yang lebih maju dan sejahtera.  

 

Antara perkembangan teknologi yang boleh dilihat dengan ketara pada hari ini adalah 

perkembangan teknologi di platform media sosial. 

 

Platform media sosial telah menjadi bahagian penting dalam pelbagai lapisan masyarakat 

melalui pelbagai kaedah antaranya pendidikan, pemasaran, dan perhubungan awam 

(Nchabeleng et al., 2018). Platform ini menawarkan ruang digital untuk kandungan yang 

dihasilkan sendiri oleh pengguna dan juga membolehkan interaksi dalam kalangan pengguna 

itu sendiri lantas mewujudkan hubungan dan komunikasi di kalangan mereka di peringkat 

global (Fair & Wesslen, 2019). Selain itu, platform media sosial juga dilihat berperanan dalam 

menyebarkan maklumat serta dapat mempengaruhi sesuatu keputusan yang dibuat oleh 

seseorang individu. (Bojor & Cîrdei, 2022; Grover, Kar & Dwivedi, 2022). 

 

Junco et al. (2010) mengatakan bahawa penggunaan platform media sosial sebagai alat 

pendidikan telah menunjukkan kesan positif untuk meningkatkan penglibatan pelajar dan 

menunjukkan potensi bagi membantu proses pembelajaran mereka.  

 

Selain daripada itu, perkembangan teknologi platform sosial media kini membolehkan 

penghasilan dan penayangan dokumentari di platform digital lantas memudahkan 

aksesibilitinya kepada pengguna dimana sahaja mereka berada. Dalam konteks ini, Bruzzi 

(2000) menekankan bahawa teknologi bukan sahaja memudahkan proses penghasilan 
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dokumentari, malah membolehkan dokumentari mencapai khalayak yang lebih luas dan 

beraneka ragam, serta memberi impak yang lebih signifikan dalam penyampaiannya. 

 

Justeru, integrasi penerbitan dokumentari yang dahulunya hanya disiarkan melalui platform 

konvensional, kini beralih kepada platform media baharu. Peralihan ini telah mengukuhkan 

penerbitan karya media massa konvensional ke platform digital baharu, yang dilihat akan turut 

membantu memanjangkan hayat penerbitan dokumentari televisyen termasuk di Malaysia.  Hal 

ini kerana menurut Moe, Poell & Dijck (2015), dengan wujudnya platform media sosial telah 

membuka kepada lanskap baharu penerbitan industri filem dan televisyen di dunia. Keadaan 

ini dijelaskan sebagai aplikasi sistem ‘second screen’ yang membuka ruang kepada penerimaan 

yang lebih meluas genre dokumentari dikalangan penonton.  

 

Audiens Dan Media Sosial 

Menurut Delli Carpini dan Keeter (1996), media sosial telah terbukti memberi kesan yang besar 

terhadap tingkah laku penonton dalam membuat keputusan kerana media sosial dapat 

membentuk pendapat umum dan mempengaruhi wacana politik serta sosial. Selain itu, media 

sosial juga dapat menyediakan platform bagi masyarakat untuk berhubung dan berkomunikasi 

dengan orang lain lantas memupuk rasa sokongan masyarakat dan sosial (Baumeister & Leary, 

1995).  

 

Menurut Siti dan Azizah (2010), media sosial ketika ini telah berkembang menjadi tempat 

mengumpulkan golongan yang mempunyai minat dan keinginan yang sama, meluahkan 

pendapat masing-masing dan selain itu juga menjadi saluran untuk bertindak terhadap sesuatu 

perkara. Hal ini berketetapan dengan ciri-ciri yang terdapat pada platform media sosial seperti 

Facebook, Twitter, dan Instagram yang kini telah memberi peluang baru untuk penglibatan dan 

interaksi penonton. Perkara ini telah membawa kepada pengembangan bentuk komuniti dalam 

talian baru dan peningkatan budaya influencer, di mana individu dengan pengikut besar di 

media sosial dapat membentuk pendapat umum dan mempromosikan produk dan idea. 

 

Menurut Zainab, Dania dan Nurazmallail (2019), media sosial ketika ini digunakan dengan 

sangat meluas dalam kalangan masyarakat. Pengguna sosial media ketika ini lebih mudah 

untuk mendapat akses kepada pakar-pakar di dalam sesuatu bidang iaitu dengan hanya 

melakukan carian pantas di platform media sosial masing-masing. Hal ini kerana pakar-pakar 

berkaitan maklumat yang ingin diketahui juga turut menggunakan sosial media sebagai saluran 

perbincangan. 

 

Selain daripada itu, dengan kaedah menganalisis kandungan dan penglibatan audiens di 

platform media sosial seperti Instagram dapat membantu untuk memahami strategi yang lebih 

berkesan untuk menyebarkan maklumat kepada masyarakat (Nafsyah et al., 2022). Proses ini 

melibatkan analisis mendalam terhadap jenis kandungan yang mendapat perhatian audiens dan 

cara mereka berinteraksi dengan kandungan tersebut. Dengan memahami keutamaan audiens, 

pihak berkepentingan dapat merangka satu mesej yang lebih jelas, menarik, dan relevan serta 

mampu meningkatkan keberkesanan komunikasi mesej yang ingin disampaikan melalui media 

sosial (Nafsyah et al., 2022). 

 

Perkara ini menyumbang kepada faktor yang menjadikan media sosial sebagai salah satu aspek 

penting dalam masyarakat masa kini kerana kandungan-kandungan yang disiarkan oleh media 

sosial lebih mudah diterima oleh masyarakat. Setiap penerbitannya mengambil kira kemahuan 

audiens itu sendiri, menjadikan ia lebih relevan dan menarik. Menurut Andreana (2020) pula, 
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media sosial kini berjaya mendapat tempat di kalangan pengguna kerana ia memberikan 

peluang kepada mereka untuk menghasilkan kandungan sendiri dan menjalin hubungan dengan 

pengguna lain yang mempunyai minat yang sama. Situasi ini menunjukkan bahawa media 

sosial telah beradaptasi dengan keperluan pengguna untuk mempunyai hubungan sosial antara 

satu sama lain lantas memperkukuh lagi peranannya dalam kehidupan harian segenap lapisan 

masyarakat. 

 

Cabaran Penerbitan Tayang Semula. 

Cabaran utama genre kacukan seperti docudrama dapat dilihat dari beberapa aspek berdasarkan 

kajian literatur yang dilakukan. Antara cabaran utama yang dapat dibincangkan adalah 

menerusi tiga aspek utama iaitu:  

i. Penerimaan penonton media baharu 

ii. Perbezaan Budaya  

iii. Kandungan Komersial vs Kandungan semasa 

iv. Faktor lain 

 

Penerimaan Penontonan Media Baharu 

Kajian awal dari Moe, Poell & Dijck (2015) mendapati bahawa integrasi kandungan televisyen 

dan media sosial pada asasnya akan membawa kepada kesan penerimaan yang berbeza dari 

segi gaya dan tingkahlaku pengguna media sosial yang dilihat begitu bebas dalam menentukan 

sebarang bentuk penontonan rancangan yang asalnya disiarkan dalam televisyen. Ini kerana 

penggunaan media sosial dilihat begitu demokratik dan bebas dalam menentukan sebarang 

penontonan yang dipilih. Penontonan yang bersifat sentrik ini boleh mengakibatkan rancangan 

dokumentari hybrid seperti docudrama hanya ditonton berdasarkan pilihan tertentu tanpa 

mendapat penontonan secara menyeluruh oleh penonton. 

 

Charmain (2019) turut menjelaskan bahawa wujudnya perbezaan ketara terhadap penontonan 

aktif atau Prosumers yang dilihat begitu mudah dan bebas untuk memilih sesuatu kandungan 

yang bersifat komersial. Penontonan berbentuk aktif ini dilihat akan menyukarkan sebarang 

kawalan terhadap sebarang penyiaran yang dikongsi kedalam platform media sosial. Dalam 

keadaan ini penonton dilihat bukan hanya sebagai penonton malahan dalam masa yang sama 

mereka juga dinilai sebagai penerbit yang sering kali bebas untuk menerbitkan kandungan 

mereka sendiri. Dengan itu maka karya televisyen yang ditayang semula mungkin hanya 

terbatas kepada penonton yang pasif yang hanya minat kepada penontonan perkongsian dari 

penerbit semata-mata berbanding dikalangan pengguna media sosial yang aktif menghasilkan 

kandungan mereka sendiri. 

 

Perbezaan Budaya 

Perbezaan budaya memberi kesan ketara kepada kandungan dan tingkah laku pengguna media 

sosial. Hsu et al. (2021) mendapati bahawa pengguna cenderung untuk menghasilkan 

kandungan yang sejajar dengan nilai budaya mereka, tetapi lebih dipengaruhi oleh kandungan 

yang melanggar nilai tersebut. Dengan ini menyerlahkan perbezaan dalam penggunaan media 

sosial dan tingkah laku privasi antara budaya Barat dan Timur, dengan negara Eropah 

mempamerkan tingkah laku yang lebih terkawal. 

 

Dalam keadaan ini cabaran yang jelas dihadapi tidaklah kepada perbezaan budaya dalam 

bentuk kandungan namun perbezaan budaya lebih bersifat budaya penggunaan penontonan 

yang dilihat amat berbeza dari segi pengguna media konvensional seperti televisyen yang 
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dilihat tidak begitu aktif dalam mengawal sebarang kandungan berbanding penontonan 

pengguna media sosial.  

 

Selain daripada itu, kajian yang dilakukan oleh Zhao et al. (2022) mendapati bahawa identiti 

budaya memainkan peranan yang sangat penting dalam membentuk cara individu dari pelbagai 

latar belakang budaya terlibat dalam penggunaan media sosial. Kajian ini membawa 

pemahaman yang lebih dalam mengenai kompleksiti dalam corak penggunaan media sosial, 

dengan menekankan kepelbagaian faktor budaya yang turut mempengaruhi cara individu 

berinteraksi dan bertindak di dalam ruang digital. Melalui penelitian terhadap aspek perbezaan 

identiti budaya, kajian ini memberi penekanan tentang keperluan untuk mengambil kira 

perbezaan budaya dalam melihat fenomena penggunaan media sosial secara global. 

 

Kandungan Komersial vs Semasa 

Penerimaan kandungan konvensional yang bersifat komersial dilihat antara cabaran yang 

dihadapi bagi industri television dalam usaha menghasilkan kandungan tayang semula melalui 

media sosial. Ini kerana terdapat beberapa faktor yang harus dikenal pasti antaranya dari segi 

budaya kandungan media sosial yang dilihat lebih ringkas dan menentang norma penerbitan 

kandungan komersial. Kualiti penerbitan juga dilihat berbeza terutamanya dari segi durasi 

masa penerbitan yang dilihat tidak sama. Pengguna media sosial lebih terarah kepada 

penontonan bersifat video pendek berbanding video yang mengambil masa durasi yang 

Panjang. Ini disokong dari pandangan yang dikemukakan oleh Ojomo dan Soedinde (2021) 

penggunaan video skit atau video pendek dilihat menjadi tren baharu dikalangan pengguna 

media sosial. Ini terutamanya dalam kandungan yang mempunyai unsur drama atau komedi.  

 

Malah menurut Kuyucu (2019), platform media sosial seperti YouTube telah mencipta cabaran 

baru bagi rangkaian televisyen dalam penyediaan kandungan komersial untuk platform digital.  

 

Perubahan ini menandakan transformasi penting dalam perilaku penonton terhadap media, 

mendorong industri television untuk menyesuaikan diri dengan perubahan ini. Kajian Kuyucu 

(2019) ini menekankan dinamik yang berubah diantara penerimaan penonton terhadap 

kandungan yang diterbitkan melalui platform media sosial YouTube dan televisyen tradisional, 

menyoroti pengaruh semakin meningkat media sosial terhadap tabiat penggunaan kandungan, 

terutamanya dalam kalangan demografi yang lebih muda. 

 

Berdasarkan pandangan diatas, penayangan semula dokudrama melalui platform media sosial 

dilihat mempunyai potensi untuk dikembangkan. Namun demikian tren penerbitan video 

berdurasi pendek harus diberi perhatian memandangkan ianya berkait rapat dengan penontonan 

aktif yang wujud dikalangan penonton media sosial. Ini seperti yang diutarakan oleh Hu (2020) 

yang mengatakan bahawa penerbitan video pendek melalui platform media bersifat konvergen 

amat penting kerana selain dari tren penontonan ianya juga disebabkan sifat media sosial yang 

dilihat menggabungkan pelbagai elemen media dibawah satu platform.  

 

Faktor Lain Dan Kesimpulan 

Terdapat faktor lain yang dapat dilihat menjadi sebahagian dari cabaran menerbitkan 

kandungan genre dokudrama sebagai satu bentuk tayangan semula ke platform media sosial 

iaitu antaranya berkaitan dengan hak cipta kandungan itu sendiri yang dilihat akan 

mengakibatkan sebarang penerbitan komersial dari syarikat televisyen tidak dapat dikawal 

memandangkan ianya begitu mudah untuk dikongsi dan disunting oleh pengguna media sosial. 

Walaupun terdapat sekatan dan kawalan dari sesetengah platform media sosial namun keadaan 
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ini sedikit sebanyak akan mengakibatkan pengguna media sosial yang juga penonton aktif 

kurang memberi perhatian kepada kandungan tayang semula tersebut.  

 

Faktor penayangan semula juga akan mengakibatkan ketepuan penontonan iaitu karya bersifat 

tayangan semula ini merupakan tayangan yang disifatkan sebagai bertindan dan mengulangi 

penontonan penonton terutamanya kepada pengguna media konvensional yang juga pengguna 

media sosial. Dengan itu maka kajian mendalam harus dilakukan dalam usaha memahami 

sejauhmana konsep tayangan semula kandungan televisyen komersial ini berfungsi dan 

mendapat sambutan dari pengguna media sosial terutamanya generasi baharu yang lebih 

terdedah kepada penggunaan teknologi media hiburan baharu. 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan kajian naratif literatur ini terdapat beberapa perkaitan yang jelas dalam memahami 

isu dan cabaran penerbitan ‘tayang semula’ terutamanya dokumentari berdasarkan 

perbincangan yang dinyatakan. Rancangan seperti dokumentari harus diterbitkan sebagai 

sebuah kandungan berbentuk hybrid atau kacukan. Ini bagi memastikan ianya dapat diterbitkan 

dalam platform media sosial. Namun begitu konsep penerbitan media sosial harus difahami 

dalam usaha menerbitkan rancangan dokumentari dibawah platform media baharu. Selain itu 

juga kajian naratif ini juga menyarankan pentingnya memahami audien media sosial dan pola 

penggunaan audien media sosial. Justeru dalam memahami perkaitan kepada perbincangan 

berdasarkan kajian literatur ini maka ianya harus dipertimbangkan dalam usaha memahami 

cabaran yang akan berlaku melalui tema cabaran yang dinyatakan iaitu, penerimaan penonton 

media baharu, perbezaan budaya penontonan, pertembungan kandungan komersial dan semasa 

dan factor lain yang memerlukan kepada kajian mendalam yang berisfat eempirikal dan 

intrinsik.  
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