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Abstrak: 

 

Kajian yang bersifat empirikal memerlukan tinjauan awal ataupun juga 

dikenali sebagai kajian rintis. Ini bagi memastikan kesahan dan 

kebolehpercayaan alat ukur boleh digunakan dalam kajian sebenar dengan 

lebih baik. Artikel ini bertujuan untuk menentukan kesahan dan 

kebolehpercayaan soal selidik. Soal selidik ini dibangunkan hasil adaptasi 

daripada soal selidik Penerimaan Dasar oleh Tamra, Pierce pada 2014. Dapatan 

kajian menunjukkan kesahan dan kebolehpercayaan kajian mencapai tahap 

minimum yang diperlukan. Diharapkan kajian ini menyumbang kepada 

perkembangan akademik dan berupaya untuk memberikan maklumat yang 

baik kepada pelaksana dasar pendidikan.  

 

Kata Kunci:  
 
Penerimaan Dasar Pendidikan, Pengurusan Pendidikan, Pentadbiran 

Pendidikan, Perancangan Pendidikan 
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Abstract:  

 

An empirical study requires an initial survey or also known as a pilot study. 

This is to ensure the validity and reliability of the measuring instrument can be 

used in real studies better. This article aims to determine the validity and 

reliability of the questionnaire. This questionnaire was developed as an 

adaptation of the Policy Acceptance questionnaire by Tamra, Pierce in 2014. 

The findings of the study show that the validity and reliability of the study 

reached the minimum required level. It is hoped that this study contributes to 

academic development and is able to provide good information to 

implementers of education policy. 

 
 

Keywords:  
 
Adoption of Education Policy, Education Management, Education 

Administration, Education Planning 

 

 

Pendahuluan 

Penerimaan adalah konsep yang bermula dalam psikologi. Konsep ini digunakan secara meluas 

untuk disepadukan dengan pengetahuan sains sosial yang lain. Justeru, artikel ini 

mengintegrasikan konsep prinsip penerimaan ini kepada penerimaan dasar pendidikan. Dasar 

pendidikan penting untuk diterima dengan baik bagi mengelakkan keputusan yang tidak pasti 

pada masa hadapan. Proses mendapatkan data awal seperti kajian rintis, dan sokongan literatur 

yang mantap adalah asas dalam kajian. Selain itu, objektif kajian ini adalah untuk mengkaji 

kesahan dan kebolehpercaaan instrument disamping menggunakan  tinjauan literatur mengenai 

penerimaan dasar pendidikan. Dalam suatu konteks, ahli psikologi telah lama mengkaji sikap 

dan tingkah laku dan sehingga tahun 1925, sarjana meneliti sikap dan tingkah laku, membawa 

kepada hipotesis baru (Tamra Pierce, 2014). Secara asasnya dapat difahami, sikap menjelaskan 

tingkah laku manusia (Tamra Pierce, 2014; Seong, 2005). Sikap yang baik dapat diperhatikan 

melalui tingkah laku yang baik. 

 

Sorotan Literatur 

Kajian ini menggunakan sorotan karya sistematik yang menggunakan data-base Scopus. 

Scopus ialah pangkalan data yang digunakan dalam menyerlahkan karya dengan mantap. 

Pengkalan data ini melibatkan hasil ilmiah dengan lebih daripada 11,678 penerbit di seluruh 

dunia. Proses mengenal pasti (Identification) mendapati carian rekod daripada database 

menunjukkan sebanyak 120 artikel telah dikenal pasti. Selepas itu, proses saringan (Screening) 

daripada tahun 2017 sehingga 2021 mendapati hanya 21 sahaja artikel telah dipilih. Proses 

seterusnya, kelayakan (Eligibility) dilaksanakan dan mendapat terdapat 5 tema iaitu, 

Penerimaan; Dasar; Model; Sosial dan Pendidikan. Proses akhir atau kemasukan (Included) 

pula mendapati 12 artikel yang begitu berkait rapat dengan permasalahan yang dikaji. Hal ini 

dinyatakan seperti Rajah 1. 

 

Lima tema telah dikenal pasti sebagai Penerimaan; Polisi; Model; Sosial; Pendidikan 

disepadukan dalam jadual 1 untuk menunjukkan pautan mereka dan mensintesis dapatan. 

Penerimaan ialah tema tertinggi bagi tema lain (Sobri, Ariffin, dan Sharaai 2021; Kim, Shim, 

dan Park 2021; Cho et al. 2021; Wang dan Kim 2021; Thorman et al. 2020; Hong, Ye, dan Fan 

2019; Cheng dan Tsou 2018; Rodriguez-Sanchez et al. 2018; Hong dan Chang 2018; 

Aschemann-Witzel et al. 2016; Wu dan Wu 2015). 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
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Tema kedua ialah Dasar. Tema ini adalah hasil dapatan daripada (Sobri et al. 2021; Kim et al. 

2021; Cho et al. 2021; Wang and Kim 2021; Azimy et al. 2020; Thorman et al. 2020; Cheng 

dan Tsou 2018; Rodriguez -Sanchez et al. 2018; Hong dan Chang 2018; Aschemann-Witzel et 

al. 2016; Wu dan Wu 2015). Penggunaan dasar juga dianggap sebagai penghalang kepada 

kebebasan organisasi pendidikan. Namu, apabila polisi diterima sebagai positif, perkara yang 

tidak sepatutnya berlaku boleh dicegah dari awal (Busher, Choudhury, dan Thomas 2019). 

 

Model diklasifikasikan sebagai tema ketiga. Ini adalah hasil kajian (Cho et al. 2021; Cheng dan 

Tsou 2018; Hong dan Chang 2018). Kajian tentang model dasar dan keberkesanan cenderung 

memberi tumpuan kepada kebimbangan pakar dan bukannya pihak berkepentingan. Terdapat 

model penerimaan dasar pendidikan yang telah dibina untuk menganalisis integrasi standard 

kompetensi, pendidikan teknikal-vokasional, dan pengajaran. Kajian ini meneroka perkaitan 

antara nilai pengajaran progresif, persepsi mudah memahami dan aplikasi dasar, persepsi 

kegunaan kepada pelajar, dan sikap terhadap pelaksanaan dasar. Selain itu, Pemodelan 

persamaan struktur digunakan untuk mendapatkan data kuantitatif daripada 257 peserta. 

Keputusan menunjukkan bahawa pengajaran nilai progresif dikaitkan dengan persepsi 

kemudahan pengetahuan dasar dan aplikasi dalam bilik darjah, nilai kepada pelajar, dan sikap 

terhadap pelaksanaan dasar. Kemudahan pengetahuan dan aplikasi dasar yang dirasakan adalah 

penting dalam menjelaskan paradigma penyelidikan jangkaan-nilai. Hasil daripada kajian ini, 

model penerimaan dasar boleh digunakan untuk mengkaji pelbagai dasar berkaitan pendidikan 

dan pembentukan dasar. (Hong dan Chang 2018) 

 

Tema seterusnya ialah sosial. Penerimaan dasar dari aspek sosial sangat penting kerana sosial 

membentuk masyarakat. Tema ini adalah hasil kajian oleh (Wang dan Kim 2021; Thorman, 

Whitmarsh, and Demski 2020; Aschemann-Witzel, Bech-Larsen, dan Capacci 2016). 

 

Dasar pendidikan memerlukan kajian untuk guru memahami bagaimana sesuatu dasar itu perlu 

dilaksanakan dan insentif perlu diwujudkan untuk guru berhubung dengan itu (Hong dan 

Chang 2018). 

 

Dalam soal penerimaan dasar pendidikan, pendidikan dikenal pasti sebagai faktor yang 

melibatkan campur tangan kerajaan. Tema ini dihasilkan daripada kajian (Busher, Choudhury, 

and Thomas 2019; Hong dan Chang 2018; Harring dan Jagers 2018; Hong dan Chang 2018; 

Boufoy-Bastick (2015). Kerajaan mempunyai sesuatu hasrat akan memperkenalkan dasar 

pendidikan untuk menjadi diamalkan oleh guru, agar cita-cita kerajaan tercapai suatu hari nanti. 

(Harring dan Jagers 2018). Dasar kerajaan yang buruk memberi kesan buruk kepada 

infrastruktur sosial negara. Pendidikan merupakan perkhidmatan awam yang terjejas teruk 

apabila sesuatu dasar itu mendatangkan kesan buruk. dan memberikan hasil kepada pembinaan 

negara dan kemakmuran menurut BoufoyBastick (2015). 
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Rajah 1. Proses Sorotan Karya Sistematik 

 
 

 

Metodologi 

Metodologi kajian ini menggabungkan kajian secara kualitatif dan kuantitatif atau juga dikenali 

(Mix-Method). Kajian kualitatif melibatkan analisis dokumen yang melibatkan analisis 

dokumen daripada artikel-artikel daripada data-base Scopus. Kajian kuantitatif pula 

melibatkan responden seramai 40 orang. Bilangan lelaki seramai 15 orang merangkumi 37.5% 

dan perempuan seramai 24 orang merangkumi 62.5%. Sementara itu, daripada segi umur, 

diantara 27-35 tahun, seramai 10 orang merangkumi 25%; 36-49 tahun, seramai 26 orang 

merangkumi 65%; dan melebihi 50 tahun, seramai 4 orang iaitu merangkumi 10%. 

 

Jadual 1. Demografi Berdasarkan Jantina 

 Bilangan Peratus 

 

Lelaki 15 37.5 

Perempuan 25 62.5 

Jumlah 40 100.0 

 

Jadual 2. Demografi Berdasarkan Umur 

 Bilangan  Peratus 

27-35 tahun 10 25.0 

36-49 tahun 26 65.0 

Melebihi 50 4 10.0 

Jumlah 40 100.0 
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Kesahan dan Kebolehpercayaan Soal Selidik 

Pengkaji menjalankan kesahan muka kepada tiga orang guru bagi mendapatkan kefahaman 

mereka mengenai soal selidik. Selepas ini, pengkaji menjalankan kesahan kandungan dengan 

memberikan soal selidik tersebut kepada lima orang pakar yang dilantik dalam bidangnya bagi 

mengesahkan bahawa item-item yang dibina mewakili konstruk yang diukur, termasuk 

ketetapan penggunaan bahasa dan ejaan frasa ayat (Ghazali Darusalam, 2016). Kesahan 

kandungan pula merujuk kepada sejauh mana pemboleh ubah yang diukur berkaitan dengan 

konsep atau kandungan sesuatu bidang yang dikaji. Untuk memastikan soal selidik ini menepati 

apa yang hendak diukur, pengkaji telah melantik lima orang panel penilai pakar. Jumlah panel 

penilai pakar ini menepati seperti yang dicadangkan oleh Lynn iaitu seramai lima sehingga 10 

orang pakar (Lynn, 1986). Pengubahsuaian alat ukur berdasarkan keperluan dibuat selepas 

mendapat maklum balas dari penyelia dan juga panel pakar yang terlibat. 

 

Kebolehpercayaan  ialah  konsistensi  sesuatu  alat  kajian  untuk  mengukur  perkara  yang  

sepatutnya  diukur (Fraenkel,  Wallen,  &  Hyun,  2012).  Kebolehpercayaan  juga  merujuk  

pada  keupayaan  sesuatu  pengukuran memperoleh nilai yang serupa apabila pengukuran yang 

sama diulangi. Mohd Awang Idris (2018) menyatakan kajian rintis adalah sejenis penyelidikan 

yang dijalankan ke atas sekumpulan responden serupa dengan sampel kajian yang betul untuk 

mengkaji kebolehpercayaan secara konsisten dan kebolehpercayaan yang akan dijalankan 

dalam kajian sebenar. 30 responden boleh dianggap sebagai sampel yang mencukupi. Dalam 

kajian ini, 40 responden telah digunakan. 

 

Terdapat beberapa kelebihan menjalankan kajian rintis seperti yang diterangkan oleh Fauzi, 

Jamal, dan Mohd Saifoul (2014) seperti yang disenaraikan di bawah: 

a. membenarkan penyelidik melakukan ujian hipotesis dengan lebih tepat; 

b. memberi peluang kepada pengkaji untuk membuat penemuan yang lebih jelas dalam perkara 

sebenar belajar; 

c. membolehkan penyelidik membuat perubahan dan kaedah mengumpul dan menganalisis 

data dalam kajian sebenar; 

d. memutuskan sama ada kajian sebenar boleh dilaksanakan atau tidak. 

 

Soal selidik yang telah dilengkapkan oleh guru dalam kajian rintis telah dianalisis 

menggunakan IBM SPSS Versi 26 untuk mendapatkan indeks kebolehpercayaan. Pengkaji 

menggunakan pekali Alpha Cronbach untuk menguji kebolehpercayaan kajian ini. Nunally 

(1967) mendapati nilai alfa antara 0.5 dan 0.6 masih boleh diterima dalam kajian. Chua (2016), 

bagaimanapun, membuat kesimpulan bahawa nilai alfa melebihi 0.8 adalah nilai yang baik, 

namun, nilai alfa 0.6 masih boleh diterima terutamanya dalam kajian awal. Dapatan kajian 

menunjukkan keseluruhan nilai Cronbach's alpha ialah 0.94, kesemua item yang berjumlah 

(19) dan mencapai nilai minimum kebolehpercayaan. Untuk pemboleh ubah Penerimaan 

(0.885) item sebanyak (5); Manfaat (0.863) item sebanyak (6); Sikap Terhadap Penggunaan 

(0.898) item sebanyak (5); dan Tingkah Laku (0.971) item sebanyak (3). Hal ini dinyatakan 

seperti Jadual 3;4;5;6 dan 7. 

 

Jadual 3. Cronbach's alpha untuk Penerimaan 

Cronbach's alpha Item 

0.885 5 
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Jadual 4. Cronbach's alpha untuk Manfaat 

Cronbach's alpha Item 

0.863 6 

 

Jadual 5. Cronbach's alpha untuk Sikap Terhadap Penggunaan 

Cronbach's alpha Item 

0.898 5 

 

Jadual 6. Cronbach's alpha untuk Tingkah Laku 

Cronbach's alpha Item 

0.791 3 

 

Jadual 7. Cronbach's alpha untuk Keseluruhan 

Cronbach's alpha Item 

0.949 19 

 

Perbincangan 

Menurut Azizi, Peter Voo, Ismail Maakip, dan Mohd Dahlan A. Malek (2017), instrumen 

kajian atau juga dikenali sebagai penanda aras merupakan antara kriteria yang paling penting 

kerana perkara ini diperlukan untuk mengumpul maklumat tentang konsep dan idea kajian. 

Apabila menggunakan alat kajian, perbincangan mengenainya mestilah berdasarkan perkaitan 

alat kajian dengan kajian yang dijalankan (Othman Mohamed, 2017). Oleh itu, kajian ini 

menggunakan soal selidik kerana sebagai instrumen umum yang biasa digunakan untuk 

mengumpul data dalam penyelidikan dalam bentuk tinjauan (Ramlee, Jamal Nordin Yunus dan 

Marinah, 2020).  

 

Selain itu, soal selidik mempunyai kelebihannya kerana kosnya rendah berbanding instrumen 

kajian lain. Selain itu, kaedah ini tidak memerlukan teknik penyoalan seperti temu bual secara 

bersemuka dan melibatkan soal jawab yang seragam dalam pengumpulan data (Fauzi Husin, 

Jamal Ali, dan Mohd Saifoul Zamzuri Noor, 2014). Selain itu, kaedah soal selidik 

menghasilkan item yang konsisten dan boleh dipercayai sekiranya ia disediakan dengan betul 

(Chua, 2016). Tambahan pula, Fuad Mohamed Berawi (2017), menyatakan soal selidik 

membolehkan penyelidik mendapatkan seberapa banyak maklumat dalam jangka masa pendek. 

Selain itu, soal selidik adalah kaedah yang realistik untuk mendapatkan maklumat, selain 

menjimatkan dan ia juga boleh diedarkan dalam konteks yang berbeza-beza kepada orang 

pilihan dan dikendalikan (Ramlee Ismail, Jamal Nordin Yunus dan Marinah Awang, 2020). 

Menjalankan tinjauan melalui soal selidik membolehkan penyelidik menyediakan cara untuk 

mengumpul kuantiti pengetahuan yang banyak tentang mana-mana subjek. 

 

Kesimpulan 

Sebagai rumusan, setelah menggunakan sorotan karya dan kajian awal,  Instrumen Penerimaan 

Dasar Pendidikan adalah sesuai digunakan untuk menilai tahap penerimaan dasar dalam 

kalangan guru.  
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