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Abstrak:

Pembangunan instrumen syarat tingkah laku bagi program Bantuan Tunai
Bersyarat (CCT) dalam pengagihan zakat (EC-ZCCT) berpotensi untuk
mengatasi cabaran pengagihan zakat yang kurang berkesan dari sudut impak
pendidikan. Oleh itu, objektif kajian ini adalah bagi membangunkan serta
menguji kesahan kandungan instrumen pengukuran (EC-ZCCT) di Malaysia
menggunakan kaedah Nisbah Kesahan Kandungan (CVR) dan Indeks Kesahan
Kandungan (CVI). Seramai 10 orang pakar dipilih dalam kalangan ahli
akademik dan industri berkaitan zakat dan ekonomi Islam melibatkan 10 item
konstruk syarat tingkah laku pendidikan bagi kriteria relevan bagi ujian
kesahan kandungan. Dapatan kajian menunjukkan instrumen mempunyai
kesahan kandungan tahap tinggi serta kesepakatan yang kukuh di antara pakar
dengan 10 item mencapai nilai CVR (0.80 hingga 1.00), I-CVI (0.90-1.00), S-
CVI/Ave (0.99) dan S-CVI/UA (0.9). Secara keseluruhan, dapatan kajian
menunjukkan instrumen relevan, jelas serta berpotensi menjadi instrumen yang
baik bagi mengukur EC-ZCCT kerana dinilai dengan kesahan kandungan yang
tinggi dengan kesemua 10 item dikekalkan. Dapat kajian menunjukkan
kesepakatan yang kukuh di antara pakar akademik dan industri manakala
penyelidikan masa hadapan dicadangkan analisis statistik Kappa bagi menilai
kesepakatan pakar bukan secara kebetulan.
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Abstract:

The development of a behavioural conditionality instrument for Conditional
Cash Transfer (CCT) programs in zakat distribution, referred to as EC-ZCCT,
offers potential to address the current limitations in the effectiveness of zakat
distribution, particularly in achieving educational outcomes. This study aims
to develop and validate the content of the EC-ZCCT measurement instrument
in the Malaysian context using the Content Validity Ratio (CVR) and Content
Validity Index (CVI) methods. A panel of ten experts, comprising academics
and industry professionals with expertise in Islamic economics and zakat, was
engaged to evaluate the relevance of ten items representing behavioural
conditions related to education. The findings indicate a high level of content
validity, with strong agreement among the experts. All ten items achieved CVR
values ranging from 0.80 to 1.00, I-CVI scores between 0.90 and 1.00, and
excellent scale-level indices (S-CVI/Ave = 0.99; S-CVI/UA = 0.9). Overall,
the results confirm that the instrument is clear, relevant, and holds strong
potential as a reliable tool for measuring educational behavioural
conditionalities in CCT-linked zakat distribution. The strong consensus among
both academic and industry experts reinforce the robustness of the instrument.
For future research, it is recommended that the modified Kappa statistic be
used to account for agreement among experts beyond chance.

Keywords:

Behaviour Conditionality, Conditional Cash Transfer, Content Validity, Zakat
Distribution

Pendahuluan

Program pengagihan zakat sedia ada kebanyakannya melaksanakan pengagihan bantuan tunai
secara Bantuan Tunai Tanpa Syarat (UCT). Bantuan tunai bentuk ini tidak meletakkan
tanggungjawab kepada golongan asnaf untuk mengubah tingkah laku mereka (Hussain, 2021).
Kesan daripada polisi tersebut menyebabkan sebahagian besar program-program pengagihan
zakat kurang berkesan dalam mengubah sikap dan tingkah laku asnaf, terutamanya dalam
kalangan anak-anak mereka yang masih bersekolah. Kajian lepas turut menunjukkan bahawa
pengagihan zakat yang kurang berkesan sering berpunca daripada masalah tingkah laku
sebahagian golongan asnaf itu sendiri (Zahid dan Razali, 2020). Sebagai contoh, kadar
keciciran sekolah dalam kalangan anak-anak asnaf telah dilaporkan berlaku di Perlis, dan ini
merupakan isu yang sangat membimbangkan (Muda et al., 2023). Tambahan pula, kajian oleh
Ab Rahman et al. (2014) mendapati bahawa anak-anak asnaf terlalu bergantung kepada
bantuan zakat tanpa menunjukkan usaha yang bersungguh-sungguh bagi meningkatkan
pencapaian mereka dalam bidang pendidikan. Oleh itu, sistem pengagihan zakat berasaskan
UCT yang digunakan pada masa ini tidak mampu bagi menangani cabaran tingkah laku dalam
kalangan asnaf, sekali gus menunjukkan keperluan kepada pendekatan yang lebih berkesan
untuk mendorong perubahan tingkah laku yang positif.
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Program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT) menyediakan bantuan kewangan kepada keluarga
berpendapatan rendah dengan syarat tingkah laku tertentu seperti memastikan kehadiran dan
pendaftaran anak-anak di sekolah (dimensi syarat pendidikan) (Meza-Cordero, 2023). Program
ini bertujuan mengurangkan kemiskinan dan membangunkan modal insan golongan penerima
bantuan. Dengan memberi insentif kepada perubahan tingkah laku positif seperti peningkatan
pencapaian dalam aspek pendidikan, program CCT membantu individu memperolehi impak
penambahbaikan jangka panjang dalam kehidupan mereka. Dilaksanakan di hampir 70 buah
negara, program CCT terbukti berkesan dalam mengurangkan kemiskinan dan memacu
pembangunan sosioekonomi (Lindert dan Core, 2014).

Salah satu impak utama dalam bidang pendidikan adalah berkaitan pengurangan kadar
keciciran pelajar sekolah (Sen dan Thamarapani, 2023). Pengurangan ini turut memberi kesan
tidak langsung terhadap penurunan penglibatan buruh kanak-kanak di negara seperti Indonesia,
Filipina dan negara-negara di benua Amerika (Meza-Cordero, 2023). Di Indonesia, kajian lepas
menunjukkan bahawa program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT) telah menyumbang kepada
pengurangan sebanyak 33% dalam penglibatan buruh kanak-kanak dalam kalangan kanak-
kanak berumur 13 hingga 15 tahun (Cahyadi et al., 2020). Selain itu, kajian oleh Neri dan
Camillo Osorio (2019) ke atas kanak-kanak berumur 6 hingga 15 tahun yang menerima bantuan
menerusi program Bolsa Familia di Brazil menunjukkan peningkatan kehadiran ke sekolah
sebanyak 22%. Program CCT juga memberi kesan positif terhadap tempoh persekolahan,
khususnya bagi kanak-kanak perempuan, dengan peningkatan tempoh persekolahan sebanyak
7 bulan (Sen dan Thamarapani, 2023). Kesan yang sama turut diperhatikan berlaku di negara
Brazil dengan peningkatan ketara masa yang diperuntukkan oleh pelajar di sekolah susulan
pengurangan kadar keciciran selepas menerima bantuan tunai (Neri dan Camillo Osorio, 2019).

Banyak kajian lepas telah meneliti kesan program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT) terhadap
kemiskinan dan pembangunan modal insan khususnya dalam aspek pendidikan, kesihatan dan
pekerjaan memandangkan dimensi ini merupakan teras utama syarat CCT sejak ia
diperkenalkan di negara Amerika Latin (Cecchini, 2021). Sungguhpun banyak program CCT
dilaksanakan di negara OIC, namun sehingga kini tiada kajian empirikal yang memberi
tumpuan khusus terhadap pembangunan instrumen syarat CCT dalam pengagihan zakat (Esa
et al., 2025). Oleh itu, pembangunan instrumen syarat CCT dalam konteks zakat, terutamanya
dalam dimensi pendidikan, merupakan satu usaha baharu yang memerlukan pengesahan bagi
memastikan pelaksanaannya yang berkesan.

Sehubungan itu, objektif kajian ini adalah untuk membangun serta menilai kesahan kandungan
bagi instrumen EC-ZCCT di Malaysia. Keunikan kajian ini terletak kepada fokusnya terhadap
proses pengesahan instrumen dalam kerangka dasar fiskal Islam. Kajian ini menyumbang
kepada literatur dengan merapatkan jurang antara kewangan sosial Islam dan model
pemerkasaan kemiskinan global, sekali gus menawarkan satu kerangka baharu bagi menilai
keberkesanan program CCT dalam sistem zakat. Penemuan kajian ini membuka ruang untuk
penyelidikan dan pelaksanaan dasar masa hadapan dalam sistem kebajikan Islam, khususnya
dalam usaha mengoptimumkan program CCT bagi tujuan pengurangan kemiskinan dan
pembangunan modal insan di negara majoriti Muslim.

Metodologi

Kesahan kandungan menilai sejauh mana item-item dalam sesuatu soal selidik mewakili
konsep yang ingin diukur. Ia melibatkan takrifan yang jelas terhadap objektif pengukuran,
populasi sasaran, dan proses pemilihan item bagi memastikan setiap item adalah relevan dan
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menyeluruh (Terwee et al., 2007). Kaedah kuantitatif seperti Indeks Kesahan Kandungan
(CVI) dan Nisbah Kesahan Kandungan (CVR) digunakan untuk memberikan ukuran kesahan
kandungan yang lebih objektif. Kaedah ini melibatkan pengiraan indeks berdasarkan penilaian
pakar terhadap kerelevanan item (Nordin et al., 2022).

Pembangunan Instrumen

Menurut Said et al. (2022), pembangunan instrumen ini telah melalui proses 10 fasa yang
tersusun. la dimulakan dengan semakan literatur secara menyeluruh berkaitan syarat tingkah
laku pendidikan dalam program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT), bagi membentuk kerangka
tematik awal. Seterusnya, satu kajian kualitatif dijalankan untuk mengumpul data empirikal,
dan data yang diperoleh telah disusun serta dipadankan dengan kerangka yang telah ditetapkan.
Langkah seterusnya melibatkan penambahbaikan konstruk, pembangunan definisi operasional,
serta pemetaan dapatan kajian kualitatif bagi memastikan keselarasan dengan objektif kajian.
Bagi tujuan analisis kesahan instrumen EDCI-ZCCT, sebanyak 10 item akhir telah dipilih bagi
konstruk syarat tingkah laku pendidikan (education conditionality). Bagi memastikan kejelasan
dan kemudahan kefahaman dalam kalangan responden sasaran, iaitu golongan asnaf di
Malaysia, semua item telah dibangunkan dalam bahasa Melayu.

Kesahan Instrumen

Semasa fasa kedua, instrumen diuji dari segi kesahan dan kebolehpercayaan bagi memastikan
ia mengukur konstruk yang dimaksudkan dengan tepat serta menyumbang secara berkesan
kepada rangka kerja CCT. Kesahan pakar amat penting dalam pembangunan instrumen
pengukuran kerana ia memastikan penilaian yang dijalankan diiktiraf dan disahkan oleh pakar
dalam bidang berkaitan (Streiner et al., 2015). Dalam pemilihan panel pakar, beberapa faktor
perlu dipertimbangkan seperti kelayakan akademik, latar belakang penyelidikan, dan
pengalaman terdahulu dalam proses pengesahan instrumen (Rubio et al., 2003). Lynn (1986)
menekankan kepentingan melibatkan pakar yang mempunyai pengetahuan khusus dalam
bidang kandungan untuk menilai kesahan kandungan. Pakar profesional adalah penting dalam
penilaian kesahan kandungan (Schilling et al., 2007), dan bilangan pakar yang dipilih perlu
selari dengan kaedah statistik yang dirancang bagi menganalisis maklum balas mereka
(Romero Jeldres et al., 2023). Secara keseluruhan, pengesahan oleh pakar merupakan aspek
utama dalam memastikan ketepatan dan kesesuaian sesuatu instrumen pengukuran. Input
daripada pakar meningkatkan kredibiliti instrumen dengan memastikan ia sejajar dengan
konstruk yang dimaksudkan dan sesuai untuk populasi sasaran (Streiner et al., 2015).

Pemilihan pakar juga harus mengambil kira kelayakan dan pengalaman mereka dalam proses
pengesahan terdahulu bagi memenuhi piawaian statistik dari segi kesahan dan
kebolehpercayaan (Romero Jeldres et al., 2023). Pemilihan pakar daripada pelbagai latar
belakang, termasuk ahli akademik, pembuat dasar, pengamal institusi zakat, dan profesional
industri, adalah penting bagi memastikan kesahan menyeluruh dan mengukuhkan kredibiliti
instrumen EDCI-ZCCT. Pendekatan pelbagai disiplin ini memastikan kelayakan dan
pengalaman pakar sejajar dengan keperluan piawaian statistik yang diperlukan untuk menilai
aspek kesahan dan kebolehpercayaan instrumen (Dalawi et al., 2023). Berdasarkan 10 orang
pakar yang telah dipilih (Rajah 2), 5 orang terdiri daripada institusi zakat (2 pembuat dasar dan
3 pengamal), 1 orang merupakan ahli akademik dalam industri, 2 orang ahli akademik, dan 2
orang penyelidik industri yang terlibat dalam kajian berkaitan zakat dan pemindahan tunai.
Dari segi bidang kepakaran, seramai 6 orang pakar mempunyai kepakaran dalam industri zakat
(3 dalam pengagihan zakat dan 3 dalam pembangunan asnaf), manakala masing-masing
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seorang pakar mempunyai kepakaran dalam pemindahan tunai, tamadun Islam, ekonomi Islam,
dan undang-undang Syariah.

Bagi menilai kesahan kandungan, kriteria yang diukur tertumpu kepada tahap kerelevanan
setiap item. Bagi tujuan analisis kesahan kandungan, skala kerelevanan telah didikotomikan
kepada dua pilihan sahaja: relevan = 1 (relevan dan agak relevan tetapi boleh ditambah baik)
dan tidak relevan = 0 (tidak relevan). Penukaran kepada skala dikotomus ini dilakukan bagi
mengurangkan kekaburan dalam pengiraan kesahan (Polit dan Beck, 2006).

Menganalisis Data

Kajian ini menilai kesahan instrumen menggunakan beberapa kaedah. Bagi kesahan
kandungan, penilaian dilakukan menggunakan Nisbah Kesahan Kandungan (CVR) dan Indeks
Kesahan Kandungan (CVI). Dalam metodologi kuantitatif, CVR digunakan untuk mengukur
kerelevanan item terhadap konstruk yang dinilai (Zamanzadeh et al., 2015). Pakar perlu menilai
sama ada item menyokong konstruk dan sejauh mana ia relevan. Skor CVR adalah antara -1
hingga 1, dengan nilai lebih tinggi menunjukkan persetujuan yang kuat dalam kalangan pakar.
Formula CVR ialah:CVR = (Ne - N/2) / (N/2) di mana Ne ialah bilangan pakar yang bersetuju
item itu relevan, dan N ialah jumlah keseluruhan pakar. Untuk 10 orang pakar, nilai minimum
CVR yang diterima ialah 0.62 (Lawshe, 1975). CVI pula adalah purata nilai CVR bagi item-
item yang diterima. CVI merangkumi: I-CVI (penilaian setiap item): bilangan pakar yang
bersetuju dibahagi dengan jumlah pakar S-CVI (penilaian skala keseluruhan) yang dibahagi
kepada dua: S-CVI/Ave: purata I-CVI bagi semua item S-CVI/UA: jumlah item yang mendapat
persetujuan sebulat suara dibahagi dengan jumlah item. Menurut Lynn (1986), nilai minimum
[-CVI yang boleh diterima bagi 10 pakar ialah melebihi 78%, manakala nilai minimum S-
CVI/Ave yang mencerminkan kesahan kandungan keseluruhan ialah 0.8 atau 80% (Polit &
Beck, 2006; Rubio et al., 2003).

Dapatan Kajian

Jadual 1 menunjukkan keputusan bagi analisis nisbah kesahan kandungan (CVR). Sebanyak 9
item mempunyai skor CVR = 1.00, manakala baki 1 item pula dengan skor CVR = 0.80.
Didapati semua item melebihi nilai ambang minimum 0.62 (Lawshe, 1975). Oleh itu, semua
10 item yang dibangunkan adalah penting dan kekal untuk melalui analisis seterusnya.

Jadual 1: Nisbah Kesahan Kandungan (CVR)

Nilai Item Jumlah Keputusan
CVR Item

1.00 1-7,9-10 9 Kekal
0.80 8 1 Kekal

Seterusnya, jadual 2 menunjukkan skor indeks kesahan kandungan (CVI). Nilai I-CVI bagi 10
item adalah di antara 0.90 to 1.00, melebihi kadar minimum standard yang ditetapkan iaitu 0.78
(Lynn, 1986). Keputusan ini menunjukkan kesepakatan yang tinggi di antara semua pakar.
Seterusnya nilai skala CVI purata (S-CVI/Ave=0.99) manakala nilai skala CVI universal (S-
CVI/UA=0.88). Kedua-dua nilai keseluruhan skala CVI melebihi nilai ambang yang ditetapkan
iaitu 0.80. Keputusan ini jelas mencerminkan kesahan kandungan keseluruhan yang sangat
baik. Dengan itu, semua item adalah dikekalkan.
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Jadual: Indeks Kesahan Kandungan

Item Jumlah Ne I-CVI Keputusan
Item
1-7,9-10 9 10 1.00 Sesuai
8 1 9 0.90 Sesuai

Nota. S-CVI/Ave = 0.99 (diterima); S-CVI/UA =0.90 (diterima); I-CVI = item indeks
kesahan kandungan; Ne = bilangan persetujuan; S-CVI/Ave = skala indeks kesahan
kandungan purata; S-CVI/UA = skala indeks kesahan kandungan universal

Perbincangan dan Kesimpulan

Dapatan kajian ini menunjukkan kesahan kandungan yang kukuh bagi instrumen EDCI-ZCCT.
Kesahan kandungan telah dibuktikan melalui penggunaan analisis CVR dan CVI, yang
mengesahkan bahawa instrumen ini adalah relevan, jelas, dan sesuai untuk menilai syarat
tingkah laku pendidikan bagi program CCT dalam konteks pengagihan zakat. Keaslian kajian
ini terletak pada usaha mengesahkan instrumen penilaian syarat tingkah laku pendidikan bagi
program CCT yang direka khusus untuk pengagihan zakat, dengan penekanan terhadap dimensi
pendidikan satu bidang yang belum banyak diterokai dalam kajian terdahulu. Secara
keseluruhan, item-item yang dibangunkan adalah relevan berdasarkan konsensus dalam
kalangan pakar yang mewakili pelbagai latar belakang, termasuk ekonomi Islam, kebajikan
sosial, dan pengurusan zakat. Namun begitu, antara limitasi kajian ini ialah kaedah yang
digunakan tidak mengambil kira persetujuan pakar secara rawak atau kebetulan. Justeru, kajian
akan datang boleh melaksanakan analisis statisik Kappa bagi menilai sama ada kesepakatan
pakar bukan secara kebetulan.
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