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kepimpinan distributif dan kepercayaan organisasi dalam kalangan guru-guru
sekolah menengah. Berdasarkan Model Kepimpinan Distributif Gordon (2005)
dan Teori Kepercayaan Organisasi Hoy dan Tschannen-Moran (2003), kajian
ini bertujuan untuk mengkaji sejauh mana amalan kepimpinan distributif
mempengaruhi tahap kepercayaan organisasi dalam kalangan guru.
Pendekatan kuantitatif dengan reka bentuk tinjauan akan digunakan untuk
mengkaji populasi guru-guru sekolah menengah kerajaan di daerah Kuala
Langat, Selangor. Instrumen Distributed Leadership Readiness Scale (DLRS)
dan Omnibus T-Scale digunakan untuk mengukur pembolehubah kajian.
Dapatan kajian diharap dapat memberikan input yang bermakna kepada pihak
berkepentingan dalam merangka strategi pembangunan profesional dan
penempatan pemimpin sekolah. Kajian ini juga diharap dapat menyumbang
kepada pemahaman yang lebih mendalam tentang dinamika kepimpinan dalam
organisasi pendidikan di Malaysia.

Kata Kunci:

Kepimpinan Distributif, Kepercayaan Organisasi,
Pengetua

Sekolah Menengah,
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Abstract:

This study highlights the research concept on the relationship between
distributive leadership and organizational trust among secondary school
teachers. Based on Gordon's Distributive Leadership Model (2005) and Hoy
and Tschannen-Moran's Organizational Trust Theory (2003), this study aims
to examine the extent to which distributive leadership practices influence the
level of organizational trust among teachers. A quantitative approach with a
survey design was used to study the population of government secondary
school teachers in the Kuala Langat district, Selangor. The Distributed
Leadership Readiness Scale (DLRS) and Omnibus T-Scale instruments were
used to measure the study variables. The study findings are expected to provide
meaningful input to stakeholders in formulating professional development
strategies and the placement of school leaders. This study is also expected to
contribute to a deeper understanding of the dynamics of leadership in

Malaysian educational organizations.
Keywords:

Distributive Leadership, Organizational Trust, Secondary School, Principal

Pengenalan

Tuntutan pendidikan terkini di Malaysia amat mencabar. Keperluan untuk melaksanakan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025 dan menyempurnakan hasrat dalam Falsafah
Pendidikan Negara menuntut pendekatan kepimpinan yang lebih inklusif dan kolaboratif.
Dalam konteks ini, kepimpinan distributif telah muncul sebagai pendekatan yang berkesan
untuk mengatasi kerumitan pengurusan sekolah moden.

Kepimpinan distributif merujuk kepada pendekatan kepimpinan yang melibatkan pembahagian
tanggungjawab secara strategik dan kolaboratif kepada pelbagai individu dalam organisasi
sekolah. Pendekatan ini berbeza daripada model kepimpinan tradisional yang berpusatkan
kepada seorang pemimpin sahaja. Sebaliknya, ia mengiktiraf bahawa kepimpinan adalah
kapasiti kolektif yang perlu dikongsi bersama untuk mencapai matlamat organisasi yang
kompleks.

Dalam persekitaran sekolah, kepercayaan organisasi menjadi elemen penting yang
mempengaruhi keberkesanan kepimpinan distributif. Kepercayaan organisasi merujuk kepada
tahap keyakinan warga organisasi terhadap niat, tindakan dan integriti rakan sekerja dan
pemimpin mereka. Dalam konteks sekolah, kepercayaan ini merangkumi kepercayaan terhadap
pengetua, rakan sekerja, dan institusi sekolah secara keseluruhan.

Walaupun kepimpinan distributif dan kepercayaan organisasi telah dikaji secara berasingan
dalam konteks pendidikan, terdapat kekurangan kajian yang menghubungkan kedua-dua
konstruk ini secara langsung dalam konteks sekolah menengah Malaysia. Oleh itu, kajian ini
bertujuan untuk mengisi jurang pengetahuan dengan menyelidik hubungan antara kepimpinan
distributif dan kepercayaan organisasi dalam kalangan guru-guru sekolah menengah.
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Kepimpinan Distributif dalam Konteks Pendidikan

Konsep kepimpinan distributif telah berkembang sejak tahun 1954 apabila ahli psikologi
Australia, Gibb, menggunakan istilah ini untuk menetapkan bahawa tidak ada pemimpin secara
tunggal dan kepimpinan adalah sesuatu yang diagihkan. Sejak itu, pelbagai model kepimpinan
distributif telah dibangunkan oleh para sarjana.

Model Kepimpinan Distributif Gordon (2005) menjadi pilihan utama dalam kajian ini kerana
kesesuaiannya dengan konteks pendidikan Malaysia. Model ini menggariskan empat dimensi
utama: pembentukan misi dan visi bersama, pengukuhan budaya kolaboratif, amalan
kepimpinan yang menyokong penyertaan warga kerja, serta perkongsian tanggungjawab dalam
membuat keputusan.

Kajian terdahulu menunjukkan bahawa kepimpinan distributif mempunyai hubungan positif
dengan penglibatan guru, kepuasan kerja, dan prestasi sekolah. Dalam konteks Malaysia, kajian
oleh Mohd Azam Zakaria dan Fahirah Syaliza Mokhtar (2022) menunjukkan bahawa amalan
kepimpinan distributif mempunyai hubungan positif yang signifikan dengan penglibatan guru
di sekolah.

Kepercayaan Organisasi dalam Persekitaran Sekolah

Kepercayaan organisasi dalam konteks pendidikan melibatkan keyakinan warga sekolah
terhadap keadilan, keikhlasan, kompetensi dan sokongan moral yang ditunjukkan oleh pihak
kepimpinan. Hoy dan Tschannen-Moran (2003) mengembangkan model kepercayaan
organisasi yang merangkumi lima dimensi iaitu kejujuran, kebolehpercayaan, kompetensi,
keprihatinan dan keterbukaan.

Kajian-kajian terdahulu menunjukkan bahawa kepercayaan organisasi memainkan peranan
penting dalam meningkatkan kolaborasi, komunikasi terbuka, dan komitmen terhadap
organisasi. Dalam konteks kepimpinan distributif, kepercayaan menjadi mekanisme utama
yang membolehkan perkongsian kuasa dan tanggungjawab berlaku secara berkesan.

Hubungan antara Kepimpinan Distributif dan Kepercayaan Organisasi

Walaupun kedua-dua konstruk telah dikaji secara berasingan, terdapat kekurangan kajian yang
menghubungkan kepimpinan distributif dengan kepercayaan organisasi secara langsung.
Kajian oleh Beycioglu, Ozer, dan Ugurlu (2012) menunjukkan wujudnya persepsi kepimpinan
distributif dan kepercayaan organisasi yang positif dalam kalangan guru. Namun, kajian
komprehensif mengenai hubungan ini masih terhad, terutamanya dalam konteks Malaysia.

Teori Kognitif Sosial oleh Bandura (1986) menyediakan kerangka teoretikal untuk memahami
hubungan ini melalui konsep triadic reciprocal causation, di mana faktor peribadi, tingkah
laku, dan persekitaran saling mempengaruhi secara timbal balik. Dalam konteks kajian ini,
kepimpinan distributif (tingkah laku) boleh mempengaruhi kepercayaan organisasi (faktor
peribadi) melalui persekitaran sekolah yang kondusif.

Metodologi
Kerangka Konseptual Kajian

Dalam kajian ini, kerangka konseptual berfokus pada hubungan antara kepemimpinan
distributif dan kepercayaan organisasi di kalangan guru di sekolah. Penelitian ini bertujuan
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untuk mengungkap hubungan antara persepsi kepemimpinan distributif dan kepercayaan
organisasi guru.

Pembolehubah Bebas: Pembolehubah Bersandar:

Kepimpinan Distributif Kepercayaan Organisasi

{(Model Gordon) (Model Hoy & Tschannen-
Moran)

. Visi, Misi dan Matlamat

. Budaya Kolaboratif L. Kejujuran )
3. Amalan Kepimpinan 2. Kompetensi
4, Perkongsian 3. Kebolehpercayaan

Tanggungjawab 4. Ketel:buk_aan
5. Keprihatinan

Rajah 1: Kerangka Konseptual Kajian
Anak panah dalam rajah di atas mewakili pengaruh dan hubungan Pembolehubah Bebas
terhadap Pembolehubah Bersandar.

Reka Bentuk Kajian

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan reka bentuk tinjauan deskriptif dan
korelasional. Pendekatan ini dipilih kerana ia membolehkan penyelidik mengumpul data
daripada sampel yang besar dan mengkaji hubungan antara pembolehubah secara objektif dan
sistematik.

Populasi dan Sampel

Populasi kajian terdiri daripada semua guru sekolah menengah kerajaan di bawah pentadbiran
Pejabat Pendidikan Daerah (PPD) Kuala Langat, Selangor. Berdasarkan data terkini, terdapat
14 buah sekolah menengah dengan jumlah 1,368 orang guru. Menggunakan jadual penentuan
saiz sampel Krejcie dan Morgan (1970), saiz sampel yang diperlukan adalah 302 orang guru.

Teknik persampelan rawak mudah akan digunakan untuk memastikan setiap individu dalam
populasi mempunyai peluang yang sama untuk dipilih sebagai sampel. Kaedah ini dipilih
kerana ia dapat mengurangkan risiko bias dalam pemilihan sampel dan memudahkan analisis
statistik inferens.

Instrumen Kajian
Kajian ini menggunakan dua instrumen utama:

1. Distributed Leadership Readiness Scale (DLRS) - Instrumen yang dibangunkan
berdasarkan Model Gordon (2005) untuk mengukur tahap kepimpinan distributif.
Instrumen ini mengandungi empat dimensi utama: misi dan visi, budaya sekolah,
pengambilan keputusan, dan latihan serta pembangunan profesional.

2. Omnibus T-Scale - Instrumen yang dibangunkan oleh Hoy dan Tschannen-Moran untuk
mengukur kepercayaan organisasi. Instrumen ini mengandungi 26 item yang dibahagikan
kepada tiga subskala: kepercayaan terhadap pengetua, rakan sekerja, dan pelajar.

Kedua-dua instrumen telah diuji kesahan dan kebolehpercayaannya dalam pelbagai konteks
pendidikan dan menunjukkan nilai Cronbach's Alpha yang memuaskan (o > 0.70).

355



International Journal of
Education, Psychology and Counseling
EISSN : 0128-164X

Volume 10 Issue 61 (December 2025) PP. 352-362
DOI 10.35631/IJEPC.1061027

Kajian Rintis

Kajian rintis dilaksanakan melibatkan 30 orang guru dari sekolah menengah di luar daerah
Kuala Langat untuk menguji kebolehpercayaan instrumen dan mengenal pasti sebarang
kekangan teknikal. Kajian rintis ini bertujuan untuk memastikan instrumen dapat difahami
dengan baik oleh responden dan menghasilkan data yang boleh dipercayai.

Prosedur Pengumpulan Data
Pengumpulan data dilaksanakan setelah mendapat kelulusan daripada:

e Jawatankuasa Etika Penyelidikan Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPSI)
¢ Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)

e Jabatan Pendidikan Negeri Selangor

e Pejabat Pendidikan Daerah Kuala Langat (PPDKL)

e Pengetua sekolah yang terlibat

Data dikumpul melalui borang soal selidik digital (Google Form) yang diedarkan kepada
responden.

Analisis Data
Data dianalisis menggunakan perisian Statistical Package for Social Sciences (SPSS) versi
26.0. Analisis merangkumi:

1. Analisis Deskriptif - Untuk menghuraikan profil responden dan tahap kepimpinan
distributif serta kepercayaan organisasi

2. Analisis Korelasi Pearson - Untuk mengenal pasti hubungan antara kepimpinan
distributif dan kepercayaan organisasi

3. Analisis Regresi Linear - Untuk menentukan pengaruh kepimpinan distributif terhadap
kepercayaan organisasi

Sebelum analisis inferens, ujian normaliti dilakukan untuk menentukan kesesuaian ujian
parametrik atau bukan parametrik.

Perbincangan

Berdasarkan kajian literatur, dijangka bahawa:

1. Tahap kepimpinan distributif di kalangan pengetua sekolah menengah di daerah Kuala
Langat berada pada tahap sederhana tinggi

2. Tahap kepercayaan organisasi di kalangan guru berada pada tahap sederhana tinggi

3. Wujud hubungan positif yang signifikan antara kepimpinan distributif dan kepercayaan
organisasi

4. Kepimpinan distributif mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kepercayaan
organisasi

Dapatan kajian ini diharap dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam tentang
dinamika kepimpinan dalam organisasi pendidikan Malaysia. Secara praktikalnya, hasil kajian
boleh digunakan oleh pihak berkepentingan untuk:
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e Merangka program pembangunan profesional untuk pemimpin sekolah
e Membangunkan strategi untuk meningkatkan kepercayaan organisasi di sekolah
e Menyediakan garis panduan untuk pelaksanaan kepimpinan distributif yang berkesan

e Menambah baik dasar penempatan dan pemilihan pemimpin sekolah

Rumusan

Kajian konsep ini mengetengahkan kepentingan mengkaji hubungan antara kepimpinan
distributif dan kepercayaan organisasi dalam konteks sekolah menengah Malaysia. Dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif yang sistematik dan instrumen yang telah diuji kesahan
dan kebolehpercayaannya, kajian ini diharap dapat mengisi jurang pengetahuan dalam bidang
pengurusan pendidikan.

Kajian ini juga menyumbang kepada pemahaman teoretikal tentang bagaimana kepimpinan
distributif boleh mempengaruhi kepercayaan organisasi melalui lensa Teori Kognitif Sosial.
Selain itu, dapatan kajian diharap dapat memberikan implikasi praktikal yang bermakna untuk
meningkatkan keberkesanan kepimpinan dan budaya organisasi di sekolah.

Limitasi kajian yang berpotensi termasuk skop geografi yang terhad kepada satu daerah sahaja
dan penggunaan instrumen soal selidik yang mungkin tidak dapat menangkap nuansa budaya
tempatan sepenuhnya. Kajian lanjutan disarankan untuk mengkaji hubungan ini dalam konteks
yang lebih luas dan menggunakan pendekatan kaedah campuran untuk pemahaman yang lebih
mendalam.
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