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Kajian ini bertujuan mengenal pasti konsep penyertaan awam dalam konteks 

urus tadbir menurut kefahaman dan amalan pemimpin belia. Kajian lepas dan 

statistik Indeks Belia Malaysia tahun 2016 menunjukkan berlaku penurunan 

pendaftaran keahlian dalam kebanyakan organisasi belia. Penurunan dalam 

pendaftaran keahlian memberi gambaran bahawa golongan muda semakin 

kurang berminat untuk terlibat dalam persatuan belia dan keadaan ini boleh 

dianggap sebagai situasi yang kritikal kepada masa depan negara. Oleh itu, 

kajian ini cuba menelusuri kefahaman konsep penyertaan belia dalam kalangan 

pemimpian belia. Kefahaman konsep asas ini penting kerana kefahaman yang 

betul akan membantu pemimpin belia untuk menarik ramai golongan muda 

untuk terlibat dalam pertubuhan belia dan seterusnya merancakkan proses urus 

tadbir melalui penyertaan awam yang matang dan berterusan. Seramai tujuh 

orang pemimpin tertinggi belia telah ditemubual. Data temubual telah 

dianalisis menggunakan kaedah tematik. Dapatan kajian menunjukkan bahawa 

kefahaman mengenai konsep penyertaan awam dalam kalangan pemimpin 

tertinggi belia masih lagi rendah. Pemimpin belia memberikan takrifan yang 

umum dan pelbagai berkenaan tentang konsep penyertaan awam dan ini 

menyebabkan pelaksanaan penyertaan awam kurang ditekankan. Kajian ini 

dijangkakan dapat membantu pihak-pihak yang berkaitan dalam pengurusan 

belia bagi merangka dan mereka bentuk aktiviti dan program yang bersesuaian 

dan mampu menarik minat belia untuk turut sama meningkatkan penyertaan 

awam. 

 

http://www.ijlgc.com/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
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Pengenalan 

Penyertaan merujuk kepada penglibatan semua pihak, tanpa mengira jantina, latar belakang, 

atau status, bercakap secara langsung atau tidak langsung. Penyertaan juga dilihat sebagai hasil 

daripada usaha responsif kerajaan untuk mengeluarkan rakyat daripada kesusahan secara 

umum (Popescu, 2014; United Nations Economic & Social Commission, 2004). Setiap 

masyarakat mempunyai keinginan untuk terlibat dan mengeluarkan pendapat, sama ada secara 

langsung atau melalui institusi yang mewakili kepentingan mereka. Penyertaan meluas, 

bagaimanapun, hanya akan berlaku jika terdapat kebebasan berpersatuan dan bersuara. Usaha 

mengekalkan tadbir urus yang baik perlu diutamakan oleh semua pihak bagi memperkasakan 

semula sistem penyampaian (Aziz, Amir & Auzair, 2019). 

 

Isu permasalahan belia dalam penyertaan awam adalah berlakunya penurunan keahlian belia 

dalam persatuan (Macheka & Masuku, 2019; Makwerere, 2019). Hal ini kerana sejak akhir-

akhir ini isu yang melibatkan belia adalah penurunan ahli belia. Seperti yang dilaporkan oleh 

to Azimi, Turiman, & Ezhar, (2002) berlakunya peningkatan jumlah persatuan belia Malaysia 

yang semakin tidak aktif dan sedang mengalami penurunan keahlian. Menurut Indeks Belia 

Malaysia (2011), yang dilaksanakan ke atas 5,223 belia di seluruh Malaysia menunjukkan 

bahawa tahap penglibatan belia Malaysia dalam aktiviti berorganisasi masih berada ditahap 

yang kurang memuaskan hanya 17.8% daripada golongan muda dilaporkan terlibat dalam 

kelab-kelab belia dan persatuan. Peratusan ini menurun dari tahun 2006.  
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Abstract: 

 

This study aims to identify the concept of public participation in the context of 

governance according to the understanding and practise of youth leaders. Past 

studies and statistics from the Malaysian Youth Index in 2016 show a decline 

in membership registration in most youth organizations. The decline in 

membership registration gives the impression that young people are less and 

less interested in being involved in youth associations, and this situation can 

be considered a critical one for the future of the country. Therefore, this study 

tries to explore the understanding of the concept of youth participation in youth 

leadership. Understanding this basic concept is important because a correct 

understanding will help youth leaders attract many young people to get 

involved in youth organisations and further accelerate the governance process 

through mature and continuous public participation. A total of seven top youth 

leaders were interviewed. The interview data was analysed using the thematic 

method. The findings of the study show that the understanding of the concept 

of public participation among the top youth leaders is still low. Youth leaders 

give general and diverse definitions of the concept of public participation, and 

this causes the implementation of public participation to be less emphasized. 

This study is expected to help relevant parties in youth management formulate 

and design activities and programmes that are appropriate and able to attract 

the interest of youth to increase public participation. 
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Manakala, Indeks Belia Malaysia (2015), turut sama menurun iaitu hanya 16.9% sahaja 

penyertaan belia dalam persatuan belia. Kenyataan ini disokong sekali lagi dalam Indeks Belia 

Malaysia (2016) yang menunjukkan bahawa penglibatan belia dalam persatuan dan kelab 

berada di tahap yang rendah dan peningkatan aktiviti senggang. Oleh itu, tahap penyertaan 

belia dilihat masih rendah terutamanya dalam penyertaan belia persatuan dan secara tidak 

langsung pembuatan keputusan program pembangunan belia turut terhad (Zal, Ma’rof, & 

Sidek, 2010; Suhaimi, Abidın, & Yeon, 2020). Oleh itu, proses dan kualiti penglibatan awam 

adalah terhad disebabkan kekurangan pengetahuan di kalangan belia mengenai kefahaman 

tentang penyertaan awam (Ali & Arifin, 2020). 

 

Oleh itu, kajian dijalankan untuk menjawab persoalan kajian mengenai kefahaman pemimpin 

belia terhadap konsep penyertaan awam. Pada dasarnya, penyertaan awam memainkan peranan 

penting dalam kalangan belia. Pandangan dan idea mereka dapat membantu para pembuat dasar 

untuk mencadangkan dan melaksanakan program yang dapat memberi manfaat kepada negara. 

Menurut (Ali & Arifin, 2020) kefahaman adalah sangat penting bagi memperbaiki keadaan 

penyertaan awam yang kurang memuaskan.  

 

Dalam konteks perancangan dan pembangunan belia, penyertaan awam mencerminkan 

pemikiran demokratik, terutamanya di peringkat akar umbi (Grisez & Kweit, 2007; Lafont, 

2015; Marzuki, 2015). Ia boleh memupuk kepercayaan orang ramai terhadap legitimasi dan 

akauntabiliti kerajaan (Grisez & Kweit, 2007; Lafont, 2015; Marzuki, 2015). Selain itu, ia 

meningkatkan ketelusan perundangan dan pengurusan kerajaan tempatan (Dola, 2003; 

Sulzakimin et al., 2014). Penyertaan awam merupakan satu proses yang kompleks, tetapi ia 

amat penting supaya sebarang pembangunan yang dilaksanakan memenuhi keperluan dan 

aspirasi orang ramai dan masyarakat (Aiyeola et al., 2014; Bergmuller, 2015; Salleh et al., 

2017). 

 

Kajian Literatur 

Pada masa ini, konsep penyertaan mendapat pertimbangan penting di kalangan pengamal. 

Penyertaan merupakan salah satu ciri yang penting dalam tadbir urus yang baik. Setiap individu 

dalam masyarakat sama ada lelaki, perempuan ataupun orang kurang upaya mempunyai suara 

dalam menyatakan sesuatu keputusan sama ada secara langsung atau melalui institusi 

perantaraan yang sah dalam mewujudkan kepentingan mereka. Terdapat beberapa definisi 

yang diberikan oleh beberapa orang sarjana mengenai penyertaan.  

 

Menurut Hart (1992), penyertaan merujuk proses perkongsian yang memberi kesan kepada 

kehidupan seseorang dan kehidupan masyarakat iaitu demokrasi yang dibina dan ia adalah satu 

standard di mana demokrasi harus diukur. Penyertaan adalah hak asas kewarganegaraan. 

Namun begitu, Sinclair dan Franklin (2000) menegaskan bahawa terdapat lapan justifikasi bagi 

penyertaan iaitu untuk menegakkan hak belia, untuk memenuhi obligasi dan tanggungjawab 

undang-undang, untuk meningkatkan proses demokrasi, untuk meningkatkan perkhidmatan, 

untuk meningkatkan membuat keputusan, untuk menggalakkan perlindungan belia, untuk 

membina kemahiran belia dan untuk memperkasa dan meningkatkan harga diri. 

 

Penyertaan awam merupakan satu proses yang kompleks, tetapi pembangunan yang 

dilaksanakan adalah kritikal untuk memenuhi keperluan dan kehendak masyarakat (Salleh et 

al., 2017). Berdasarkan Kandil (2022) sebarang prosedur yang melibatkan orang ramai secara 

langsung dalam membuat keputusan dan mengambil kira input awam sepenuhnya semasa 
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membuat keputusan itu mungkin dianggap sebagai penyertaan awam. Penglibatan awam 

adalah satu prosedur, bukan satu perkara yang berlaku. Ia melibatkan beberapa siri inisiatif 

yang diambil oleh organisasi belia semasa menjalankan projek untuk mendidik belia dan 

mendapatkan maklum balas mereka. Belia (mereka yang mempunyai kepentingan atau 

kepentingan dalam sesuatu isu, seperti individu, organisasi berkepentingan, atau komuniti) 

mempunyai keupayaan untuk mempengaruhi keputusan yang memberi kesan kepada 

kehidupan mereka melalui penglibatan awam. Untuk menjalankan penglibatan awam yang 

bermakna, adalah perlu untuk meminta pendapat daripada belia dan mengenai masalah yang 

tepat di mana pendapat tersebut mempunyai peluang yang tsah untuk mempengaruhi perjalanan 

sesuatu tindakan. 

 

Pertimbangan yang lebih baik dapat dibuat hasil daripada penglibatan awam kerana ia 

menyediakan pembuatan keputusan dengan maklumat yang lebih komprehensif untuk 

dipertimbangkan semasa proses membuat keputusan, seperti fakta, nilai dan pandangan baharu. 

Kemudian, penyrtaan awam dapat mengambil kira pengetahuan dan kemahiran terbaik semua 

pihak yang terlibat. Oleh itu, adalah penting untuk mengambil kira keperluan dan kepentingan 

semua belia, terutamanya populasi yang terdedah dan kurang bernasib baik (Kandil, 2022). 

 

Dalam kajian ini, penyertaan awam merujuk kepada proses menyuarakan pendapat dengan 

matlamat untuk meningkatkan penglibatan awam dalam menyuarakan pendapat dalam proses 

membuat keputusan yang lebih teratur dan telus (Stern & Dietz, 2008). Fungsi perancangan 

menganalisis maklumat dan nilai komuniti, dan penyertaan awam merupakan komponen 

penting dalam proses perancangan (Ah, Omar, & Azman, 2017). Keadaan ini menunjukkan 

bahawa belia atau masyarakat umum ingin mengambil bahagian dalam proses penyertaan 

masyarakat, bantahan masyarakat, komunikasi, dan hubungan baik antara pihak 

berkepentingan/kerajaan dan masyarakat. 

 

Selain itu, pemimpin belia memainkan peranan utama sebagai individu yang 

bertanggungjawab terhadap sebarang perubahan yang berlaku dalam tampuk kepemimpinan 

persatuan belia. Perubahan yang dimaksudkan adalah pemimpin belia bertindak sebagai 

seorang pengurus, memberikan bantuan terhadap proses persatuan belia, sebagai perunding; 

menggerakkan dan menyelesaikam sesuatu masalah serta menjadi penghubung kepada sumber. 

Peranan pemimpin sebagai pengurus adalah kebolehan mereka menyampaikan dan memberi 

motivasi kepada ahli belia lain tentang matlamat organisasi serta memberi rah tujuan untuk 

bertindak dengan berkesan. Pemimpin sebagai pembantu proses pula lebih memberikan 

kecekapan dan kemahiran kepada ahli. Pemimpin sebagai perunding adalah bersifat bertolak 

ansur dan memberikan rujukan kepada ahli belia. Manakala, peranan pemimpin penggerak pula 

merujuk adalah kebolehan mengalakkan belia untuk bertindak dan merancang mengikut 

matlamat persatuan belia. Selain itu, pemimpin perlu mempunyai kecekapan dalam 

membentuk strategi penyelesaian masalah serta menjadi penghubung sumber dalam 

menghubungkan persatuan dengan agensi lain. Hal ini jelas menunjukkan pemimpin belia 

memainkan peranan dan aspek tersendiri dalam memipin persatuan belia (Hamzah, 2005).  

 

Roger Hart's Ladder of Participation telah digunakan sebagai teori yang dapat menunjukkan 

keputusan bersama yang dimulakan oleh golongan muda iaitu dengan golongan dewasa sebagai 

bentuk penyertaan golongan muda yang paling tinggi, diikuti serta-merta oleh yang dimulakan 

dan diarahkan oleh golongan muda. Namun begitu, Chado (2017) penyertaan belia dalam 

persatuan lebih bersifat tokenisme dalam tangga penyertaan belia. Tokenisme wujud apabila 
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ketidakseimbangan kuasa antara golongan dewasa dan belia dan tidak ditangani dalam program 

atau organisasi. Golongan dewasa atau senior tidak menggunakan pengetahuan belia untuk 

membina kebolehan golongan muda dan komuniti mereka, sebaliknya hanya menumpukan 

pada pencegahan dan campur tangan. 

 

Terdapat pelbagai cabaran yang dihadapi oleh belia walaupun mereka bersedia bertindak dan 

menjadi pemimpin masa hadapan. Menurut, McEvoy-Levy, (2012) dan Musarurwa (2018) 

idealisme golongan dewasa yang melihat golongan belia kekurangan pengetahuan dan 

pengalaman. Ini mengakibatkan golongan dewasa tidak bersedia memberikan ruang dan 

peluang untuk belia terlibat secara bersama. Sebagai contoh, di seluruh Afrika menutup 

peluang kepada golongan belia untuk terlibat dan menjadikan mereka bergantung pada 

golongan dewasa. Apabila golongan belia mengambil bahagian secara bersama. Pandangan 

dan idea mereka tidak pernah dipandang serius dan dibantah oleh golongan dewasa. Keadaan 

ini mengurangkan keinginan golongan belia untuk mengambil bahagian dalam sebarang 

perbincangan bersama golongan dewasa (Masuku & Macheka, 2021).  Di seluruh Afrika, 

sebagai contoh, ia mengehadkan penyertaan belia dan menjadikan mereka bergantung kepada 

orang dewasa. Golongan dewasa tidak pernah mengambil pendapat dan idea mereka dengan 

serius dan sentiasa membantahnya. Keadaan ini menyukarkan belia untuk terlibat dalam 

sebarang perbincangan dengan golongan dewasa (Suhaimi, 2021). Pembuat keputusan yang 

mempunyai pemahaman yang mendalam tentang kepentingan belia juga merupakan 

komunikator yang lebih baik, mampu menyatakan pilihan mereka dan pemikiran yang 

berkaitan dengan kepercayaan dan isu belia (Kandil, 2022). 

 

Metodologi 

Penyelidik telah memilih kaedah penyelidikan secara temu bual bagi menjalankan 

penyelidikan ini. Kaedah temu bual membantu penyelidik untuk memahami proses 

berdasarkan kepada situasi sebenar malah kaedah ini juga membantu penyelidik untuk 

menghuraikan masalah dan membina kefahaman terperinci daripada fenomena sebenar. Reka 

bentuk kajian yang dipilih adalah temu bual yang mana memerlukan penyelidik akan berusaha 

untuk memasuki dunia sebenar responden dalam memahami peristiwa yang dialami (Geertz, 

1973). Keadaan ini akan membantu penyelidik untuk memahami kefahaman penyertaan awam 

tersebut. 

 

Bagi memilih responden dalam mendapatkan maklumat, penyelidik telah memilih tujuh orang 

pemimpin persatuan belia bertujuan dengan menetapkan kriteria-kriteria yang tertentu sesuai 

dalam mencapai objektif penyelidikan yang telah ditetapkan (Silverman, 2013). Demografi 

profil responden dipilih adalah pemimpin persatuan belia yang memegang jawatan sebagai 

presiden, timbalan presiden serta ahli jawatankuasa persatuan belia. Tempoh kepimpinan 

pemimpin persatuan belia yang dipilih sebagai responden adalah mempunyai kepimpinan 

selama 10 tahun ke atas.  Kaedah persampelan bertujuan telah digunakan secara tidak langsung 

membantu penyelidik dalam memperoleh maklumat yang tepat mengenai kefahaman yang 

terjadi dengan lebih mendalam (Neuman, 2000). Dalam konteks penyelidikan ini, seramai 

tujuh orang pemimpin tertinggi belia telah ditemubual bagi mendapatkan maklumat berkenaan 

konsep penyertaan awam yang difahami oleh mereka. 

 

Bagi mengumpulkan data, penyelidik telah memilih kaedah temu bual semi bertruktur sebagai 

instrumen utama. Kaedah ini memberikan kemudahan penyelidik mendapatkan pemahaman 

dari perspektif informan terhadap isu yang dikaji (Yin, 2011). Sesi temu bual akan dijalankan 
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secara perseorangan dengan informan untuk menjaga etika sepanjang proses mengumpulkan 

maklumat dijalankan. Proses temu bual dijalankan di tempat yang dipilih oleh informan yang 

akan dijalankan selama empat puluh lima minit sehingga satu jam. Penetapan tarikh, masa dan 

lokasi dibincangkan dan persetujuan dilakukan dengan memberi keutamaan terhadap informan. 

Perkara ini penting bagi memastikan informan selesa sepanjang sesi temu bual dijalankan 

kerana keadaan persekitaran juga akan mempengaruhi fizikal dan emosi informan 

sertamemberi kesan terhadap penyataan-penyataan yang bakal diberikan Bagi memastikan data 

yang diperoleh adalah kukuh, penyelidik memilih untuk menjalankan pemerhatian turut serta 

terhadap informan semasa proses pemulihan dijalankan dan juga kehidupan informan selepas 

berjaya berubah kembali kepada fitrah. Setelah data dikumpulkan, penyelidik menjalankan 

kaedah tematik bagi memproses dan membentuk tema terhadap persoalan penyelidikan yang 

dibentuk. Analisis ini memberi kemudahan kepada penyelidik untuk meneroka dan mengetahui 

persepsi informan terhadap penyelidikan yang dijalankan. 

 

Dapatan dan Perbincangan 

Bahagian ini menerangkan penemuan untuk menjawab persoalan kajian mengenai kefahaman 

pemimpin belia terhadap konsep penyertaan awam. Pada dasarnya, penyertaan awam 

memainkan peranan penting dalam kalangan belia. Pandangan dan idea mereka dapat 

membantu para pembuat dasar untuk mencadangkan dan melaksanakan program yang dapat 

memberi manfaat kepada negara. Menurut (Ali & Arifin, 2020) kefahaman adalah sangat 

penting bagi memperbaiki keadaan penyertaan awam yang kurang memuaskan. Proses dan 

kualiti penglibatan awam adalah terhad disebabkan kekurangan pengetahuan di kalangan orang 

awam (Ali & Arifin, 2020). Penyertaan awam merupakan satu proses yang kompleks, tetapi ia 

amat penting supaya sebarang pembangunan yang dilaksanakan memenuhi keperluan dan 

aspirasi orang ramai dan masyarakat (Salleh et al., 2017). Tema utama yang dikenalpasti dalam 

kefahaman pemimpin belia terhadap konsep penyertaan adalah penglibatan belia.  

 

Oleh itu, penyelidik telah memulakan perbincangan dengan pemimpin persatuan belia dengan 

meminta mereka memberikan kefahaman tentang konsep penyertaan awam. Berdasarkan 

pandangan yang diberikan oleh responden boleh dilihat bahawa majoriti memahami penyertaan 

awam sebagai penglibatan belia. Oleh itu, tema utama bagi kefahaman konsep penyertaan 

awam adalah penglibatan belia. 

 

Berdasarkan petikan di bawah menunjukkan pemimpin belia menyatakan bahawa: 

 

Pemimpin belia 1: “… Saya lebih ke arah penglibatan. Golongan belia kepada 

pertubuhan belia. Maksud saya menyertai pertubuhan belia...” 

 

Daripada petikan informan pertama di atas terbukti bahawa beliau menyebut bahawa 

penyertaan bermaksud penglibatan. Oleh itu, kefahaman informan adalah berdasarkan 

pengalaman beliau dalam menyertai pertubuhan belia sejak tahun 2002. Menurut informan, 

pengalaman menyertai pertubuhan telah membuka mata beliau tentang proses dan perjalanan 

persatuan belia yang lebih terurus. Beliau beranggapan pengalaman tersebut telah menjadikan 

beliau seorang yang mampu mentadbir persatuan dengan lebih baik dan mampu memberikan 

khidmat kepada masyarakat dan negara. 

 

Oleh itu, jika dilihat dari aspek kepimpinan, pemimpin belia perlu menjadi seorang pemimpin 

yang mampu memimpin persatuan belia dan dapat mempengaruhi pengikut belia secara 
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positif dalam memberikan sesuatu keputusan. Oleh itu, dalam diri pemimpin belia seharusnya 

mempunyai kredebiliti kepemimpinan, mesra dengan pengikut, belia yang lain, mempunyai 

personaliti kepimpinan yang menarik dan amanah serta tidak mengamalkan rasuah 

(Zainuddin, 2014). 

 

Manakala, pemimpin belia 2 menyatakan pandangan bahawa: 

 

Pemimpin belia 2: “…penglibatan belia daripada pelbagai latar belakang boleh terlibat dapat 

memupuk sikap semangat patrotisme, memupuk sikap ataupun semangat yang kuat untuk 

memberi…”.  

 

Kenyataan informan kedua di atas mendefinisikan penyertaan awam adalah penglibatan belia 

boleh wujud daripada pelbagai latar belakang dan dapat memupuk semangat patrotisme serta 

mengalakkan semangat kekuasaan untuk memberi semula khidmat kepada masyarakat. 

Kenyataan ini adalah berdasarkan pengalaman informan, yang telah terlibat dengan selama 17 

tahun. Beliau telah melalui hampir semua tahap reformasi yang berlaku dalam persatuan belia. 

Hal ini kerana sejak dari zaman sekolah sampai sekarang bergiat aktif sehingga memegang 

jawatan tertinggi.  

 

Menurut Mahadi, Jalil, Ismail, dan Pauzi, (2022) pemimpin yang hebat adalah mempunyai 

kekuatan dalaman dan kerohanian yang kuat. Oleh itu, dalam diri belia perlu mempunyai 

kepimpinan yang tinggi dalam kehidupan sehariannya bagi memastikan kepimpinan yang 

diterajui apat mencapai kejayaan yang sebenar dan membangunkan sesebuah generasi belia  

(Raquib, Javaid & Anjum, 2020). 

 

Menurut pemimpin belia 3, konsep penyertaan awam adalah: 

 

Pemimpin belia 3: “…penglibatan orang muda menjadi pelapis negara, pewaris masa 

hadapan, jadi orang berguna...” 

 

Informan pemimpin belia yang ketiga menyatakan bahawa beliau memahami penyertaan awam 

adalah penglibatan daripada golongan muda. Beliau menyatakan bahawa golongan muda 

adalah pelapis negara dan pewaris pada masa hadapan serta menjadi seseorang yang 

memberikan manfaat kepada masyarakat dan negara. Oleh itu, kefahaman konsep penyertaan 

di atas lebih menjurus kepada penglibatan golongan muda untuk turut sama terlibat.   

 

Hasil daripada dapatan kajian, bahagian ini berusaha untuk mengenal pasti makna penyertaan 

awam tersebut dalam perspektif pemimpin persatuan belia. Oleh itu, daripada respons yang 

diberikan oleh pemimpin belia, majoriti memahami konsep penyertaan awam sebagai 

penglibatan belia sahaja berdasarkan tema yang telah dikenalpasti. Hal ini jelas menunjukkan 

bahawa pemimpin belia tidak memahami atau kurang memahami konsep penyertaan awam 

yang tepat. Menurut definisi penyertaan awam yang sebenar ianya bukan sekadar menyertai 

sesuatu pertubuhan sahaja tetapi juga mempunyai peluang untuk menyatakan pendapat dan 

membuat keputusan (Odhiambo & Opiyo, 2017; Kandil, 2022). 

 

Oleh itu, bagi menyokong dapatan kajian ini adalah berdasarkan literatur yang dinyatakan oleh 

Dietz & Stern (2008) dan Kandil (2022), yang melihat penyertaan awam sebagai proses 

penyataan pendapat yang mengalakkan belia lebih banyak terlibat dalam menyuarakan 



 

 

 
Volume 7 Issue 29 (September 2022) PP. 359-369 

  DOI 10.35631/IJLGC.729025 

Copyright © GLOBAL ACADEMIC EXCELLENCE (M) SDN BHD - All rights reserved 

366 

 

pandangan dalam proses membuat keputusan yang lebih teratur. Penyertaan awam merupakan 

satu proses yang kompleks, tetapi ia cukup penting agar sesuatu pembangunan yang 

dilaksanakan ini dapat memenuhi keperluan, kehendak orang ramai dan pihak komuniti 

(Aiyeola et al., 2014; Bergmuller, 2015; Salleh, 2017). Penyertaan awam merujuk kepada suatu 

proses yang bertujuan untuk melibatkan belia secara lebih luas dalam menyuarakan pandangan 

mereka di dalam proses membuat keputusan yang teratur dan telus (Dietz & Stern, 2008).  

 

Penyertaan awam merupakan satu elemen keperluan di dalam satu proses perancangan dan 

fungsi-fungsi perancangan digunakan untuk menganalisis maklumat dan nilai-nilai komuniti 

(Siti Hajar et al., 2017). Penyelidik berpandangan ini adalah disebabkan oleh kekurangan 

peluang yang diberikan. Golongan belia menunjukkan bahawa mereka tidak diberi peluang 

yang mencukupi untuk melaksanakan mandat mereka sepenuhnya kerana kekurangan dana dan 

mesyuarat tidak teratur. Namun begitu, secara praktiknya golongan dewasa yang lebih senior 

lebih mengutamakan kepentingan dan faedah peribadi mereka sendiri. Pandangan belia tidak 

pernah diambil serius dan ditolak oleh golongan dewasa. Hal ini mengurangkan keinginan 

golongan muda untuk mengambil bahagian dalam sebarang perbincangan atau acara apabila 

mereka merasakan bahawa mereka hanya menambah bilangan ahli sahaja (Odhiambo & Opiyo, 

2017). Kenyataan di atas jelas menunjukkan, usaha untuk membina kepimpinan belia 

memerlukan usaha yang komprehensif yang perlu melibatkan aspek jasmani, emosi, rohani dan 

intelek. Maka, penekanan yang tinggi terhadap terhadap konsep penyertaan awam terhadap 

generasi belia adalah penting. Golongan belia seharusnya diberikan latihan dan pendidikan 

iaitu menanamkan sikap dan sifat ingin tahu, meningkatkan kemahiran berfikir secara kreatif 

dan kritis supaya mampu berfikiran matang dalam membuat seseuatu keputusan. Matlamat ini 

dicapai penelitian dan mereformasi strategi persatuan belia masa kini (Mahadi et al., 2022).  

 

Kesimpulan 

Secara kesimpulan, tema utama yang dikenalpasti dalam kefahaman terhadap konsep 

penyertaan awam adalah penglibatan belia. Hasil dapatan kajian menunjukkan pemimpin belia 

hanya memahami konsep penyertaan awam daripada aspek penglibatan sahaja. Konsep 

kefahaman yang sedemikian boleh disifatkan sebagai kefahaman yang agak cetek. Kenyataan 

ini menyokong bahawa penglibatan awam di dalam membuat keputusan masih lagi berada pada 

tahap kurang menggalakkan dan masih di peringkat minimum. Oleh itu, dapatan kajian ini 

menyokong kajian-kajian lepas yang dijalankan oleh Masuku dan Macheka (2021); Macheka 

(2021). Musarurwa (2018). Maka, seharusnya belia pada hari ini tidak hanya terlibat tetapi 

perlu memainkan peranan penting untuk terlibat sama dalam membuat keputusan bersama-

sama dengan pemimpin belia dalam mengerakkan persatuan belia. Hal ini penting supaya belia 

pada hari ini yang merupakan tonggak masa hadapan negara mempunyai keyakinan yang tinggi 

dalam mentadbir sesebuah persatuan belia mereka di masa hadapan. Oleh itu, belia Malaysia 

adalah golongan demografi yang signifikan dalam menentukan hala tuju pembangunan 

sesebuah negara (Suhaimi, 2021). 

 

Oleh hal yang demikian, kefahaman terhadap konsep penyertaan awam yang matang dalam 

kalangan belia amat penting bagi memastikan kelangsungan belia pada masa hadapan. 

Penglibatan dan kefahaman terhadap konsep penyertaan awam adalah penting bagi 

memastikan rakyat khususnya belia mempunyai pengetahuan dan tidak hanya menyertai 

pertubuhan belia sahaja tetapi turut bersama-sama menyatakan pandangan dan membuat 

keputusan bagi membentuk penyertaan awam yang seimbang (Masuku & Macheka, 2021; 

Macheka, 2021).  
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Dapatan kajian ini akan memberi manfaat kepada individu yang bekerja dengan kumpulan 

belia di samping menambah pengetahuan mengenai penglibatan awam dan kajian belia. Ini 

termasuk pihak kerajaan dan pertubuhan bukan kerajaan dalam merancang, melaksana dan 

menggubal dasar berkaitan program dan aktiviti belia, dengan mengambil kira penggunaan 

penyertaan awam, dan seterusnya, bagaimana memahami penyertaan awam secara berkesan 

untuk digerakkan oleh kumpulan belia di negara ini. Kajian ini menawarkan sumbangan teori 

dan praktikal, tetapi ia juga mempunyai beberapa kelemahan. Pertama, kerana kajian ini hanya 

bergantung kepada tinjauan temu bual, ia hanya mengambil kira pemimpin belia dan bukannya 

golongan muda yang terlibat secara langsung. Oleh itu, penyertaan belia dalam jumlah yang 

besar dalam kajian soal selidik boleh dijalankan secara soal selidik pada masa hadapan. Maka, 

dapatan kajian ini tidak boleh digunakan untuk populasi yang lebih besar dan hanya boleh 

digunakan untuk populasi ini. Selain itu, pandangan dan tingkah laku belia adalah berbeza-

beza antara etnik, lokasi geografi dan tahap pendidikan, menjadikannya mustahil untuk 

menyamaratakan keputusan kepada kumpulan belia yang lain. 

 

Kedua, memandangkan hanya temu bual dengan pemimpin belia sahaja yang dijalankan untuk 

kajian ini yang bersifat kualitatif, terdapat kecenderungan memihak kepada keputusan temu 

bual semata-mata. Hasilnya, satu kajian kuantitatif boleh dijalankan untuk menentukan 

bagaimana belia Malaysia melihat penglibatan awam dan untuk memperdalam pemahaman 

berkaitan penyertaan awam. Oleh itu, adalah disyorkan bahawa penyelidikan masa depan 

mengenai penglibatan awam belia di Malaysia boleh melihat melihat penyertaan belia secara 

amnya.  

 

Secara keseluruhan, penemuan kajian menunjukkan bahawa belia sangat berminat dengan 

persatuan belia dan bidang penglibatan awam, tetapi mereka mempunyai suara yang sangat 

sedikit. Dalam konteks ini, pertubuhan dan persatuan belia boleh menjadi platform yang 

berkesan untuk golongan muda mengekspresikan diri dan menunjukkan kebolehan kepimpinan 

mereka. Penglibatan mereka dan kebebasan yang diberikan kepada mereka untuk menyatakan 

fikiran, pendapat, dan idea mereka akan menggalakkan penyertaan awam di samping 

membantu mereka dalam mengembangkan kebolehan kepimpinan mereka. Selain itu, menurut 

penyelidik, kerajaan dan pertubuhan bukan kerajaan, khususnya parti politik dan Kementerian 

Belia dan Sukan harus membangunkan dan melaksanakan dasar untuk meningkatkan 

penglibatan belia berkaitan media sosial. 
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