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Abstrak:

Kelas menengah di Malaysia merupakan golongan yang penting dalam
pembangunan sosioekonomi negara. Golongan ini memainkan peranan utama
dalam memacu pertumbuhan ekonomi, menyokong kestabilan politik, dan
membentuk dinamika sosial di Malaysia. Keterlibatan kelas menengah dalam
pelbagai aspek, termasuk ekonomi, politik, dan pendidikan, kini semakin
signifikan. Walau bagaimanapun, terdapat kekurangan pemahaman mendalam
tentang bagaimana penglibatan kelas menengah mempengaruhi pembangunan
sosioekonomi secara keseluruhan. Masalah ini menimbulkan persoalan tentang
sejauhmana kelas menengah berperanan dalam meningkatkan kualiti hidup
masyarakat serta menyokong kestabilan sosioekonomi di negara ini. Masalah
ini menimbulkan persoalan tentang sejauhmana kelas menengah berperanan
dalam menyokong kestabilan sosioekonomi di negara ini. Oleh hal yang
demikian, artikel ini membincangkan tentang penglibatan kelas menengah
dalam aspek-aspek ekonomi, politik, masyarakat, dasar dan tadbir urus serta
pendidikan terhadap pembangunan sosioekonomi di Malaysia. Kajian ini
menggunakan pendekatan kualitatif menerusi analisis dokumen dari sumber
sekunder seperti buku, jurnal, dan artikel untuk meneliti secara menyeluruh
peranan kelas menengah dalam konteks ini. Secara keseluruhannya, kajian ini
memberi pandangan yang mendalam mengenai bagaimana kelas menengah
menyumbang kepada pembangunan sosioekonomi di Malaysia. Hasil kajian
menunjukkan bahawa kelas menengah memainkan peranan penting dalam
memastikan pembangunan sosioekonomi yang berkualiti melalui sokongan
terhadap pelbagai inisiatif yang memperbaiki taraf hidup dan mendorong
pertumbuhan yang inklusif. Implikasi kajian menunjukkan bahawa
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perkembangan kelas menengah dalam masyarakat telah membawa impak yang
signifikan terhadap keseimbangan sosial dan ekonomi negara. Golongan ini
cenderung untuk memperjuangkan nilai-nilai kemanusiaan, keadilan sosial,
dan akauntabiliti dari pihak berkuasa. Kehadiran kelas menengah yang proaktif
dalam arena politik dan sosial juga dapat memberikan tekanan kepada kerajaan
untuk melaksanakan dasar-dasar yang lebih progresif dan inklusif.

LGC

Katakunci:

Masyarakat, Tadbir Urus, Penglibatan, Kelas Menengah, Pendidikan,
Pembangunan Sosioekonomi

Abstract:

The middle class in Malaysia is an important group in the country's
socioeconomic development. This group plays a key role in driving economic
growth, supporting political stability, and shaping social dynamics in Malaysia.
The involvement of the middle class in various aspects, including the economy,
politics, and education, is increasingly significant. However, there is a lack of
deep understanding of how middle-class involvement influences overall
socioeconomic development. This issue raises questions about the extent to
which the middle class contributes to improving the quality of life in society
and supporting socioeconomic stability in the country. Therefore, this article
discusses the involvement of the middle class in economic, political, social,
policy, governance, and educational aspects of socioeconomic development in
Malaysia. This study employs a qualitative approach through document
analysis from secondary sources such as books, journals, and articles to
thoroughly examine the role of the middle class in this context. Overall, this
study provides insights into how the middle class contributes to socioeconomic
development in Malaysia. The findings indicate that the middle class plays an
essential role in ensuring quality socioeconomic development through support
for various initiatives that enhance living standards and encourage inclusive
growth. The implications of the study suggest that the growth of the middle
class in society has had a significant impact on the social and economic balance
of the country. They tend to advocate for humanitarian values, social justice,
and accountability from authorities. The presence of a proactive middle class
in the political and social arena can also exert pressure on the government to
implement more progressive and inclusive policies.

Keywords:

Involvement, Middle Class, Society, Governance, Education, Socioeconomic
Development

Pengenalan

Penglibatan kelas menengah dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia merupakan
elemen yang semakin penting dan relevan dalam konteks perubahan dinamik yang dihadapi
oleh negara (Roslan et al., 2017; Kochhar & Sechopoulos, 2022). Kelas menengah, yang terdiri
daripada individu dengan latar belakang pendidikan dan ekonomi yang berbeza, bukan sahaja
mempengaruhi pertumbuhan ekonomi tetapi juga memainkan peranan yang signifikan dalam
aspek politik dan sosial. Dalam dunia yang semakin kompleks ini, kelas menengah muncul
sebagai pemangkin yang berpotensi untuk merangsang inovasi, meningkatkan daya saing, dan
mempromosikan kestabilan sosial (Abdul Rahman, 2002; Rahimah, 2012). Namun begitu,
terdapat beberapa isu yang sering dikaitkan dengan kelas menengah Malaysia, antaranya
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ketidakseimbangan dan jurang sosioekonomi dalam keluarga kelas menengah (Abdul Hakim
et al., 2014; Cheok, 2015; Annamalah et al., 2016). Meskipun kelas menengah sering dianggap
sebagai golongan yang stabil dari segi kewangan dan sosial, masih terdapat jurang pendapatan
dan peluang dalam kalangan mereka sendiri. Terdapat segelintir anggota kelas menengah yang
berdepan dengan cabaran kewangan, terutama dalam menghadapi kenaikan kos sara hidup,
tekanan ekonomi, dan ketidakpastian pekerjaan (Leicht & Fitzgerald, 2022). Jurang ini boleh
mengancam kestabilan sosial dan memperkukuhkan ketidakseimbangan ekonomi yang sedia
ada dan menyebabkan perlunya kajian yang mendalam untuk mengenal pasti kekangan dan
merangka dasar yang mampu membantu semua golongan dalam kelas menengah memperoleh
peluang yang saksama (Abdul Hakim et al., 2014; Cheok, 2015).

Namun demikian, sejak pelaksanaan Dasar Ekonomi Baru (DEB) pada tahun 1971, kelas
menengah di Malaysia telah mengalami transformasi yang ketara. Mereka telah menjadi
penyumbang utama kepada pelbagai sektor ekonomi, termasuk perniagaan, industri, dan
profesional (Rahimah, 2012; Vijnana, 2024). Penglibatan kelas menengah dalam bidang
pendidikan dan kepemimpinan juga memberikan impak yang besar terhadap pembangunan
modal insan di negara ini. Dengan pendidikan yang lebih baik, mereka berupaya menyumbang
kepada inovasi dan kemajuan dalam pelbagai disiplin, serta menciptakan peluang-peluang baru
dalam ekonomi (Abdul Rahman, 2002; Wan Kamal & Allawati, 2012; Abdur Rozaki et al.,
2019; Riki Rahman et al., 2021; Anuar & Nur Atiqah, 2022). Keterlibatan mereka dalam isu-
isu berkaitan dengan pembangunan sosial, kempen kesedaran, dan aktiviti komuniti
menunjukkan bahawa suara mereka semakin lantang dan diiktiraf (Marlon et al. 2020;
Fernandes, 2023). Objektif kajian ini 1alah untuk mengkaji penglibatan kelas menengah dalam
pembangunan sosioekonomi di Malaysia. Dalam kajian ini membincangkan empat aspek
utama penglibatan kelas menengah dalam sosioekonomi iaitu penglibatan dalam ekonomi,
penglibatan dalam politik, penglibatan dalam masyarakat, penglibatan dalam dasar dan tadbir
urus serta penglibatan dalam pendidikan.

Oleh itu, kajian mengenai penglibatan kelas menengah dalam pembangunan sosioekonomi di
Malaysia adalah penting untuk memahami peranan dan sumbangan mereka dalam membentuk
hala tuju negara. Melalui penyelidikan ini, kita dapat mengenal pasti peluang-peluang strategik
serta cabaran yang dihadapi oleh kelas menengah, sekaligus merumuskan langkah-langkah
yang boleh diambil untuk memperkukuhkan kedudukan mereka dalam struktur sosioekonomi
Malaysia. Dengan memahami dinamika ini, pihak yang kerajaan dapat merancang atau
melaksanakan inisiatif yang lebih efektif untuk menyokong pertumbuhan dan penglibatan kelas
menengah dalam pembangunan negara, menjadikan mereka sebagai salah satu tulang belakang
kepada kemakmuran dan kemajuan Malaysia di masa hadapan.

Sorotan Kajian Lepas

Bahagian ini membincangkan mengenai sorotan kajian lepas yang berkaitan dengan
penglibatan kelas menengah dalam Pembangunan Sosioekonomi. Penglibatan tersebut di
bahagikan kepada lima penglibatan iaitu penglibatan dalam ekonomi, penglibatan dalam
politik, penglibatan dalam masyarakat dan penglibatan dalam pendidikan. Penglibatan
golongan kelas menengah dalam ekonomi adalah aspek yang sangat penting dalam
pembangunan dan kestabilan ekonomi sesebuah negara. Keupayaan mereka untuk
menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi menjadikan mereka agen perubahan yang
signifikan dalam landskap ekonomi. Pelbagai kajian lepas telah dijalankan untuk meneliti
penglibatan kelas menengah dalam ekonomi, menunjukkan peranan mereka yang semakin
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penting. Salah satu kajian lepas adalah oleh Abdur Rozaki et al. (2019), yang menilai
penglibatan kelas menengah Muslim dalam ekonomi dan mendapati bahawa mereka
berperanan sebagai pemangkin kepada pertumbuhan pasaran yang berorientasikan Islam. Ini
termasuk sektor perniagaan, perbankan Islam, dan industri halal. Kelas menengah ini bukan
sahaja menyumbang kepada peningkatan pendapatan dan taraf hidup, tetapi juga
memperkukuh identiti dan nilai-nilai Islam dalam konteks ekonomi global. Dengan daya beli
yang meningkat, mereka turut mempengaruhi corak pengguna dan permintaan terhadap produk
serta perkhidmatan yang sejajar dengan prinsip-prinsip Islam.

Kajian oleh Wan Kamal dan Allawati (2012) juga menunjukkan betapa signifikan peranan
kelas menengah Muslim dalam ekonomi. Kajian ini meneliti penglibatan kelas menengah
dalam pengurusan perniagaan dan proses pembentukan dasar. Hasil kajian mendapati bahawa
kelas menengah Muslim terlibat secara aktif dalam sektor perniagaan dan pekerjaan, serta
memainkan peranan penting dalam pembuatan dasar yang membolehkan mereka
mempengaruhi keputusan demi kepentingan masyarakat Muslim. Sementara itu, kajian oleh
Allawati Kasri (2014) menekankan sumbangan golongan ini dalam pembangunan ekonomi
melalui penglibatan dalam pelbagai sektor, di samping berfungsi untuk mencegah peminggiran
ekstremisme dan mempromosikan keharmonian sosial. Kedua-dua kajian ini secara
keseluruhan menegaskan bahawa kelas menengah di Malaysia, sama ada Muslim atau Melayu,
mempunyai peranan penting bukan sahaja dalam sumbangan ekonomi tetapi juga dalam
memastikan kestabilan sosial dan politik.

Kajian seterusnya oleh Riki Rahman et al. (2021) mengenal pasti sumbangan kelas menengah
Muslim di Malaysia dari aspek sosial, terutamanya dalam pendidikan dan ekonomi. Dapatan
kajian menunjukkan bahawa kelas menengah Muslim memberikan sumbangan yang besar
dalam membangunkan negara. Mereka aktif menubuhkan syarikat, restoran, dan kedai runcit,
yang meningkatkan pendapatan mereka dan menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi
negara. Melalui inisiatif perniagaan ini, mereka juga mencipta peluang pekerjaan, merangsang
inovasi, dan memperkukuh jaringan ekonomi tempatan. Gil Sander et al. (2014) menganalisis
peranan kelas menengah dalam transformasi ekonomi Malaysia serta langkah-langkah yang
perlu diambil untuk memperkukuh kedudukan mereka dalam masyarakat. Kajian ini
menunjukkan bahawa kelas menengah bukan sahaja menyumbang kepada peningkatan
permintaan dalam pasaran, tetapi juga memainkan peranan penting dalam inovasi dan
keusahawanan. Peningkatan akses kepada pendidikan berkualiti dan sokongan untuk usahawan
dari golongan berpendapatan rendah sangat penting dalam memperkukuh kedudukan kelas
menengah, seterusnya mengurangkan jurang pendapatan dan ketidaksamaan dalam
masyarakat.

Selain itu, bagi melihat penglibatan golongan kelas menegah dalam politik pula, Wan Kamal
et al. (2012) telah menjalankan kajian mengenai peranan agensi kerajaan dalam
membangunkan dan memperkukuh kelas menengah Melayu, dengan penekanan khusus kepada
penglibatan politik golongan ini. Tujuan kajian adalah untuk memahami bagaimana inisiatif
dan dasar yang diperkenalkan oleh kerajaan dapat meningkatkan kesedaran politik serta
menyokong penyertaan kelas menengah Melayu dalam proses demokrasi. Hasil dapatan kajian
menunjukkan bahawa penglibatan agensi kerajaan dalam pelbagai program pendidikan dan
pembangunan ekonomi telah membantu kelas menengah Melayu untuk lebih menyedari
kepentingan mereka dalam sfera politik. Selain itu, kajian ini juga mendapati bahawa kelas
menengah Melayu kini lebih aktif dalam menyuarakan pandangan mereka serta terlibat dalam
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proses pemilihan dan pembuatan dasar. Dalam kajian yang lebih mendalam, Abdul Rahman
Embong (2002) mengulas tentang peranan kelas menengah di Malaysia, terutama dalam
konteks politik dan demokrasi. Menggunakan tinjauan dan pemerhatian etnografi, kajian ini
menganalisis sikap dan kedudukan kelas menengah Melayu dalam politik Malaysia. Pada tahun
2016, Abdul Rahman Embong meneruskan kajiannya untuk meneliti dinamika politik dengan
fokus kepada peranan kelas menengah dalam proses demokrasi. Dapatan kajian ini
menunjukkan bahawa kelas menengah berfungsi sebagai penyeimbang dalam politik Malaysia,
memperjuangkan isu-isu hak asasi, ketelusan, dan keadilan sosial. Selain itu, mereka juga
menyokong nilai moderasi dan pemikiran kritis, yang dilihat sebagai elemen penting dalam
memperkukuh nilai-nilai demokrasi. Secara keseluruhan, gabungan kajian-kajian ini
menekankan bahawa kelas menengah di Malaysia bukan sahaja memainkan peranan penting
dalam memperkukuhkan kestabilan ekonomi, tetapi juga bertindak sebagai agen perubahan
dalam konteks sosial dan politik. Keterlibatan mereka dalam proses demokrasi menunjukkan
bahawa kelas menengah mempunyai peranan yang signifikan dalam membentuk arah dan masa
depan negara.

Seterusnya iaitu penglibatan dalam masyarakat pula, kajian oleh Mohd Yusof et al. (2017)
menganalisis persepsi penduduk terhadap kesejahteraan hidup yang erat kaitannya dengan
penglibatan sosial. Temuan yang menunjukkan bahawa hubungan kejiranan yang baik dan
kerjasama dalam aktiviti sosial seperti kenduri dan ceramah agama memperkukuh jaringan
sosial. Dalam konteks ini, kelas menengah yang terlibat dalam aktiviti tersebut berfungsi untuk
memperkuatkan ikatan komuniti dan meningkatkan kualiti hidup masyarakat. Keterlibatan
mereka dalam program-program sosial dan keagamaan bukan sahaja memberikan manfaat
langsung kepada individu, tetapi juga kepada masyarakat secara keseluruhan dengan
menumbuhkan perasaan saling menghormati dan sokongan antara penduduk. Selain itu, kajian
oleh Trinh (2021 & 2022) mengenai penglibatan wanita kelas menengah dalam masyarakat
melengkapkan perspektif ini dengan menekankan peranan kelas menengah dalam arena sosial
dan kemanusiaan. Wanita dalam kelas menengah, khususnya mereka yang terlibat dalam NGO,
memperjuangkan hak asasi manusia dan keadilan sosial. Melalui penglibatan mereka, wanita
kelas menengah bukan sahaja memberi suara kepada isu-isu penting yang mempengaruhi
masyarakat tetapi juga menciptakan kesedaran dan mobilisasi di kalangan penduduk setempat.
Ini jelas menunjukkan bahawa kelas menengah tidak hanya bertindak sebagai individu yang
berfokus kepada kejayaan peribadi, tetapi juga sebagai agen yang mendorong perubahan sosial
dan meningkatkan kualiti kehidupan dalam komunitas di mana mereka berada.

Di samping itu, terdapat beberapa kajian yang telah dijalankan berkaitan dengan penglibatan
kelas menegah dalam dasar dan tadbir urus. Antaranya ialah Nina Nurasyekin & Abdul
Quddus, (2019) telah meneliti isu dan cabaran yang dihadapi oleh syarikat-syarikat di Malaysia
dalam mengamalkan amalan tadbir urus korporat yang baik, serta untuk memahami pengaruh
kelas menengah dalam proses penggubalan dasar dan tadbir urus. Kajian ini mendapati bahawa
penglibatan kelas menengah dalam proses penggubalan dasar dan tadbir urus adalah kritikal,
kerana mereka berperanan sebagai pemangkin untuk meningkatkan akauntabiliti, integriti, dan
ketelusan dalam pengurusan korporat. Berdasarkan kajian ini menyatakan bahawa dengan
penglibatan aktif kelas menengah dapat mendorong perubahan positif dalam amalan tadbir
urus, yang seterusnya akan menyumbang kepada kelangsungan dan kejayaan institusi tadbir
urus di Malaysia.
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Melihat kajian di luar negara luar pula, Fernandes (2023) pula berpandangan bahawa kelas
pertengahan bukan sahaja berfungsi sebagai penerima manfaat daripada proses liberalisasi,
tetapi juga memainkan peranan penting sebagai agen perubahan dalam pentadbiran negara.
Menurut pengkaji golongan ini menggunakan posisi mereka untuk mempengaruhi keputusan
dasar dan mengarahkan perhatian terhadap isu-isu sosial dan ekonomi yang penting bagi
mereka dan masyarakat secara keseluruhan. Kajian ini mempunyai persamaa dengan kajian
Barbehon et al., (2020). Kajian ini memahami bagaimana kelas pertengahan berfungsi dalam
konteks negara kebajikan dan bagaimana mereka mempengaruhi serta dipengaruhi oleh dasar-
dasar yang ada. Dapatan kajian menunjukkan bahawa kelas pertengahan sering kali berperanan
sebagai penyokong utama bagi sistem kebajikan dan berjuang bagi mendapatkan akses kepada
manfaat sosial dan perlindungan yang ditawarkan. Dalam hal ini, kelas pertengahan dapat
berfungsi sebagai penghubung antara masyarakat awam dan penggubal dasar, memberikan
pandangan dan aspirasi yang dapat membentuk dasar-dasar yang lebih inklusif.

Bagi kajian lepas berkaitan dengan penglibatan kelas menengah dalam pendidikan pula, kajian
oleh Nur Annizah et al. (2020) dan Anuar & Nur Atiqah (2022) menunjukkan bahawa golongan
kelas menengah aktif terlibat dalam pendidikan anak-anak mereka. Anuar Ahmad & Nur
Atigah Abdullah menekankan peranan kelas menengah dalam mendorong pendidikan
kewarganegaraan yang komprehensif, iaitu mereka menunjukkan minat yang tinggi terhadap
isu-isu sosial dan politik serta memastikan anak-anak mereka memahami hak dan
tanggungjawab sebagai warganegara. Nur Annizah Ishak et al. (2020 pula mengesahkan
bahawa ibu bapa kelas menengah memberi sokongan emosi dan akademik yang tinggi terhadap
pendidikan anak-anak, dengan melibatkan dir1i dalam aktiviti sekolah dan membantu
melaksanakan kerja rumah. Melihat kajian daripada negara luar pula iaitu dalam kajian Jo, H.
(2022) memperkenalkan konsep penglibatan ibu bapa berasaskan pasaran, iaitu bentuk
penglibatan yang memanfaatkan rangkaian sosial dalam kalangan ibu bapa bagi mendapatkan
akses kepada pendidikan tambahan yang berkualiti tinggi. Penemuan ini menunjukkan bahawa
penglibatan kelas menengah tidak hanya tertumpu kepada hubungan antara keluarga dan
sekolah semata-mata, malah turut melibatkan peranan aktif dalam memilih dan mengurus
pendidikan luar sekolah yang sesuai dengan keperluan anak-anak. Gabungan dapatan ini
menunjukkan bahawa penglibatan aktif ibu bapa kelas menengah memberikan impak positif
terhadap pencapaian akademik dan perkembangan sosial anak-anak. Oleh hal yang demikian,
berdasarkan kajian-kajian lepas menunjukkan bahawa penglibatan kelas menengah sangat
memainkan peranan penting dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia.

Berikut adalah jadual ringkasan penemuan kajian lepas berkaitan penglibatan kelas menengah
dalam pelbagai aspek pembangunan sosioekonomi, sosial, politik, dan pendidikan:
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Jadual 1: Ringkasan Penemuan Kajian Lepas

Aspek Penglibatan

Penemuan Utama

Penulis / Tahun

Penglibatan Ekonomi

Penglibatan Politik

Penglibatan Dalam
Masyarakat

Peranan penting dalam
pertumbuhan ekonomi, termasuk
sektor perniagaan, perbankan
Islam, industri halal, dan
meningkatkan taraf hidup serta
pembentukan identiti Islam dalam
ekonomi global.

Kelas menengah Muslim aktif
dalam pengurusan perniagaan dan
perancangan dasar, serta
menyokong inovasi dan
keusahawanan.

Kontribusi dalam pembangunan
ekonomi dan integrasi sosial
melalui aktiviti perniagaan dan
memperkukuh jaringan ekonomi
tempatan.

Melibatkan diri dalam
transformasi ekonomi dan
meningkatkan akses kepada
pendidikan berkualiti serta
sokongan usahawan dari golongan
berpendapatan rendah.
Penglibatan aktif dalam proses
politik dan pembinaan demokrasi
melalui inisiatif kerajaan dan
kesedaran politik golongan
Melayu dan Muslim.

Peranan sebagai penyeimbang
politik, memperjuangkan isu hak
asasi, ketelusan, keadilan sosial,
dan nilai moderasi.

Keterlibatan dalam aktiviti sosial
dan keagamaan memperkukuh
jaringan sosial dan meningkatkan
kualiti hidup masyarakat.
Peranan wanita kelas menengah
dalam NGO dan memperjuangkan
hak asasi manusia serta keadilan
sosial.

Penglibatan dalam dasar dan
tadbir urus, sebagai agen
perubahan dalam penggubalan
dasar dan tadbir urus korporat.
Peranan kelas menengah sebagai
penyokong sistem kebajikan dan

Abdur Rozaki et al. (2019)

Wan Kamal dan Allawati
(2012)

Riki Rahman et al. (2021)

Gil Sander et al. (2014)

Wan Kamal et al. (2012);
Abdul Rahman Embong
(2002, 2016)

Abdul Rahman Embong
(2002, 2016)

Mohd Yusof et al. (2017);
Trinh (2021 & 2022)

Trinh (2021 & 2022)

Nina Nurasyekin & S. M.
(2019); Fernandes (2023)

Barbehon et al. (2020)
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sebagai penghubung antara rakyat

dan penggubal dasar.
Penglibatan Dalam  Kelas menengah aktif dalam Nur Annizah et al. (2020);
Pendidikan pendidikan anak-anak, Anuar & Nur Atiqah (2022);
menyokong pendidikan Jo (2022)

kewarganegaraan, dan terlibat

dalam aktiviti sekolah serta

pendidikan luar sekolah.

Penglibatan dalam memilih dan Jo (2022)
mengurus pendidikan luar sekolah

serta memanfaatkan rangkaian

sosial untuk akses pendidikan

berkualiti.

Metodologi Kajian

Metodologi kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang berfokus kepada pengumpulan
dan analisis data melalui sumber sekunder, termasuk buku, jurnal, artikel, dan maklumat dari
internet. Pendekatan ini membolehkan pengkaji mengumpulkan maklumat yang relevan dan
mendalam mengenai penglibatan kelas menengah dalam pembangunan sosioekonomi, baik
dalam konteks Malaysia mahupun di negara lain. Melalui kaedah ini, data dikumpulkan dengan
teliti melalui kajian terdahulu yang berkaitan, yang seterusnya memberikan gambaran yang
lebih menyeluruh dan komprehensif tentang penglibatan kelas menengah dalam konteks
sosioekonomi yang lebih luas.

Dalam melaksanakan kajian ini, pengkaji turut melakukan kajian kepustakaan dengan tujuan
untuk mengumpulkan maklumat yang berkaitan serta meneliti pelbagai literatur yang
membincangkan isu-isu relevan tentang kelas menengah. Kajian kepustakaan ini menggunakan
pelbagai pangkalan data akademik dan sumber-sumber lain, termasuk jurnal, buku, laporan
penyelidikan, dan artikel ilmiah. Proses ini membolehkan pengkaji untuk mencari dan menilai
literatur yang berkaitan secara sistematik, serta mengenal pasti tema-tema utama, hasil-hasil,
dan sudut pandang yang berbeza dalam penglibatan kelas menengah. Oleh hal yang demikian,
melalui pendekatan ini, pengkaji dapat memperolehi data daripada kajian-kajian lepas
berkaitan dengan penglibatan kelas menengah dalam sosiekonomi sekaligus mendukung
analisis dan pemahaman yang lebih mendalam mengenai peranan kelas menengah dalam
pembangunan sosioekonomi di Malaysia.

Hasil Kajian Dan Perbincangan

Penglibatan dalam Ekonomi

Penglibatan kelas menengah dalam ekonomi di Malaysia merupakan aspek yang signifikan
dalam menyokong pertumbuhan ekonomi negara. Kelas menengah memainkan peranan
penting dalam memberi sokongan kepada dasar-dasar yang berkaitan dengan ekonomi
(Raymundo et al. 2015; Roslan et al., 2017). Sebagai individu yang berpendidikan dan
mempunyai kesedaran tentang isu-isu ekonomi, golongan ini cenderung untuk menyokong
inisiatif yang mempromosikan pertumbuhan ekonomi, kestabilan harga, dan pembangunan
sosial. Sokongan ini bukan hanya melalui undi di pilihan raya, tetapi juga melalui penyertaan
dalam dialog awam dan forum yang membincangkan dasar-dasar yang berkaitan dengan
ekonomi negara. Dengan memberikan pandangan dan maklum balas, ia mampu membantu
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kerajaan dalam merangka dan melaksanakan dasar yang lebih efektif dan berkesan (Gil Sander
et al. 2014; Roslan et al., 2017; Liudmyla, 2019).

Selain itu, kelas menengah merupakan penyumbang utama kepada hasil negara melalui
pembayaran cukai. Dengan pendapatan yang stabil dan ekonomi yang berkembang, kelas
menengah membayar pelbagai bentuk cukai, termasuk cukai pendapatan, cukai jualan, dan
cukai yang berkaitan dengan perniagaan. Pembayaran cukai ini adalah penting kerana ia
membantu meningkatkan sumber pendapatan negara. Pendapatan yang diperoleh daripada
cukai ini kemudiannya digunakan untuk membiayai pelbagai projek pembangunan,
infrastruktur, dan perkhidmatan awam yang memberi manfaat kepada seluruh masyarakat.
Dengan demikian, kelas menengah bukan sahaja mengukuhkan ekonomi secara peribadi tetapi
juga menyokong kemajuan negara secara keseluruhan (Wan Kamal et al. 2012; Muhammad
Afdi, 2015; Muhammad Najib, 2018).

Seterusnya, kelas menengah juga menyumbang kepada peningkatan kuasa beli yang
memainkan peranan penting dalam mengukuhkan ekonomi negara. Dengan pendapatan yang
mencukupi, kelas menengah mampu untuk berbelanja lebih dalam pelbagai barangan dan
perkhidmatan, yang secara langsung merangsang permintaan dalam ekonomi. Permintaan yang
tinggi ini tidak hanya meningkatkan keuntungan syarikat-syarikat tempatan tetapi juga
mendorong inovasi dan keupayaan pengeluaran. Apabila kelas menengah berbelanja, mereka
mencipta lebih banyak peluang pekerjaan dan menyokong perniagaan kecil dan sederhana,
yang seterusnya menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi yang lebih berkelanjutan. Secara
keseluruhannya, penglibatan kelas menengah dalam ekonomi Malaysia adalah pelbagai aspek
dan berkesan dalam menyokong dasar, meningkatkan hasil negara melalui cukai, serta
memperkukuhkan kuasa beli yang mendorong pertumbuhan ekonomi. Dengan peranan ini,
kelas menengah menjadi faktor penting dalam memastikan kestabilan dan kemakmuran
ekonomi negara (Hairol Anuar et al., 2014; Abdur Rozaki et al., 2019; Riki Rahman et al.,
(2021).

Penglibatan dalam Politik

Penglibatan kelas menengah dalam politik di Malaysia semakin ketara dan memainkan peranan
yang penting dalam pembentukan arah tuju negara. Salah satu cara mereka terlibat adalah
dengan menjadi ahli jawatankuasa dalam parti politik. Kelas menengah, dengan pendidikan
dan latar belakang yang kukuh, sering kali memegang jawatan penting dalam organisasi politik.
Dengan keahlian ini, mereka dapat menyumbang idea dan perspektif yang berharga dalam
pembuatan keputusan serta perancangan strategi politik parti. Penglibatan dalam jawatankuasa
ini tidak hanya memberi mereka suara dalam mencorakkan dasar, tetapi juga meningkatkan
tadbir urus dan legitimasi dalam parti (Milenkova & Peicheva, 2018; Lamsal, 2022; Yakovlev,
et al. 2023).

Selain itu, kelas menengah juga menunjukkan komitmen mereka terhadap demokrasi dengan
turun mengundi dalam pilihan raya. Kelas menengah cenderung untuk mengundi secara aktif
kerana mereka sedar akan kepentingan pilihan raya dalam menentukan pemimpin dan dasar
yang mempengaruhi kehidupan mereka. Keterlibatan mereka di peti undi adalah bukti bahawa
mereka merebut peluang untuk menyatakan pendapat dan harapan bagi masa depan negara.
Dengan sikap ini, mereka tidak hanya berperanan sebagai pengundi, tetapi juga sebagai agen
perubahan dalam proses politik (Glassman,1995; Chun, 2016; Yakovlev, et al. 2023). Selain
itu juga, kelas menengah lebih cenderung untuk mengundi calon-calon yang menjanjikan
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dasar-dasar yang berpihak kepada kepentingan mereka, termasuk isu-isu seperti pendidikan,

penjagaan kesihatan, dan pembangunan infrastruktur. Kesedaran ini menjadikan kelas

menengah sebagai pengundi strategik yang dapat mempengaruhi hasil pilihan raya (Mansor et
al. 2016).

Penglibatan dalam politik juga dapat dilihat apabila kelas menengah juga menyumbang dari
segi kewangan kepada kempen politik. Dengan pendapatan yang stabil, mereka mampu untuk
memberi sumbangan kepada parti-parti politik yang mereka sokong. Sumbangan ini membantu
meningkatkan kempen politik dan memperkuatkan platform yang menghasilkan dasar-dasar
yang selaras dengan kepentingan mereka. Melalui sokongan kewangan ini, kelas menengah
turut memastikan bahawa suara mereka dan aspirasi mereka dipertimbangkan dalam
penggubalan dasar (Saravanamuttu,1992; Yakovlev, et al. 2023). Secara keseluruhannya,
penglibatan kelas menengah dalam politik di Malaysia adalah penting dalam pembangunan
sosioekonomi negara. Keterlibatan mereka sebagai ahli jawatankuasa dalam parti, pengundi
aktif, dan penyumbang kewangan kepada kempen politik menggambarkan keinginan mereka
untuk mempengaruhi masa depan negara dan masyarakat. Dengan menyuarakan pandangan
serta berpartisipasi dalam proses demokratik, kelas menengah bukan sahaja memperkuat
kedudukan mereka dalam arena politik, tetapi juga menyumbang kepada pembangunan holistik
sosioeckonomi di Malaysia, yang membawa kepada kemakmuran dan kesejahteraan masyarakat
secara keseluruhan (Abdul Rahman, 2016).

Penglibatan dalam Masyarakat

Penglibatan kelas menengah dalam masyarakat di Malaysia adalah penting untuk
memperkukuhkan jaringan sosial dan mempromosikan pembangunan komuniti yang berdaya
tahan. Salah satu cara kelas menengah terlibat adalah melalui penyertaan dalam mesyuarat
persatuan penduduk di kawasan tempat tinggal mereka. Dalam mesyuarat ini, mereka
membincangkan isu-isu setempat, merancang aktiviti komuniti, dan menyelesaikan masalah
yang dihadapi oleh penduduk. Dengan penyertaan aktif dalam persatuan ini, kelas menengah
tidak hanya dapat menyuarakan pandangan dan harapan mereka, tetapi juga dapat
berkolaborasi dengan penduduk lain untuk memastikan kemakmuran dan kesejahteraan
kawasan mereka (Zerah, 2007; Mohd Yusof et al. 2017)

Selain itu, kelas menengah juga secara aktif menyertai pertubuhan bukan kerajaan (NGO) yang
fokus kepada pelbagai isu sosial dan pembangunan masyarakat. Keterlibatan mereka dalam
NGO membolehkan mereka menyumbang kepada projek-projek kebajikan dan pembangunan
komuniti. Dengan latar belakang pendidikan yang kukuh, kelas menengah sering kali
memainkan peranan penting dalam merancang dan melaksanakan program-program yang
memberi manfaat kepada masyarakat, seperti pendidikan, kesihatan, dan pemeliharaan alam
sekitar. Sumbangan masa dan tenaga mereka dalam NGO ini membantu mewujudkan
kesedaran yang lebih tinggi tentang isu-isu sosial dalam kalangan masyarakat secara
keseluruhan (Trinh, 2021 & 2022).

Di samping itu juga, kelas menengah turut terlibat dalam penganjuran program
kemasyarakatan. Mereka sering menggerakkan inisiatif seperti karnival, ceramah awam, dan
program gotong-royong yang bukan sahaja bertujuan untuk merapatkan hubungan antara
penduduk, tetapi juga untuk menyalurkan maklumat mengenai pelbagai isu dan peluang dalam
masyarakat. Melalui penganjuran aktiviti ini, kelas menengah membantu meningkatkan
penglibatan sosial dan membina jaringan yang lebih kukuh dalam komuniti (Rodan, 2014;
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Dulkiah, 2024). Secara keseluruhannya, penglibatan kelas menengah dalam masyarakat
memperlihatkan betapa pentingnya mereka dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia.
Penyertaan mereka dalam mesyuarat persatuan penduduk, NGO, dan penganjuran program
kemasyarakatan bukan sahaja memperkukuhkan jaringan sosial, tetapi juga mencipta
kesedaran dan tindakan kolektif dalam menangani isu-isu yang dihadapi oleh masyarakat.
Dengan cara ini, kelas menengah menjadi agen perubahan yang dapat membantu membentuk
masyarakat yang lebih berdaya tahan, sejahtera, dan seimbang, sekaligus menyumbang kepada
pembangunan sosioekonomi negara yang lebih mampan (Abdul Rahman, 2002).

Penglibatan dalam Dasar dan Tadbir Urus

Penglibatan kelas menengah dalam dasar dan tadbir urus di Malaysia bukan sahaja memberi
impak kepada proses pembuatan keputusan, tetapi juga membawa nilai tambah dalam
meningkatkan kualiti pengurusan kerajaan. Salah satu cara kelas menengah terlibat adalah
dengan memberi maklum balas kepada kerajaan mengenai pelbagai dasar dan inisiatif tadbir
urus. Dengan latar belakang pendidikan yang tinggi dan kesedaran sosial yang mendalam, kelas
menengah mampu memberikan pandangan yang kritikal dan konstruktif tentang keberkesanan
dasar-dasar yang dilaksanakan. Maklum balas ini sangat penting kerana ia membantu kerajaan
memahami keperluan dan harapan masyarakat serta membuat penambahbaikan yang
diperlukan (Nina Nurasyekin & S. M, 2019; Tulina, 2020; Fernandes, 2023; Oe, & Yamaoka,
2024).

Kelas menengah juga berperanan sebagai pengawal selia dalam menilai prestasi kerajaan dalam
melaksanakan dasar-dasar dan program-program tadbir urus. Melalui penglibatan mereka
dalam perbincangan awam dan analisis dokumen, kelas menengah dapat memantau dan
menilai kualiti pelaksanaan dasar. Ini membolehkan mereka memastikan bahawa sumber-
sumber awam digunakan dengan bijak dan mencapai matlamat yang telah ditetapkan.
Keterlibatan ini bukan sahaja memperkasa kelas menengah tetapi juga mempertingkatkan
ketelusan dan akauntabiliti dalam pentadbiran kerajaan (Marlon, et al. 2020; Fernandes, 2023).

Selain itu, kelas menengah melibatkan diri dalam program-program yang dijalankan untuk
meningkatkan nilai tadbir urus yang baik dalam negara. Mereka sering menyokong inisiatif
berkaitan dengan pendidikan awam, pemerkasaan masyarakat, dan pembangunan kapasiti
dalam tadbir urus. Melalui penyertaan dalam program-program ini, kelas menengah
menyumbang kepada pengukuhan amalan tadbir urus yang baik serta mempromosikan nilai-
nilai integriti dan kebertanggungjawaban dalam pemerintahan (Damanik et al. 2024; Dwitasari,
2024). Kesimpulannya, penglibatan kelas menengah dalam dasar dan tadbir urus adalah sangat
penting dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia. Dengan memberikan maklum balas
yang konstruktif, menjadi pengawal selia terhadap dasar-dasar kerajaan, dan terlibat dalam
program-program tadbir urus yang baik, kelas menengah bukan sahaja membantu membentuk
dasar-dasar yang lebih berkualiti tetapi juga memastikan implikasi sosialnya memadai.
Keterlibatan aktif mereka dalam tadbir urus memupuk kepercayaan masyarakat terhadap
institusi kerajaan dan menyumbang kepada kemakmuran dan kesejahteraan negara secara
keseluruhan (Nina Nurasyekin & S. M, 2019; Tulina, 2020).

Penglibatan dalam Pendidikan

Penglibatan kelas menengah dalam pendidikan di Malaysia adalah sangat penting dan berkesan
dalam mempertingkatkan kualiti sistem pendidikan. Salah satu cara mereka menyumbang
adalah dengan melibatkan diri dalam aktiviti Persatuan Ibu Bapa dan Guru (PIBG) di sekolah.
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Melalui penyertaan dalam PIBG, kelas menengah dapat berinteraksi dengan guru dan ibu bapa

lain untuk membincangkan isu-isu berkaitan pendidikan serta merancang aktiviti yang dapat

meningkatkan pengalaman pembelajaran pelajar. Keterlibatan ini membolehkan mereka

menyuarakan pandangan dan cadangan yang boleh membantu pentadbiran sekolah

melaksanakan dasar-dasar pendidikan yang lebih baik (Nur Annizah et al., 2020; Anuar & Nur
Atiqah 2022).

Selain itu, kelas menengah juga secara aktif menyokong dasar pendidikan yang berfokus
kepada peningkatan kualiti pendidikan. Mereka sering terlibat dalam perbincangan mengenai
rangka kerja dasar yang boleh memperbaiki aspek-aspek penting dalam pendidikan, seperti
pengukuhan kurikulum, peningkatan kemahiran guru, dan akses kepada teknologi dalam
pembelajaran. Dengan mempromosikan dasar-dasar ini, kelas menengah membantu
memastikan proses pendidikan di Malaysia terus relevan dan mampu bersaing di pentas global
(Rohaty & Maisarah, 2010; Nur Annizah et al., 2020; Anuar & Nur Atigah, 2022).

Di samping itu, kelas menengah sering kali membantu dalam menyediakan sokongan
kewangan kepada sekolah bagi membiayai projek-projek pembangunan sekolah. Mereka tidak
hanya menyokong dari segi moral tetapi juga memberikan sumbangan kewangan untuk
membiayai pembinaan prasarana, penyediaan alat bantuan pengajaran, dan aktiviti
kokurikulum. Dengan sumbangan ini, kelas menengah memastikan sekolah-sekolah
mempunyai sumber dan peralatan yang diperlukan untuk menyediakan persekitaran belajar
yang lebih baik bagi pelajar (Grootenboer & Larkin, 2019). Kesimpulannya, penglibatan kelas
menengah dalam pendidikan adalah penting dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia.
Dengan menyertai PIBG, menyokong dasar pendidikan berkualiti, dan memberikan sokongan
kewangan kepada projek sekolah, kelas menengah bukan sahaja membantu meningkatkan
pendidikan tetapi juga menyumbang kepada pembentukan masyarakat yang berpendidikan dan
berdaya saing. Peranan aktif mereka dalam pendidikan ini membentuk generasi masa depan
yang lebih berkemahiran dan berpengetahuan, seterusnya menyokong kemajuan sosioekonomi
negara secara keseluruhan (Nur Annizah et al., 2020; Anuar & Nur Atiqah 2022).

Jadual 2: Ringkasan Penglibatan Kelas Menengah dalam Pembangunan Sosioekonomi
Malaysia

Aspek Penglibatan Aktiviti Utama Kelas Menengah Impak Terhadap
Pembangunan Sosioekonomi

Ekonomi Membayar cukai, berbelanja dan ~ Menyumbang kepada hasil
menyokong dasar ekonomi. negara dan merangsang
pertumbuhan ekonomi.
Politik Mengundi, menyerati parti politik, Meningkatkan tadbir urus dan
memberi sumbangan kewangan. mempengaruhi pembentukan
dasar awam.
Masyarakat Menyertai NGO, persatuan Memperkukuh jaringan social
penduduk, menganjurkan program dan mewujudkan komuniti
kemasyarakatan. sejahtera.
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Tadbir Urus Memberi maklum balas terhadap ~ Meningkatkan akauntabiliti dan
dasar, memantau prestasi ketelusan dalam pemerintahan.
kerajaan.

Pendidikan Menjadi ahli PIBG, menyumbang Menyumbang kepada
dana sekolah dan menyokong pendidikan berkualiti dan
dasar pendidikan. pembangunan modal insan.

Kesimpulan

Kesimpulannya, penglibatan kelas menengah dalam pembangunan sosioekonomi di Malaysia
adalah sangat penting dan memberikan impak yang signifikan pada pelbagai aspek kehidupan
masyarakat. Kelas menengah berperanan sebagai penggerak utama dalam ekonomi dengan
menyokong pertumbuhan dan keusahawanan, membayar cukai yang menyumbang kepada
sumber pendapatan negara, dan meningkatkan kuasa beli yang merangsang permintaan
barangan dan perkhidmatan. Dalam konteks politik, mereka mengambil bahagian aktif dalam
proses demokratik melalui pengundian, penyertaan dalam partai politik, serta memberi
sokongan kewangan kepada kempen politik, yang seterusnya membantu memastikan suara
mereka didengar dan diwakili. Di dalam masyarakat, kelas menengah menyumbang kepada
keharmonian dan pembangunan melalui penglibatan dalam persatuan penduduk, NGO, serta
penganjuran program kemasyarakatan. Bagi penglibatan dalam dasar dan tadbir urus pula,
kelas menengah memberikan maklum balas konstruktif kepada kerajaan mengenai dasar dan
inisiatif, serta berperanan sebagai pengawal selia untuk menilai prestasi kerajaan dalam
pelaksanaan dasar. Keterlibatan mereka dalam program-program peningkatan tadbir urus
menunjukkan komitmen terhadap integriti dan akauntabiliti. Justeru itu, kelas menengah
membantu membentuk dasar berkualiti dan memperkukuh kepercayaan masyarakat terhadap
institusi kerajaan, menjadikan mereka agen perubahan penting bagi kesejahteraan dan
kemakmuran negara. Keterlibatan mereka dalam pendidikan pula membantu memperbaiki
kualiti sistem pendidikan, mendukung dasar pendidikan yang relevan, dan memberikan
sokongan kewangan kepada sekolah-sekolah.

Secara menyeluruh, penglibatan kelas menengah tidak hanya memberikan manfaat kepada diri
mereka sendiri, malahan juga menyumbang kepada pembangunan sosioekonomi yang
seimbang dan berdaya tahan. Dengan memainkan peranan aktif dalam pelbagai lapisan
masyarakat, dan dalam proses pembuatan keputusan, kelas menengah menjadi agen perubahan
yang penting dalam memastikan kemakmuran dan kesejahteraan bagi semua rakyat Malaysia.
Oleh itu, adalah penting untuk terus memperkuatkan penglibatan mereka dalam pembangunan
negara agar dapat mencapai hasil yang positif dan berterusan untuk masa depan yang lebih
baik. Kepentingan kajian ini adalah untuk memahami dengan lebih mendalam peranan dan
sumbangan kelas menengah terhadap pembangunan sosioekonomi di Malaysia. Dengan
menganalisis penglibatan mereka dalam pelbagai bidang, kajian ini dapat memberikan
pandangan yang bernas kepada pembuat dasar, organisasi, dan masyarakat mengenai cara-cara
untuk memanfaatkan potensi kelas menengah dalam mempromosikan pertumbuhan dan
pembangunan. Harapan dalam kajian ini adalah agar hasilnya dapat dijadikan panduan untuk
merancang strategi yang lebih efektif dalam melibatkan kelas menengah dalam proses
pembangunan. Kajian ini diyakini dapat meningkatkan kesedaran tentang kepentingan
sokongan mereka dalam menerapkan dasar-dasar yang inklusif serta mendorong kerjasama
antara pelbagai lapisan masyarakat. Secara keseluruhannya, penglibatan kelas menengah
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bukan sahaja memberi manfaat kepada individu tetapi juga memperkuatkan struktur sosial,

ekonomi, dan politik di Malaysia. Dengan memainkan peranan yang aktif dan bersepadu dalam

pelbagai sektor, kelas menengah membantu membina masyarakat yang lebih seimbang,

berdaya saing, dan progresif. Dalam konteks ini, mereka bukan sahaja menyumbang kepada

pembangunan sosioekonomi negara, tetapi juga menciptakan asas yang kukuh untuk
kemakmuran dan kesejahteraan masa depan Malaysia.
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