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Abstrak:

Pendekatan pembelajaran Heutagogi merupakan satu kaedah pembelajaran
fleksibel berpusatkan kendiri (‘self-directive learning”) bertujuan membentuk
pelajar yang bermotivasi tinggi justeru memungkinkan mereka untuk
merancang pendekatan pembelajaran mereka sendiri sesuai dengan minat
masing-masing, sama ada di dalam situasi formal atau tidak formal. Tumpuan
utama kajian ini adalah di dalam ruang lingkup elemen-elemen rekabentuk
pendekatan heutagogi iaitu Meneroka (‘exploration’), kreativiti (‘creation’),
kolaborasi (‘collaboration’), perhubungan (‘connection’), perkongsian
(‘sharing”), dan refleksi (‘reflection’). Seramai 102 responden melibatkan
kumpulan pelajar junior (Semester 1) dan pelajar senior (Semester 5) Program
Diploma Teknologi Maklumat dari 3 buah politeknik iaitu Politeknik Kuching
Sarawak, Politeknk Muadzam Shah dan Politeknik Kuala Terengganu telah
memberikan maklumbalas terhadap kajian yang dijalankan melalui borang
soal-selidik yang merangkumi 24 item berdasarkan skala likert 5 mata.
Pengesahan item adalah menggunakan kaedah Cronbach Alpha di mana nilai
yang diperolehi adalah melebihi 0.80 bagi setiap elemen Heutagogi (setiap
elemen merangkumi 4 item). Dapatan kajian mendapati pelajar menerima baik
penggunaan kemudahan di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran
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mereka (skor min melebihi 3.80) namun terdapat perbezaan yang ketara di
antara pelajar junior dan pelajar senior di dalam beberapa elemen Heutagogi
iaitu elemen kolaborasi, berhubung dan refleksi. Kesimpulannya, pendekatan
Heutagogi perlu diperkukuhkan lagi bagi menyokong usaha bersama dalam
melahirkan graduan yang holistik.

Kata Kunci:
Heutagogi, Elemen Rekabentuk, Pembelajaran Fleksibel, Graduan Holistik
Abstract:

Heutagogical learning approach is a flexible self-directive learning method
aimed at forming highly motivated students thus enabling them to design their
own learning approach according to their individual interests, whether in
formal or informal situations. The main focus of this study is within the scope
of the design elements of the heutagogy approach namely exploration, creation,
collaboration, connection, sharing, and reflection. A total of 102 respondents
involving a group of junior students (semester one) and senior students
(semester five) from the Diploma in Information Technology program of three
polytechnics; Politeknik Kuching Sarawak, Politeknik Muadzam Shah, and
Politeknik Kuala Terengganu have provided feedback on the study conducted
through a questionnaire that includes 24 items based on a five-point Likert
scale. Item validation used the Cronbach Alpha method where the value
obtained exceeds 0.80 for each heutagogy element (each element consists of
four items). The findings of the study found students’ level of acceptance
toward the use of online facilities to support their learning activities is good
(mean score above 3.80) but there are significant differences between junior
and senior student’s acceptance level in several elements of heutagogy, namely
are collaboration, connection, and reflection elements. In conclusion, the
heutagogical approach needs to be further strengthened to support joint efforts
in producing holistic graduates.

Keywords:

Heutagogy, Design Element, Flexible Learning, Holistic Graduates

Pendahuluan

Sistem pendidikan yang fleksibel dapat mengatasi pelbagai kekangan sama ada isu geografi
atau fizikal, kerana pendekatan ini membolehkan pelajar belajar secara bebas dan merentasi
skop pendidikan, bidang latihan atau bidang pekerjaan yang berbeza. Melalui fleksibiliti
sesiapa sahaja tanpa mengira status, dapat memilih dan menyesuaikan kaedah pembelajaran
mereka agar seiring dan menepati minat dan kemampuan masing-masing. Bukti dalam kajian
pendidikan menunjukkan bahawa model pembelajaran berbalik atau terbalik adalah model
yang berkesan untuk pelajar pengajian tinggi (Green & Schlairet, 2017). Dalam menyediakan
pendekatan berpusatkan pelajar yang holistik serta mendukung sistem pendidikan yang
fleksibel, pendekatan pembelajaran Heutagogi merupakan satu bentuk kaedah pembelajaran
berpusatkan kendiri (‘self-directive learning’) yang boleh diperkenalkan untuk
memperkasakan pelajar (Hassan, 2010). Pendekatan Heutagogi mampu membentuk pelajar
yang bermotivasi tinggi, memungkinkan mereka untuk merancang kaedah dan pendekatan
pembelajaran mereka sendiri sesuai dengan minat masing-masing, sama ada di dalam situasi
formal atau tidak formal. Pembelajaran heutagogi memerlukan tahap kematangan pelajar yang
tinggi dan tahap kawalan yang rendah dari pengajar bagi pelajar menyesuaikan pendekatan
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autonomi dalam mengurus pembelajaran kendiri (Andrew et. al, 2021). Heutagogi memperoleh
konsep asasnya dari persekitaran tempat kerja dan tuntutan harian yang mana perkembangan
kemahiran interdisiplin boleh dipindahkan kearah pembelajaran sepanjang hayat (David,
2020).

Pendekatan Heutagogi yang diperkenalkan memerlukan pelajar bertindak bukan sahaja sebagai
penghubung dan pencipta di dalam sesi pembelajaran tetapi juga memainkan peranan aktif
sebagai konstruktivis (penentu kaedah dan isi pembelajaran). Prinsip-prinsip utama heutagogi
memberi panduan rekabentuk yang dapat digunakan dalam pelbagai konteks pembelajaran
bersemuka dan pembelajaran campuran tradisional (Mohammad et. al, 2020). Dengan
disokong oleh mod pembelajaran yang fleksibel, pelajar berupaya untuk memainkan peranan
mereka dengan mudah dan bersesuaian dengan kehendak kerangka ini, kerana semua Kriteria
yang disenaraikan sebagai tonggak utama boleh dicapai sepenuhnya melalui pembelajaran
fleksibel. Pendekatan ini dapat memberi ruang kepada pelajar untuk berdikari dan mandiri,
seterusnya membantu memupuk sifat penting yang akan membolehkan individu menguruskan
cabaran kehidupan moden di abad ke-21. Dengan perancangan yang baik, pembelajaran yang
fleksibel dengan disokong oleh pendekatan Heutagogi dapat memberi kesan positif kepada
penyertaan yang lebih luas untuk menyokong kemajuan individu dalam segenap aspek.

Latar Belakang Kajian

Kemajuan yang dicapai dalam bidang Teknologi Maklumat telah membuka banyak peluang
baru untuk semua golongan meningkatkan pengalaman mencari ilmu. Perkembangan ini
membolehkan para pelajar untuk menyesuaikan persekitaran tempat mereka bekerja atau
belajar dengan personaliti individu, dan menggunakan pelbagai kemudahan tersedia bagi
memenuhi minat dan keperluan yang berbeza (Thomas, 2011). Setiap individu mempunyai
personaliti yang unik; membentuk perbezaan dari segi kekuatan, kelemahan, daya tahan dan
pendekatan motivasi. Keunikan ini juga terpakai semasa proses menuntut ilmu, di mana
masing-masing juga mempunyai gaya pembelajaran yang berbeza (Felder, 1993).

Sistem pembelajaran yang kurang fleksibiliti menyukarkan pelajar untuk membuat peralihan
antara bidang. Pilihan selalunya adalah terhad, kaku dan tetap, tanpa memberikan ruang dan
peluang untuk perubahan segera. Seringkali agak terlambat bagi pelajar untuk memahami
bahawa bidang yang mereka ceburi bukanlah pilihan yang paling tepat untuk mereka. Pelajar
menjadi kurang bermotivasi dan hilang arah, sehingga akhirnya hilang minat untuk
meningkatkan pengetahuan mereka.

Tanpa pendekatan pendidikan yang fleksibel dan holistik, akan wujud banyak batasan yang
menutup peluang kepada mereka yang berkeinginan untuk mencari ruang menuntut ilmu.
Dalam beberapa keadaan yang melibatkan mereka yang kurang bernasib baik, atau individu
yang mempunyai bakat khusus, atau pekerja yang mempunyai jadual kerja yang padat, mereka
semua akan menghadapi lebih banyak halangan sekiranya mereka ingin melanjutkan pelajaran.
Penggabungan dunia automasi dan digitalisasi ke dalam teknologi terkini memerlukan pelajar
untuk bergerak seiring dengan keperluan industri dalam usaha untuk menyediakan tenaga kerja
yang berkualiti dan sentiasa kedepan sejajar dengan perkembangan teknologi semasa.
Perkembangan ini menuntut pendekatan yang menyeluruh, meliputi semua ruang lingkup
terutama dalam bidang pendidikan, kerana pelajar yang cemerlang akhirnya akan melahirkan
graduan yang berpotensi dan sentiasa bermotivasi untuk melengkapkan diri mereka dengan
ilmu pengetahuan terkini dalam menyokong arus pembangunan modenisasi.
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Kajian Literatur

Pendidikan fleksibel dapat menawarkan peluang yang lebih besar buat semua kerana setiap
individu dapat memilih untuk meningkatkan pengetahuan dan kemahiran masing-masing
secara berperingkat, mengikut minat dan kemampuan individu justeru memperkasakan mereka
dengan set kemahiran pelbagai disiplin dan lengkap dengan keperibadian professional
(Bryndin, 2019). Penguasaan kemahiran pembelajaran secara fleksibel berasaskan pendekatan
Heutagogi dapat menggalakkan penguasaan kemahiran yang dapat menyokong perkembangan
potensi diri dengan bergantung sepenuhnya kepada keinginan diri sendiri, harus diperkenalkan
untuk memperkasakan pelajar.

Prinsip Heutagogi membolehkan kemahiran belajar ditentukan oleh diri sendiri (‘self-
directive’) di mana pelajar bertanggungjawab sepenuhnya terhadap kemajuan dan
keberkesanan proses pembelajaran mereka, dengan cara menentukan sendiri tujuan dan hala
tuju pembelajaran mereka, berdasarkan kemampuan dan keinginan mereka sendiri (Chisiu,
2018). Pendekatan Heutagogi juga merupakan satu proses yang dinamik, di mana semua
elemen-elemen yang terlibat seperti kontrak, aktiviti dan hasil pembelajaran adalah
berkesinambungan dan boleh diulang-ulang, yang asasnya didokong oleh pelajar yang
berkebolehan, kreatif dan mempunyai motivasi kendiri yang tinggi (Blaschke & Hase, 2016).
Pendekatan Heutagogi secara umumnya terdiri daripada 6 elemen rekabentuk iaitu Meneroka,
Kreativiti, Kolaborasi, Berhubung, Perkongsian dan Refleksi (Rajah 1).

; Pelajar

Pengajar sebagai ‘
pembimbing e Objeknf

¢ Hasil/Output

\__’// ¢ Latihan

N
~

Meneroka Mencipta

Kolaborasi

Perkongsian Refleks ~ Berhubung

Teknologi
L

Rajah 1: Elemen Rekabentuk Heutagogi Beserta Definisi
Sumber: (Blaschke, 2018)

Pendekatan Heutagogi perlu diterokai sebagai salah satu usaha murni untuk melahirkan tenaga
kerja yang fleksibel, yang dapat menyesuaikan diri dengan mudah seiring dengan keperluan
teknologi yang berubah-ubah. Strategi ini boleh digunakan bersama dengan platform Web 4.0
yang dapat menyokong amalan pendidikan jarak jauh yang berpusatkan pelajar. Platform Web
4.0 menawarkan akses mudah dalam proses pencarian maklumat dan pelajar dapat menentukan
sendiri hala tuju pembelajaran mereka (Mazman & Usluel, 2009) sama ada dalam situasi formal
dan tidak formal. Pemilihan dan penggunaan alat kolaborasi yang tepat seperti laman rangkaian
sosial, saluran Youtube dan Sistem Pengurusan Pembelajaran (LMS), bukan sahaja dapat
membolehkan pelajar menyeimbangkan antara kerjaya profesional dan keperluan kemahiran
tetapi juga pemilihan landskap pembelajaran yang bersesuaian (Osborne, Franz, Savage &
Crowther, 2011).
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Kajian menunjukkan peningkatan penggunaan Internet sebagai medium komunikasi dan
interaksi, sama ada untuk mengetahui berita semasa, menambah pengetahuan baru atau sekadar
untuk berhubung di media rangkaian sosial. Kecenderungan peggunaan kaedah komunikasi
baru ini perlu di terima sebagai paradigma baru dalam dunia pendidikan iaitu pendidikan
berasaskan Internet (‘Internet education’). Pelbagai manfaat dapat diperoleh dari gaya
pendidikan baru ini, seperti memperluaskan akses pendidikan, menyediakan peluang
pembelajaran berkualiti tinggi, meningkatkan hasil dan kemahiran pelajar, menyokong
pemilihan pendidikan berdasarkan minat dan menghasilkan kecekapan pengurusan (Barbour
& Reeves, 2009).

Teknologi maklumat telah menganjakkan hala tuju pendidikan bukan sekadar pengajaran dan
pembelajaran tetapi kepada proses mencipta, memelihara, mengintegrasikan, menyebarkan dan
mengaplikasikan pengetahuan untuk kemajuan masyarakat (Idowu & Osofian, 2012). Institusi-
institusi yang menawarkan kurikulum berasaskan pembelajaran berpusatkan pelajar juga boleh
mengintegrasikan pendidikan Internet ini dengan cara penggunaan aplikasi berasaskan awan,
supaya dapat membantu pelajar meningkatkan kualiti kaedah pembelajaran dan menilai
pengetahuan mereka sendiri (Ercan, 2010). Pendidik juga harus bijak memanfaatkan situasi
yang melibatkan pelajar generasi baru yang mempunyai kemahiran tinggi dengan dunia atas
talian; dengan cara menggunakan pelbagai teknik pembelajaran bagi mendorong pelajar agar
sentiasa proaktif, berinteraksi dengan baik dan fokus dengan pembelajaran mereka. Selain itu,
penggunaan platform media sosial dengan kaedah yang betul juga dapat menyokong
pembelajaran pelajar yang bermotivasikan diri sendiri (Blaschke, 2018). Interaksi yang
dihasilkan melalui tindakan dan pengalaman melalui rangkaian sosial media juga memudahkan
proses pengeluaran, pemprosesan, perkongsian dan pemulihan maklumat oleh pelajar (Al-Abri
et. al, 2017).

Abad ke-21 disebut sebagai era teknologi dan pengetahuan digital kerana munculnya
pendekatan baharu seperti digitalisasi, globalisasi, kecerdasan buatan dan automasi robotik.
Perkembangan ini membawa bersama isu-isu baru dalam pendidikan, seperti keperluan strategi
pembelajaran yang bersesuaian bagi menyampaikan kandungan kurikulum yang sentiasa
berubah-ubah, dan peluang meneroka sudut inovasi dalam kemahiran mengajar untuk
memenuhi keperluan generasi digital. Pendekatan pembelajaran era teknologi perlulah
fleksibel agar sesuai dengan tahap motivasi pelajar dan matlamat pencapaian individu yang
berbeza-beza; sekaligus berfungi sebagai platform alternatif bagi mereka yang berminat untuk
meneroka lebih jauh ke dalam dunia pendidikan tanpa sempadan. Perkembangan teknologi
pendidikan ini juga menyokong pendekatan interdisplin dan integrasi antara reka bentuk,
teknologi dan kaedah pedagogi, sekaligus memberikan hasil dan pengalaman yang maksimum
untuk pelajar (Sadik, 2008).

Pendidikan sebenar hanya dapat dicapai melalui pengalaman sebenar yang dikutip sepanjang
masa, ketika proses menyelesaikan masalah secara proaktif berlansung. Pembelajaran fleksibel
berteraskan pendekatan Heutagogi adalah antara kaedah yang boleh diketengahkan untuk
melihat pelajar memainkan peranan sebagai 'peserta proaktif' dan sebagai rakan kongsi yang
menyumbang idea untuk mencapai hasil yang diperlukan (Geven & Santa, 2010). Oleh itu,
usaha memperkasakan pelajar dengan kemahiran heutagogi yang holistik, dan integrasi
pembelajaran secara fleksibel yang menggunakan platform Internet dengan tujuan untuk
memberikan pengalaman pembelajaran berpusatkan pelajar yang berinovasi, adalah satu
kaedah yang perlu diteroka bagi mengembangkan era baru pendidikan transformatif.
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Objektif Kajian
Objektif kajian yang dijalankan ini adalah seperti berikut:

1. Mengenal pasti tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan di atas
talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel berasaskan elemen rekabentuk
pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester belajar.

2. Mengenal pasti perbezaan tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan
di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel berasaskan elemen
rekabentuk pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester belajar.

3. Mengenal pasti perbezaan tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan
di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel di dalam setiap elemen
rekabentuk pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester belajar.

Soalan kajian yang dibentuk adalah berdasarkan objektif kajian. Soalan kajian seperti berikut:

1. Bagaimanakah tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan di atas
talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel berasaskan elemen rekabentuk
pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester mereka belajar?

2. Adakah terdapat perbezaan tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan
di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel berasaskan elemen
rekabentuk pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester mereka belajar?

3. Adakah terdapat perbezaan tahap penerimaan pelajar terhadap penggunaan kemudahan
di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel di dalam setiap elemen
rekabentuk pendekatan Heutagogi, berdasarkan semester mereka belajar?

Metodologi Kajian

Kajian yang dijalankan ini merupakan kajian kuantitatif. Data dipungut menggunakan soal
selidik yang berasaskan skala likert 5 mata mewakili ‘Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju,
Neutral, Setuju dan Sangat Setuju’. Sampel kajian telah dipilih secara rawak yang melibatkan
seramai 102 pelajar, terdiri daripada 45 pelajar Semester 1 (junior) dan 57 pelajar Semester 5
(senior). Kesemua pelajar sedang mengikuti pengajian dalam bidang Diploma Teknologi
Maklumat di 3 buah politeknik yang berlainan iaitu Politeknik Kuching Sarawak (PKS),
Politeknik Muadzam Shah (PMS) dan Politeknik Kuala Terenggangu (PKT). Bagi tujuan
pengesahan soalan soal-selidik, ujian alpha Cronbach telah dilaksanakan dan nilai yang
diperoleh ialah .853 bagi item elemen Meneroka, .912 bagi item elemen Kreativiti, .946 bagi
item elemen Kolaborasi, .910 bagi item elemen Hubungan, .937 bagi item elemen Perkongsian
dan .951 bagi item elemen Refleksi. Dapatan data seterusnya dianalisis menggunakan perisian
SPSS (Statistical Packages for the Social Sciences) versi 26. Analisis yang digunakan dalam
kajian ini melibatkan analisis deskriptif (min) dan analisis inferensi (signifikan).

Dapatan Kajian

Kajian yang telah dijalankan ini melibatkan seramai 102 pelajar Diploma Teknologi Maklumat
semester 1 dan semester 5, dari 3 buah politeknik berbeza iaitu Politeknik Kuching Sarawak
(PKS), Politeknik Muadzam Shah (PMS) dan Politeknik Kuala Terengganu (PKT).
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Jadual 1: Taburan Pelajar Berdasarkan Politeknik

Politeknik Bilangan Peratus
Politeknik Kuching Sarawak 22 21.6
Politeknik Muadzam Shah 31 30.4
Politeknik Kuala Terengganu 49 48
JUMLAH 102 100

Jadual 1 memaparkan taburan pelajar berdasarkan politeknik. Seramai 102 pelajar terlibat
sebagai responden, iaitu 22 pelajar dari PKS, 31 pelajar dari PMS dan 49 pelajar dari PKT.
Pemilihan responden adalah secara rawak kerana soalan kajian diedarkan mengikut status
semester belajar.

Jadual 2: Jumlah Pelajar Berdasarkan Semester Belajar

Semester Belajar Bilangan Peratus
Semester 1 (Junior) 45 44.1
Semester 5 (Senior) 57 55.9
JUMLAH 102 100

Jadual 2 memaparkan jumlah pelajar berdasarkan semester belajar. Terdapat 45 orang
responden terdiri daripada pelajar Semester 1 (junior) dan 57 responden adalah pelajar
Semester 5 (senior). Jumlah kesemua responden yang terlibat adalah 102 orang.

Penerimaan Pelajar dari Konteks Elemen Rekabentuk Heutagogi

Jadual 3: Dapatan Nilai Min Elemen Meneroka Berdasarkan Semester Belajar

Pelajar Semester | Pelajar Semester

1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH

(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Meneroka Min Min Min
1. Saya tahu  menggunakan 4.69 4.56 4.62

kemudahan di atas talian untuk
mencari maklumat

2. Penggunaan kemudahan di atas 4.51 4.37 4.43
talian untuk mencari maklumat
menjimatkan masa saya

3. Penggunaan kemudahan di atas 4.20 4.26 4.24
talian membolehkan saya untuk
mencari maklumat secara lebih
mendalam

4. Saya selalu menggunakan 4.60 4.39 4.48
kemudahan di atas talian untuk
mencari  maklumat  yang
menarik minat saya

MIN KESELURUHAN 4.50 4.39 4.44

LEGEND:

4.01 —5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi
3.01 — 4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana
2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral
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1.01 — 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah
0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Jadual 3 menunjukkan min tahap penerimaan pelajar untuk elemen rekabentuk Heutagogi yang
pertama iaitu Meneroka berdasarkan kepada status semester belajar pelajar tersebut. Secara
umumnya tidak terdapat perbezaan ketara di antara dua kategori pelajar ini, dengan perbezaan
min hanyalah 0.11. Min bagi pelajar junior dan senior masing-masing dalah 4.50 dan 4.39 yang
menunjukkan tahap penerimaan yang tinggi bagi elemen Ekplorasi.

Jadual 4: Dapatan Nilai Min Elemen Mencipta / Kreativiti Berdasarkan Semester

Belajar
Pelajar Semester | Pelajar Semester
1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH
(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Mencipta / Kreativiti Min Min Min
5. Penggunaan kemudahan di atas 4.22 4.00 4.10

talian ~ membuatkan  saya
menjadi lebih kreatif di dalam
mencari maklumat

6. Penggunaan kemudahan di atas 4.16 3.89 4.01
talian ~ membuatkan  saya
berjaya menghasilkan hasil
pembelajaran yang lebih kreatif

7. Penggunaan kemudahan di atas 4.13 3.95 4.03
talian memberi peluang kepada
saya menjadi lebih kreatif

8. Saya akan terus menggunakan 4.38 4.09 4.22
kemudahan di atas talian bagi
menyokong aktiviti Kkreativiti
saya

MIN KESELURUHAN 4.22 3.98 4.088

LEGEND:

4.01 — 5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi

3.01 — 4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana

2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral

1.01 — 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah

0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Bagi elemen rekabentuk Heutagogi yang kedua iaitu Kreativiti, didapati tahap penerimaan
pelajar dari kategori junior adalah tinggi berbanding pelajar kategori senior hanya sederhana
(Jadual 4). Kategori pelajar junior memperoleh nilai min = 4.22 manakala nilai min bagi pelajar
senior hanya 3.98.
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Jadual 5: Dapatan Nilai Min Elemen Kolaborasi Berdasarkan Semester Belajar

Pelajar Semester | Pelajar Semester
1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH
(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Kolaborasi Min Min Min
9. Penggunaan kemudahan di atas 4.09 3.81 3.93
talian  menyokong  proses
kolaborasi yang berkesan
10.Penggunaan kemudahan di atas 4.29 3.75 3.99
talian mempercepatkan proses
untuk saya berkolaborasi
dengan rakan saya dalam
menyelesaikan masalah
11.Saya mampu menyelesaikan 411 3.61 3.83
masalah dengan lebih baik
melalui kolaborasi di atas talian
12.Saya akan terus menggunakan 411 3.77 3.92
kemudahan di atas talian untuk
berkolaborasi dengan rakan
saya
MIN KESELURUHAN 4.15 3.73 3.919
LEGEND:

4.01 — 5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi
3.01 — 4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana

2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral

1.01 - 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah

0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Jadual 5 merumuskan nilai min bagi elemen rekabentuk Heutagogi yang Kketiga iaitu
Kolaborasi. Dapatan menunjukkan tahap penerimaan bagi pelajar dari kategori senior masih
sederhana dengan bacaan min 3.73 manakala pelajar dari kategori junior menunjukkan bacaan
min yang baik iaitu 4.15, mengambarkan tahap penerimaan kategori ini sebagai tinggi. Min
keseluruhan iaitu 3.919 meletakkan elemen Kolaborasi antara elemen yang perlu difokus dalam
usaha pemantapan pendekatan Heutagogi. Berdasarkan keputusan ujian t, terdapat perbezaan
yang signifikan di antara dua kategori ini dengan bacaan tahap signifikan (p) adalah 0.03, iaitu
kurang dari 0.05

Jadual 6: Dapatan Nilai Min Elemen Berhubung Berdasarkan Semester Belajar

Pelajar Semester

Pelajar Semester

1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH
(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Berhubung Min Min Min
13.Penggunaan kemudahan di atas 4.40 4.07 4.22

talian  memudahkan  saya
berinteraksi dengan mereka
yang berpengetahuan di dalam
bidang
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14.Penggunaan kemudahan di atas
talian  memudahkan  saya
mendapat  maklum  balas
mengenai hasil kerja saya

431 3.91 4.09

15.Saya yakin kemudahan di atas
talian  boleh  menyokong
kaedah pembelajaran mengikut
minat saya

4.33 3.84 4.06

16.Saya yakin kemudahan di atas
talian  boleh  menyokong
kaedah pembelajaran saya
secara fleksibel

4.22 3.81 3.99

MIN KESELURUHAN

4.31 3.90 4.088

LEGEND:

4.01 — 5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi
3.01 —4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana

2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral

1.01 - 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah
0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Bagi elemen rekabentuk Heutagogi yang ke empat iaitu Berhubung, pelajar dari kategori junior
mempunyai bacaan min yang sangat baik iaitu 4.31, menunjukkan tahap penerimaan yang
tinggi (Jadual 6). Penerimaan bagi pelajar kategori senior masih di tahap sederhana dengan
bacaan min hanya 3.90. Ujian t yang dijalankan juga menunjukkan perbezaan yang ketara di
antara dua kategori ini dengan nilai p = 0.005.

Jadual 7: Dapatan Nilai Min Elemen Perkongsian Berdasarkan Semester Belajar

Pelajar Semester | Pelajar Semester
1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH
(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Perkongsian Min Min Min
17.Perkongsian ilmu di atas talian 4.49 3.95 4.19
mampu  memberi  manfaat
kepada semua termasuk saya
18.Saya suka  menggunakan 4.33 4.00 4.15
kemudahan di atas talian untuk
berkongsi ilmu
19.Saya yakin perkongsian ilmu 4.33 3.95 4.12
oleh saya secara atas talian
dapat memberi manfaat kepada
orang lain
20.Saya akan terus menggunakan 4.29 4.00 4.13
kemudahan di atas talian untuk
berkongsi ilmu
MIN KESELURUHAN 4.36 3.97 4.145

LEGEND:

4.01 —5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi
3.01 — 4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana
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2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral
1.01 - 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah
0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Elemen Perkongsian yang merupakan elemen rekabentuk Heutagogi yang ke lima juga
menunjukkan penerimaan pelajar kategori junior (min = 4.36) adalah lebih baik berbanding
pelajar kategori senior (3.97) seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 7.

Jadual 8: Dapatan Nilai Min Elemen Refleksi Berdasarkan Semester Belajar
Pelajar Semester | Pelajar Semester

1 (Junior) 5 (Senior) JUMLAH
(n=45) (n=57) (n=102)
Elemen Refleksi Min Min Min
21.Penggunaan kemudahan 4.16 3.77 3.94

pembelajaran di atas talian
memberi saya peluang untuk
menilai tahap kefahaman saya
dengan mudah

22.Penggunaan kemudahan 4.16 3.75 3.93
pembelajaran  atas  talian
memberi saya peluang untuk

sentiasa menambahkan
kefahaman saya dengan lebih
mendalam
23.Penggunaan kemudahan 4.18 3.81 3.97

pembelajaran  atas  talian
memberi saya peluang untuk
menilai tahap kefahaman saya
merentasi pelbagai bidang

24.Saya yakin refleksi kendiri 4.36 3.79 4.04
hasil daripada proses
pembelajaran atas talian sangat
berguna untuk kemajuan diri
saya

MIN KESELURUHAN 4.21 3.78 3.971

LEGEND:

4.01 —5.00 — Sangat Setuju / Tahap Penerimaan Tinggi

3.01 — 4.00 — Setuju / Tahap Penerimaan Sederhana

2.01 — 3.00 — Neutral / Neutral

1.01 - 2.00 — Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Rendah

0.01 — 1.00 — Sangat Tidak Setuju / Tahap Penerimaan Sangat Rendah

Bacaan nilai min keseluruhan bagi elemen rekabentuk Heutagogi yang terakhir iaitu Refleksi
adalah 3.971, menunjukkan secara umumnya penerimaan pelajar berada pada tahap sederhana.
Bagaimanapun, terdapat perbezaan yang ketara di dalam bacaan min bagi pelajar junior iaitu
4.21 berbanding min bagi pelajar senior hanyalah 3.78 (Jadual 8). Ujian t juga melaporkan
tahap signifikan adalah 0.009, menyokong dapatan tahap penerimaan tinggi oleh pelajar junior
berbanding sederhana bagi pelajar senior.
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Perbincangan

Hasil kajian menunjukkan bahawa secara umumnya tahap penerimaan pelajar terhadap
penggunaan kemudahan di atas talian untuk menyokong aktiviti pembelajaran fleksibel
berdasarkan elemen rekabentuk pendekatan Heutagogi adalah sangat baik. Pelajar dilihat
berkeupayaan untuk menentukan laluan pembelajaran masing-masing mengikut pilihan,
keperluan, minat dan tujuan hidup mereka (Suhaimi & Tajuddin, 2020). Beberapa elemen iaitu
meneroka, mencipta, berhubung dan perkongsian menunjukkan tahap penerimaan pelajar yang
tinggi. Ini memberikan kenyakinan kepada penyelidik bahawa pelajar telah bersedia untuk
menguasai pendekatan Heutagogi. Walaupun terdapat 2 elemen yang menunjukkan tahap
penerimaan sebagai sederhana iaitu elemen kolaborasi dan refleksi, namun dapatan ini masih
boleh di kategorikan sebagai positif. Terdapat juga perbezaan dapatan yang ketara di antara
kumpulan pelajar junior berbanding pelajar senior, di mana tahap penerimaan pelajar junior
adalah jauh lebih tinggi di dalam elemen mencipta, kolaborasi, berhubung, perkongsian dan
refleksi. Perbezaan ini yang mungkin disebabkan oleh jurang digital (Van Deursen & Van Dijk,
2011) atau perbezaan generasi (Issa & Isaias, 2016; Van Deursen & Van Dijk, 2011) membuka
laluan untuk kajian yang lebih mendalam.

Kesimpulan

Perkembangan abad ke-21 memperlihatkan kemunculan pelbagai teknologi yang memerlukan
set kemahiran yang berubah-ubah, menyebabkan ramai yang ketinggalan kerana kekurangan
kemahiran yang diperlukan untuk turut bersaing. Sebagai contoh, banyak program pengajian
dan kurikulum yang cuba dipindahkan dari cara tradisional yang dipimpin pengajar kepada
mod berpusatkan pelajar (McCarthy & Stoszkowski, 2018). Usaha untuk memperkasakan
pelajar dengan asas kemahiran Heutagogi yang jitu bertujuan agar mereka dapat memanfaatkan
motivasi kendiri mereka sendiri untuk sentiasa meningkatkan potensi diri seiring dengan tren
dan pengetahuan terkini. Mereka akhirnya akan lahir sebagai graduan dengan kebolehan
personal seperti daya intelek dan penyelesaian masalah, kemampuan analitik, kritis dan
reflektif, kesediaan untuk pembelajaran sepanjang hayat, motivasi diri, fleksibiliti dan
kemampuan menyesuaikan diri, pengurusan risiko, mampu memberikan komitmen penuh,
beretika dan mempunyai tanggungjawab sosial seiring dengan kemahiran ilmiah (Pop &
Barkhuizen, 2010). Pendekatan Heutagogi yang digabungkan ke dalam strategi penyampaian
pembelajaran secara fleksibel akan membantu untuk memperkasakan generasi baru dengan
asas pengalaman pembelajaran yang ditentukan berdasarkan kehendak kendiri. Kemahiran
holistik ini membantu mereka untuk memahami dengan lebih baik keperluan dan motivasi diri
untuk menggilap pengetahuan mereka. Mereka akan mahir untuk menilai kembali situasi
mereka di dalam semua aspek, seperti kurangnya kompetensi dalam kemahiran tertentu, dan
segera mengenalpasti kaedah untuk mengatasi situasi tersebut.
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