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Abstrak:

Nilai teladan ibu bapa berasaskan kasih sayang memainkan peranan penting
dalam pembentukan akhlak anak-anak. Artikel ini mengkaji nilai teladan ibu
bapa berdasarkan kasih sayang dalam keluarga muslim. Kasih sayang yang
diterapkan oleh ibu bapa dapat membentuk keluarga Muslim yang harmoni dan
berakhlak mulia. Menggunakan pendekatan kualitatif, data diperoleh melalui
analisis tematik temu bual terhadap sebelas peserta kajian. Dapatan kajian
menunjukkan bahawa nilai teladan ibu bapa berdasarkan kasih sayang dalam
pembentukan akhlak anak dapat ditunjukkan melalui kata-kata dan perbuatan.
Kasih sayang yang seimbang, ditunjukkan melalui perhatian, komunikasi
mesra, dan tindakan seperti pelukan dan ciuman, berkesan dalam membentuk
akhlak positif. Sebaliknya, ketidakseimbangan kasih sayang-kekurangan atau
berlebihan boleh membawa kesan negatif terhadap perkembangan anak-anak.
Artikel ini menyimpulkan bahawa ibu bapa harus menjadi qudwah hasanah
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dalam mendidik anak-anak melalui pendekatan kasih sayang yang seimbang,
demi mewujudkan keluarga dan masyarakat yang harmoni.

Kata Kunci:
Nilai Teladan, Ibu Bapa, Kasih Sayang, Akhlak, Anak
Abstract:

Parental role modeling based on affection plays a vital role in muslim family.
this article examines parental role modeling through affection in the moral
development of children. The affection demonstrated by parents can foster
harmonious and morally upright Muslim families. Using a qualitative
approach, data were collected through thematic analysis of interviews with
eleven study participants. The findings indicate that parental role modeling
through affection in shaping children's morality can be expressed through
words and actions. Balanced affection, demonstrated through attention,
friendly communication, and actions such as hugs and kisses, is effective in
cultivating positive morals. Conversely, an imbalance in affection whether
insufficient or excessive can negatively impact children's development. This
article concludes that parents must serve as qudwah hasanah (excellent role
models) in raising children through a balanced approach to affection to create
harmonious families and societies.

Keywords:

Parental Role, Parents, Affection, Moral, Children

Pengenalan

Nilai teladan merupakan asas penting dalam pembentukan akhlak anak-anak, khususnya dalam
konteks keluarga Muslim. Nilai ini sering diperlihatkan melalui kasih sayang yang diterapkan
oleh ibu bapa dalam kehidupan seharian. Hubungan yang harmoni antara ibu bapa dan anak-
anak bergantung kepada sejauh mana kasih sayang itu dipupuk. Tanpa kasih sayang, sesebuah
keluarga mungkin menghadapi cabaran yang boleh menggugat keharmonian dan
kestabilannya. Sebaliknya, kasih sayang yang berlebihan juga mampu membawa kesan negatif,
seperti anak-anak menjadi tidak berdisiplin atau kurang keyakinan diri.

Keseimbangan dalam menunjukkan kasih sayang adalah amat penting. Kekurangan kasih
sayang boleh membawa kepada rasa tersisih dan ketidakstabilan emosi dalam kalangan anak-
anak. Sebaliknya, kasih sayang yang berlebihan berisiko melahirkan anak-anak yang kurang
berdisiplin dan kurang berdikari. Oleh itu, ibu bapa perlu memainkan peranan sebagai qudwah
hasanah atau teladan yang baik dalam mendidik anak-anak melalui pendekatan yang bijaksana
dan seimbang. Kajian ini juga bertujuan untuk mengenal pasti bentuk kasih sayang yang paling
efektif dalam membentuk keluarga Muslim yang harmoni serta mengelakkan kesan negatif
yang mungkin timbul akibat ketidakseimbangan dalam mendidik anak-anak.

Dari segi metodologi, kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan analisis tematik

melalui kaedah temu bual. Proses analisis dilakukan secara tematik bagi mendapatkan
kefahaman yang mendalam tentang nilai teladan ibu bapa dalam membentuk akhlak anak-anak.
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Hasil kajian menunjukkan bahawa nilai teladan ibu bapa yang berasaskan kasih sayang dapat
diwujudkan melalui kata-kata dan perbuatan. la juga memainkan peranan penting
dalampembentukan akhlak anak-anak. Kasih sayang yang ditunjukkan melalui kata-kata yang
lembut, perhatian, tindakan seperti sapaan mesra, pelukan, dan ciuman serta komunikasi yang
jujur dan terbuka dapat membentuk keluarga yang sihat dari aspek mental dan kerohanian.
Sebaliknya, kekurangan kasih sayang atau penerapan nilai teladan yang berlebihan boleh
membawa kesan negatif terhadap perkembangan anak-anak. Oleh itu, keseimbangan dalam
mendidik anak-anak melalui kasih sayang adalah kunci kepada pembentukan keluarga yang
harmoni dan berakhlak mulia.

Kesimpulannya, pembentukan keluarga yang harmoni memerlukan ibu bapa untuk
mengamalkan pendekatan seimbang dalam mendidik anak-anak melalui kasih sayang dan nilai
teladan. Pendekatan ini tidak hanya mencetuskan kesejahteraan dalam keluarga tetapi juga
menjadi asas kepada pembangunan masyarakat yang lebih harmoni dan stabil.

Tinjauan Literatur

Menurut al- ‘Ulwan (1997), nilai teladan adalah kaedah yang berkesan dalam mendidik akhlak,
sosial dan psikologi anak-anak. Hal ini kerana ibu bapa adalah nilai teladan yang terbaik buat
anak-anak. Anak-anak meniru akhlak dan tingkah laku ibu bapa secara sedar atau sebaliknya.
Nilai teladan adalah faktor utama dalam menentukan seseorang anak menjadi baik atau tidak
baik. Anak-anak mewarisi sifat-sifat ibu bapa mereka. Nilai teladan yang baik atau qudwah
hasanah merupakan suatu cara yang efektif diaplikasikan terhadap anak-anak (Saeidi, Ajilian,
Farhangi & Hasan Khodaei, 2014). Suwaid (2014) menjelaskan bahawa cara untuk
membangunkan pendidikan akhlak melalui perbuatan dan tindakan dalam kalangan anak-anak
adalah dengan membiasakan mereka untuk mengikuti sunnah Rasulullah SAW dalam
kehidupan seharian. Rasulullah SAW merupakan contoh teladan yang boleh diikuti sama ada
dari segi kata-kata, perbuatan dan segala aspek kehidupan (Sazali, 2010).

Maksudnya:

Demi sesungguhnya, adalah bagi kamu pada diri Rasulullah itu contoh ikutan yang baik iaitu

bagi orang yang sentiasa mengharapkan (keredaan) Allah dan (balasan baik) hari akhirat

serta ia pula menyebut dan mengingati Allah banyak-banyak (dalam masa susah dan senang).
(al-Quran, al-Ahzab 33:21)

Menurut Ibn Kathir (1999) dalam Tafsir Ibn Kathir, Allah SWT memerintah agar manusia
mencontohi Rasulullah SAW dari segi kata-kata, perbuatan dan pengakuan Rasulullah SAW.
Allah SWT turut menganjurkan manusia untuk mencontohi kesabaran, kesungguhan dan
pengharapan Rasulullah SAW terhadap Allah SWT serta menganjurkan supaya manusia
banyak berselawat ke atas baginda. Manakala al-AlisT (t.th) menjelaskan bahawa ayat tersebut
ditujukan kepada orang mukmin bahawa ia merupakan satu kewajipan untuk mencontohi
kebaikan baginda Rasulullah SAW. al-Baghawi (1997) dalam Ma‘alim al-Tanzil turut
menyatakan bahawa ayat tersebut menunjukkan contoh perbuatan baik Rasulullah SAW yang
patut diikuti dalam membantu menegakkan agama Allah SWT. Rasulullah SAW adalah insan
yang sempurna yang boleh dijadikan teladan bagi generasi akan datang dalam kesempurnaan
akhlak.Allah SWT mendidik dan menjaga Baginda dengan sifat asas kenabian sama ada
sebelum atau selepas kenabian al-°‘Ulwan (1997). Contoh yang baik mempunyai kesan yang
besar terhadap jiwa manusia, termasuk anak-anak. Oleh itu, ibu bapa dianjurkan untuk
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meneladani kata-kata dan perbuatan Rasulullah SAW dalam kehidupan kerana anak-anak suka
meniru apa yang dilakukan oleh ibu bapa (Suwaid, 2014).

Manakala Sambuaga dan Boham (2014) menjelaskan bahawa ibu bapa mampu menyumbang
ke arah pembentukan sebuah tamadun bangsa melalui empat kaedah asas pendidikan iaitu
pendidikan melalui teladan, kerohanian, kedudukan dan kelangsungan bangsa. Orang yang
paling rapat dengan anak-anak adalah ibu bapa, adik-beradik dan ahli keluarga yang tinggal
bersama. 1bu bapa adalah pendidik kepada anak-anak, setiap tindak tanduk ibu bapa sama ada
positif atau negatif akan diikuti oleh anak-anak (Cutler, 2019; Hamzah, Mustari & Mohd
Basiron, 2015; Manap, Mohd Hoesni & Hamzah, 2018; Mohamad & Rosdi, 2018; Taib,
Abdullah & Kannan, 2015). Orang tua menjadi teladan dalam praktik kehidupan sehari-hari,
menunjukkan perilaku yang baik seperti kasih sayang, keramahan, keadilan, kesederhanaan
dan menghormati orang lain, membimbing anak-anak dalam menjalankan ajaran agama
Islam. agar dapat dicontohi sehingga dapat membentuk perwatakan anak-anak (Khaironi,
2017; Yudi Eko Surono 2023). Ibu bapa memberikan teladan yang baik kepada anak seperti
sopan santun dalam berbicara dan tingkah laku Reski, . Khalil (2016) menjelaskan bahawa ibu
bapa menjauhkan diri daripada kata-kata yang bercanggah dengan amalan mereka kerana ibu
bapa adalah individu terbaik dan menjadi ikutan oleh anak-anak. Malah ibu bapa melazimkan
diri dengan penggunaan bahasa yang bersesuaian kerana gaya bahasa anak-anak adalah gaya
bahasa yang digunakan oleh ibu bapa.

Oleh itu, apabila ibu bapa berkomunikasi dengan anak-anak, mereka menzahirkan kasih
sayang, kerjasama, penghargaan, kejujuran, kepercayaan dan keterbukaan antara satu sama lain
(Fajar, 2010). Perasaan kasih sayang dan belas kasihan tersebut dapat menghasilkan dorongan
positif kepada ibu bapa bagi memelihara keturunan berdasarkan syariat Allah SWT. Cinta dan
kasih sayang merupakan rahmat daripada Allah SWT kepada pasangan suami isteri. Perasaan
kasih sayang, rahmah dan ketenangan yang wujud dalam sesebuah keluarga membuktikan
kekuasaan Allah SWT. Kasih sayang dapat membantu suami isteri bagi menyempurnakan
amanah Allah SWT dalam proses pendidikan anak-anak agar terbentuk keluarga yang
sejahtera.

Kasih sayang yang dipupuk dalam keluarga menerusi layanan yang baik, pergaulan yang
mesra, dan hubungan yang rapat antara ibu bapa dan anak-anak dapat mewujudkan keluarga
yang harmoni (Mohamed & Mohamad, 2013). Tanpa kasih sayang dan perasaan belas kasihan,
keharmonian sesebuah keluarga boleh tergugat sehingga boleh membawa kepada kehancuran.
Kebahagiaan tidak akan tercapai tanpa ada rasa belas kasihan sesama ahli keluarga.
Keharmonian masyarakat bermula daripada institusi keluarga yang mampu mewujudkan
ketenangan dan kemantapan hidup bersama berasaskan kepada hubungan baik dan rasa kasih
sayang antara satu sama lain (Jaapar & Azahari, 2011).

Nilai teladan yang di tonjolkan oleh ibu bapa secara berlebihan boleh mengakibatkan anak-
anak berasa selesa tanpa perlu berusaha untuk mendapat sesuatu perkara tidak berdisiplin,
tidak mahu mencuba perkara baru, sukar bersosial dan sukar membuat keputusan (Rasyid
Baswe, 2012, Yuni Retnowati, 2008, Abu Bakar, Afthanorhan, Ibrahim, Ridzuan & Abdul
Latif, 2016). Sementara itu, anak-anak yang kurang kasih sayang dan perhatian pula
menyebabkan rasa tersisih, tidak disayangi dan tidak dihargai oleh ibu bapa mereka (Che
Ahmad, Ghani, Omar & Mohd Isa, 2010). Perkara tersebut boleh membawa kepada
penderitaan jasmani, mental dan kerohanian (Fathiyaturronmah, 2014). Keluarga sebagai unit
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sosial pertama kepada anak-anak. la  mempunyai  kekuatan dalam mempengaruhi
perkembangan nilai-nilai agama dan mengimplementasikan setiap perbuatan yang menjadi
suatu karakter kebiasaan sehari-hari. Interaksi yang positif antara anggota keluarga, terutama
ibu bapa yang menonjolkan nilai teladan ini ditiru oleh anak. Justeru, persekitaran keluarga
dapat mendorong pengamalan nilai-nilai murni dalam diri anak-anak (Siti Masriah, Acep
Nurlaeli, Akil, 2023).Sebagai contoh, seorang suami yang yang memiliki tanggung jawab
sebagai ketua keluarga perlu bersikap bijaksana dalam menghadapi setiap permasalahan yang
ada dalam keluarga (Salis Irvan Fuadi, Rindi Antika, Nur Rofiudin, 2020; Iqna Auliyah, Ris’an
Rusli & Totok Agus Suryanto 2024)

Metodologi Kajian

Kajian ini menggunakan reka bentuk kajian fenomenologi untuk memperoleh data yang
relevan dan mendalam. Pendekatan penyelidikan kualitatif diterapkan secara komprehensif
dalam keseluruhan pelaksanaan projek penyelidikan. Reka bentuk ini membolehkan struktur
keputusan dibina secara sistematik, bermula daripada penentuan masalah penyelidikan,
pembentukan persoalan kajian, pemilihan metodologi, sehingga penghasilan kesimpulan
(Janja, 2016). Kajian ini menggunakan pensampelan bukan kebarangkalian melalui kaedah
pensampelan bertujuan (purposive sampling). Pensampelan ini bertujuan mendapatkan data
mengenai pola komunikasi ibu bapa dalam kalangan keluarga Muslim. Peserta kajian dipilih
berdasarkan ciri-ciri tertentu yang telah ditetapkan, dengan menekankan aspek fleksibiliti yang
sesuai untuk meneroka dan memahami makna di sebalik pengalaman personal peserta (Jasmi,
2010).

Pengkaji berperanan sebagai instrumen utama dalam kajian ini bagi memperoleh pemahaman
yang lebih mendalam dan menginterpretasikan data secara bermakna (Rashed, 2016).
Pensampelan yang berkualiti menjadi salah satu aspek penting dalam memastikan
keberkesanan dan kesahihan kajian. Oleh itu, pengkaji memilih sebelas peserta kajian, yang
terdiri daripada 4 lelaki dan 7 perempuan, daripada kalangan ibu bapa keluarga Muslim.
Kaedah pengumpulan data dilakukan melalui Focus Group Discussion (FGD), yang
merupakan pendekatan temu bual kumpulan fokus. Menurut Cresswell (2014), bilangan
peserta yang memadai untuk FGD adalah antara 6 hingga 8 orang, namun dalam kajian ini,
bilangan peserta disesuaikan untuk memenuhi keperluan penyelidikan. Jadual profil peserta
kajian adalah seperti Jadual 1.

Jadual 1: Profil Peserta Kajian

Peserta . - L Pen_ga_laman
s Jantina Umur Pendidikan Tertinggi Mendidik Anak-
Kajian
Anak
PK 1 Perempuan 47 PhD Sains Maklumat Universiti 20 tahun
Kebangsaan Malaysia (UKM)
PK 2 Lelaki 50 PhD Pengurusan Kepimpinan 22 tahun
Islam Universiti Sains Islam
Malaysia (USIM)
PK 3 Perempuan 54 Sarjana Usuluddin Universiti 29 tahun
Malaya (UM)
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PK 4 Perempuan 48 Sarjana ekonomi Universiti 22 tahun
Islam Antarabangsa Malaysia
(UIAM)
PK 5 Perempuan 45 Sarjana Usuluddin dan Falsafah 19 tahun
UKM
PK 6 Lelaki 46 PhD Peradaban Islam UKM 17 tahun
PK7 Perempuan 50 Sarjana Psikologi UKM 24 tahun
PK 8 Lelaki 51 Sarjana Syariah UKM 24 tahun
PK 9 Perempuan 43 Sarjana undang-undang dan 17 tahun
pentadbiran agama UIAM
PK 10 Lelaki 43 Sarjana UM 17 tahun
PK 11 Perempuan 46 Sarjana Undang-Undang UKM 21 tahun

Sumber: Data kajian (2021)

Kajian ini melibatkan 11 orang peserta (PK), terdiri daripada 4 bapa dan 7 ibu. Pemilihan
peserta dibuat berdasarkan kaedah pensampelan bertujuan, serta kesediaan mereka untuk
terlibat dalam kajian ini. Dari segi umur, majoriti peserta berusia 40 tahun ke atas, dengan julat
umur antara 43 hingga 54 tahun. Peserta kajian memiliki pengalaman mendidik anak-anak yang
signifikan. Empat peserta (PK 5, PK 6, PK 9, PK 10) mempunyai pengalaman lebih daripada
10 tahun, manakala tujuh lagi (PK 1, PK 2, PK 3, PK 4, PK 7, PK 8, PK 11) memiliki
pengalaman mendidik anak-anak melebihi 20 tahun. Profil pengalaman ini menunjukkan
peserta kajian memiliki pengetahuan mendalam dalam bidang keibubapaan, sekali gus
meningkatkan kebolehpercayaan dan kebolehlaksanaan generalisasi dapatan kajian.

Sebahagian besar peserta mempunyai latar belakang pendidikan dalam pengajian Islam dari
universiti tempatan dan antarabangsa. Hanya dua peserta, PK 1 dan PK 11, berasal daripada
bidang selain pengajian Islam; PK 1 memiliki PhD Sains Maklumat dari UKM, manakala PK
11 memiliki Sarjana Undang-Undang UKM. Selain itu, tiga peserta telah memperoleh PhD,
sementara lapan lagi sekurang-kurangnya mempunyai kelayakan di peringkat sarjana dalam
bidang masing-masing.

Pengumpulan data dijalankan melalui temu bual kumpulan fokus (Focus Group Discussion),
menggunakan soalan separa berstruktur untuk menjawab objektif kajian. Data yang diperoleh
merupakan data kualitatif utama yang relevan dengan kajian ini. Analisis data dilakukan
menggunakan kaedah analisis tematik, di mana data yang telah ditranskrip dikategorikan
berdasarkan tema yang sesuai. Analisis tematik membantu mengenal pasti dan meneliti tema-
tema utama yang muncul daripada dapatan kajian (Mohamad, 2019). Proses analisis ini
melibatkan gabungan pelbagai data, pengkelasan data mengikut kategori atau tema, serta
pemerhatian terhadap apa yang dikatakan oleh sampel dan apa yang dilihat dan dibaca oleh
pengkaji (Lebar, 2015).

Dapatan dan Perbincangan

Pembentukan kasih sayang merupakan sikap yang boleh mewujudkan keharmonian dalam
sesebuah keluarga. Keluarga Muslim yang bahagia bergaul dengan baik atas dasar cinta dan
kasih sayang antara ahli keluarga serta mempunyai kekuatan dan kemampuan untuk
melindungi ahli keluarga (Bahrami, Hosseini & Zamiri, 2017). Ibu bapa yang baik
menggunakan kasih sayang untuk mengawal tingkah laku anak-anak. Kasih sayang yang
seimbang boleh membentuk sebuah keluarga Muslim yang sihat dari aspek mental dan
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kerohanian (Siraj, 2003). Kasih sayang ibu bapa terhadap anak merupakan tanda keakraban.
Malah ikatan kekeluargaan yang erat boleh memupuk kasih sayang dan memudahkan proses
penyelesaian masalah (Ahmad Sainul, 2008; Che Noh, 2006). Jasmi dan Md Saleh (2007)
menjelaskan bahawa Rasulullah S.A.W. menunjukkan kasih sayang dengan ciuman dan
pelukan terhadap anak-anak kecil sebagalmana hadis berlkut

;/’\Jbed‘w\w&‘d‘&b/ o/;w‘w‘w‘ },&u‘j}gé‘éléu&;&s?gﬁ?

LW’ 235 ladhind ¢ e LbW Jedy 5155 . LdHg

Maksudnya:
Bahawasanya mendengar Anas bin Malik berkata, Rasullullah SAW bertanya mana satukah
ahli keluarga kamu yang paling kamu sayangi? Al- Hasan dan al-Husin. Rasulullah SAW
berkata kepada Fatimah RA panggillah anakku (panggilan manja pada al-Hasan dan al-
Husin), setelah mereka datang, Baginda SAW mencium dan memeluk mereka. [al-Tirmidhi,
Sunan Tirmidhi, Kitab Abwab al-Managib, Bab Manaqib Abii Muhammad al-Hassan bin ‘Alt
bin Abu Talib wa al-Husin bin ‘Alt bin Abi Talib RA, no. Hadis 3772].

Begitu juga dengan saranan Rasulullah SAW kepada ibu bapa agar menyayangi anak-
anak sebagaimana sabda Rasulullah SAW
wuwijs'ﬂ\awj“ g \@,L.a \3,.94»\ Jﬁduuwww}}auu\

z

Pl 3,.9 b J}..,) «J) ,u BN 2 LI L g G b @ m @yﬂ\ b (L W.J\

RS T O :J6 % ¢ (;J..»j A

Maksudnya:

Bahawa Abu Hurairah RA berkata; “Rasulullah SAW mencium Al-Husain bin Ali RA, dan
sedang duduk berhampiran baginda SAW adalah Al-Agra ‘ bin Habis al-Tamimi RA. Al-Agra
RA berkata: Aku mempunyai sepuluh orang anak, aku tidak pernah cium walaupun seorang
daripada mereka. Rasulullah SAW melihat kepadanya kemudian bersabda: Sesiapa yang tidak
mengasihi, tidak akan dikasihi. [al-Bukhari. Sahih al-Bukhar, Kitab al-4dab, Bab Rahmah al-
Walidu wa tagbilahii wa ni‘amatahii, no. Hadis 5997].

Hadis tersebut menunjukkan bahawa kasih sayang perlu diaplikasikan terhadap semua
makhluk termasuk orang Islam, bukan Islam, binatang dan sebagainya. Berkata Abi Jamrah,
maksud sesiapa yang tidak menyayangi orang lain ialah tidak mendapat balasan pahala. Ada
yang menyatakan tidak mendapat rahmat iman di dunia dan akhirat. Tidak mendapat kasih
sayang daripada Allah SWT. Kasih sayang yang pertama bermakna perbuatan, manakala kasih
sayang kedua bermaksud balasan. Allah SWT mengasihi mereka yang mempunyai sikap kasih
sayang. Sesiapa yang tidak menjadi seorang yang pengasih, sesungguhnya dia tidak akan
disayangi. Ini merupakan jawapan Rasulullah SAW kepada al-Aqra“ bin Habis (al- ‘Asqalant,
t.th). Ulama berpandangan bahawa kasih sayang adalah umum iaitu merangkumi anak-anak
dan sebagainya (al-Nawawi, 2010). Perbuatan yang pertama adalah orang yang melakukan dan
kasih sayang kedua adalah kepada mereka yang melakukannya. Hal ini menunjukkan syarat
kasih sayang terhadap anak-anak berdasarkan hadis tersebut dan ia boleh juga bermaksud yang
lebih umum (Abu ‘Abd al-Rahman, 2005).

Kasih sayang mempunyai dua maksud. Maksud pertama ialah seseorang yang tidak

menyayangi anak-anak, tidak akan disayangi oleh Allah SWT. Manakala maksud kedua ialah
seseorang yang tidak menyayangi orang lain, maka dia tidak akan disayangi (Jasmi & Md
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Saleh, 2007). Justeru, kasih sayang yang ditunjukkan oleh ibu bapa ketika berkomunikasi
menyebabkan hubungan kekeluargaan menjadi semakin rapat dan memudahkan penyelesaian
masalah (Che Noh & Yusooff, 2011). Keharmonian masyarakat secara umumnya bermula
daripada institusi keluarga yang mampu mewujudkan ketenangan dan kestabilan hidup
bersama berdasarkan kepada hubungan baik dan kasih sayang antara satu sama lain. Dalam erti
kata lain, masyarakat yang harmoni terbina daripada institusi keluarga yang bahagia dan
harmoni (Md Ali, 2017). Berikut merupakan bentuk nilai teladan berdasarkan kasih sayang
melalui temu bual peserta kajian:

Nilai Teladan Melalui Kata-Kata
Dapatan kajian menunjukkan bahawa penggunaan kata-kata yang lembut dan berhemah
memainkan peranan penting dalam mendidik anak-anak. PK 9 menekankan pentingnya
mempelajari cara memberikan pujian, bersikap lemah lembut, dan meluangkan masa bermain
bersama anak-anak. Pendekatan ini bukan sahaja memudahkan penyampaian nasihat tetapi
juga mewujudkan hubungan yang harmoni antara ibu bapa dan anak-anak.

PK 7 pula menekankan kepentingan penggunaan bahasa yang baik dengan intonasi lembut
dalam berkomunikasi dengan anak-anak. Beliau menyatakan: “Pastinya dengan bahasa tona
yang lembut”’, menunjukkan bahawa nada suara yang lembut dapat mencipta suasana yang
kondusif untuk mendidik dan menasihati.PK 8 pula berkongsi cara beliau menegur kesalahan
anak-anak dengan penuh kelembutan. Beliau berkata: “Bila tak boleh, tak boleh lah tapi
dengan cara lemah-lembut bukan dengan cara marah-marah”. Teguran yang lembut
mengelakkan anak-anak daripada merasa takut atau tertekan, sebaliknya mereka lebih mudah
menerima nasihat dan memahami kesalahan mereka.

Secara keseluruhannya, dapatan ini menunjukkan bahawa nilai teladan melalui kata-kata yang
baik dan intonasi lembut mampu memberi kesan positif dalam mendidik anak-anak.
Pendekatan ini bukan sahaja membina kepercayaan tetapi juga membantu dalam pembentukan
emosi dan akhlak anak-anak secara menyeluruh. Penggunaan kata-kata yang lembut dan sopan
mampu menarik perhatian pendengar untuk menerima mesej yang disampaikan menurut
Sayyid Qutb (1998). Dalam konteks keluarga, ia merupakan proses komunikasi antara ibu bapa
dan anak-anak. Pemilihan kata-kata yang baik dan bahasa yang halus membantu ibu bapa
menghindari sikap kasar, kurang beradab, sombong, serta penggunaan kata-kata sindiran.
Disebabkan itu, pendekatan berasaskan kelembutan amat dituntut semasa mendidik anak-anak
(Abd. Majid, Abdul Rahman, Usman, Mohd Hamzah & Ismail, 2024). Lebih-lebih lagi, anak-
anak sebagai sebahagian daripada saudara seagama layak menerima layanan serta didikan yang
baik dan penuh kasih sayang daripada ibu bapa (Ismail et al., 2024).

Sebagai contoh kisah Nabi Ibrahim AS dan Lugman menggunakan perkataan ya bunayya
sebagai ungkapan kasih sayang kepada anak-anak mereka. Al-Quran menjelaskan tentang
kasih sayang antara ibu bapa dan anak-anak:

Maksudnya:

Maka ketika anaknya itu sampai (ke peringkat umur yang membolehkan dia) berusaha
bersama-sama dengannya, Nabi Ibrahim berkata: "Wahai anak kesayanganku! Sesungguhnya
aku melihat dalam mimpi bahawa aku akan menyembelihmu; maka fikirkanlah apa
pendapatmu?”. Anaknya menjawab: "Wahai ayah, jalankanlah apa yang diperintahkan
kepadamu; Dengan izin Allah, ayah akan mendapati daku dari orang-orang yang sabar.
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[al-Quran, as-Saffat 37:102]
Al-Tabari (2000) dalam Jami‘ al-Bayan fi Ta 'wil al-Qur’an menafsirkan bahawa Nabi Ibrahim
AS berbincang dengan anaknya dan menggunakan perkataan ya bunayya sebagai ungkapan
kasih sayang dan anaknya menjawab dengan ungkapan penyerahan dan hormat serta
menyerahkan perkara tersebut kepada ayahnya, beliau memanggil ayahnya ya abati. Nabi
Ibrahim AS meminta pendapat anaknya dan jawapannya adalah untuk melaksanakan sahaja
perkara yang telah diperintahkan oleh Allah SWT (al-Maraghiy, 2001). Oleh yang demikian,
perbincangan antara nabi dan orang soleh dengan anaknya dapat dilihat bahawa ibu bapa yang
banyak berbincang dengan anak-anak dan disertai dengan kasih sayang dapat menguatkan
iman, mengukuhkan pemikiran bahkan menggalakkan anak-anak melakukan kebaikan.
Kecintaan dalam persekitaran keluarga dengan kasih sayang dan nasihat memberi impak
positif dalam perkembangan anak, meningkatkan fungsi otak, mengembangkan semangat
belajar dan menjadikan anak terbuka dan percaya diri. Mengajar dengan kasih sayang dan
nasihat akan menjadikan anak lembut dan santun dalam bertutur kata (Fitri Chairunisa;
Masykur H Mansyur; Neng Ulya 2022).

Dari sudut pendidikan, kata-kata yang disertai dengan pujian dan ciuman bukan sahaja
mengukuhkan kasih sayang, malah merangsang semangat anak-anak untuk gigih belajar
(Ahmad & Abang Yaman, 2010). Kata-kata yang lembut memberikan impak yang positif
terhadap pendengar (Serban, Putnoky, Ek, Eli, Nowicka & Chirita-Emandi, 2021). Malah,
Mustaffa dan Megat Ibrahim (2014) menegaskan bahawa ibu bapa yang aktif menggunakan
media sosial boleh menyampaikan mesej-mesej pujian melalui platform seperti Facebook,
Telegram, dan Instagram untuk menggalakkan anak-anak melakukan kebaikan. Procentese et
al. (2019) juga berpandangan bahawa media sosial boleh menjadi medium untuk membina
komunikasi terbuka antara ibu bapa dan anak-anak, selagi persepsi serta pengurusan media
sosial dijaga dengan baik.

Menasihati dengan panggilan yang mempunyai kata-kata pujian dan sanjungan boleh
memperbaiki sikap anak-anak kerana mereka cenderung untuk merasa dihargai (Yahaya,
Ma’alip & Ismail, 2012). Apabila anak-anak patuh kepada arahan, ibu bapa disarankan
menghadiahkan pujian dan pelukan (Boham, 2013). Hal ini bukan sahaja mendorong anak-
anak untuk mengekalkan perbuatan baik tetapi juga mengukuhkan hubungan emosional antara
ibu bapa dan anak-anak.

Kasih sayang ibu bapa dapat diserlahkan melalui ciuman, pelukan, atau kata-kata yang baik
(Yahaya et al., 2012). Kajian menunjukkan bahawa kaum ibu cenderung mengekspresikan
kasih sayang melalui interaksi fizikal dan perkataan (Sabey, Rauer, Haselschwerdt & Volling,
2018). Walau bagaimanapun, kecenderungan ini bergantung kepada budaya. Sebagai contoh,
ibu etnik Latina cenderung kurang menzahirkan kasih sayang secara lisan berbanding ibu etnik
Eropah-Amerika dan Afrika-Amerika (Buchanan, Glatz, Terese, Kiang & Richwine, 2021).
Kaum bapa pula lebih memilih untuk menunjukkan kasih sayang melalui tindakan bukan lisan
seperti menjadi teman bermain atau memberikan sokongan instrumental (Sabey et al., 2018;
Li, 2021).

Namun begitu, kasih sayang tidak hanya terbatas kepada kelembutan sahaja. Kasih sayang ibu
bapa juga memerlukan elemen disiplin dan penegasan. Larzelere, Gunnoe, Roberts & Ferguson
(2017) mengkritik pendekatan ‘gentle parenting’ yang menolak sebarang bentuk tindakan
disiplin. Hal ini selari dengan pendekatan pendidikan anak oleh ‘Ulwan (1997) dimana ibu
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bapa tetap perlu bersifat tegas dan menjalankan hukuman apabila anak-anak melampaui batas
yang ditetapkan. Faw, Sonne & Leustek (2019) menyatakan bahawa ibu bapa yang
menunjukkan kasih sayang melalui penegasan perlu menyampaikan penjelasan yang jelas
kepada anak-anak mengenai sebab tindakan diambil dan kesannya. Tanpa komunikasi yang
jelas, anak-anak mungkin salah faham terhadap niat ibu bapa, terutamanya dalam isu penting
kehidupan.

Kajian Nappa, Palladino, Nocentini & Menesini (2020) melaporkan bahawa hubungan baik
dan sokongan ibu bapa berkait rapat dengan tahap rendah kelakuan buli siber dalam kalangan
anak-anak. Sebaliknya, Boniel-Nissim dan Sasson (2018) mendapati bahawa komunikasi yang
lemah antara ibu bapa dan anak-anak boleh membawa kepada penggunaan internet yang
bermasalah, termasuk menjadi pembuli atau mangsa buli siber. Hubungan kekeluargaan yang
positif atau negatif memberikan impak besar terhadap kesejahteraan individu. Thomas, Liu &
Umberson (2017) menegaskan bahawa hubungan keluarga yang baik membantu individu
mengatasi tekanan, meningkatkan harga diri, dan mendorong tingkah laku yang sihat.
Tambahan pula, komunikasi keluarga memainkan peranan penting dalam meningkatkan daya
tahan ahli keluarga yang menghadapi masalah kesihatan (Huang, Acquati & Cheung, 2021).

Sebagai kesimpulan, penggunaan kata-kata yang lembut, sopan, dan penuh hikmah memainkan
peranan penting dalam mendidik dan membentuk akhlak anak-anak. Pendekatan komunikasi
yang baik bukan sahaja merangsang semangat anak-anak untuk berbuat kebaikan, malah
mengukuhkan hubungan kasih sayang antara ibu bapa dan anak. Selain itu, ibu bapa perlu bijak
menyesuaikan ekspresi kasih sayang mereka mengikut keperluan budaya, sama ada melalui
kata-kata atau tindakan bukan lisan, seperti pelukan dan sokongan instrumental. Disiplin yang
disertai dengan komunikasi yang jelas juga penting untuk memastikan anak-anak memahami
rasional di sebalik tindakan ibu bapa, sekali gus mengelakkan salah faham. Hubungan
kekeluargaan yang positif, dengan penekanan kepada komunikasi berkesan, terbukti memberi
kesan besar terhadap kesejahteraan individu, membantu mengatasi cabaran hidup, dan
membentuk generasi yang lebih bertanggungjawab dan berakhlak mulia.

Nilai Teladan Melalui Perbuatan

Hasil temubual menunjukkan bahawa perbuatan yang mencerminkan kasih sayang, seperti
memeluk anak, memainkan peranan penting dalam mewujudkan hubungan yang erat antara
ibu bapa dan anak-anak. Menurut PK 10; “Lepas solat, mesti peluk anak”. PK 10 menjelaskan
bahawa tindakan memeluk anak selepas solat bukan sahaja menjadi amalan rutin, tetapi juga
sebagai simbol kasih sayang yang mendalam. Perbuatan ini menggambarkan nilai teladan yang
boleh dicontohi oleh anak-anak dalam membentuk hubungan kekeluargaan yang positif. PK 4
pula menekankan bahawa amalan memeluk anak-anak secara kerap membantu mewujudkan
suasana yang selesa dan terbuka dalam keluarga. Beliau menyatakan: “Saya memang suka
sangat peluk anak-anak. Waktu macam mana anak-anak itu boleh rapat dengan kita dan dia
boleh share banyak benda dengan kita apabila kita banyak peluk dia dan kita membuka ruang
untuk dia berkongsi dengan kita tanpa kita judge dia macam-macam.” Perbuatan ini bukan
sahaja mencerminkan kasih sayang tetapi juga membantu membina kepercayaan antara ibu
bapa dan anak-anak. la memberikan ruang bagi anak-anak untuk berkongsi pengalaman dan
masalah tanpa rasa takut atau dihakimi.
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Secara keseluruhan, dapatan ini menunjukkan bahawa nilai teladan melalui perbuatan, seperti
memeluk anak, adalah elemen penting dalam membina hubungan yang harmoni, menyokong
perkembangan emosi anak-anak, dan mencerminkan nilai kasih sayang dalam
keluarga.Dapatan ini selari dengan Abd. Majid et al. (2024) yang menyatakan, kasih sayang
melalui perbuatan juga boleh ditunjukkan dengan kelembutan, kesopanan, dan kebijaksanaan
dalam setiap tindakan. Anak-anak, sebagai unsur kekuatan umat Islam, memerlukan
rangsangan fizikal seperti sentuhan, pelukan, dan belaian kasih sayang. Kemahiran
berkomunikasi seperti berbual, memuji, dan bergurau sangat diperlukan untuk memberikan
rangsangan emosi kepada mereka (Saeidi et al., 2014). Pendekatan yang seimbang antara kasih
sayang dan disiplin oleh ibu bapa akan memberi kesan positif terhadap perkembangan anak-
anak, menjadikan mereka lebih bertanggungjawab dan berakhlak mulia. Hal ini selaras dengan
kajian Fathiyaturronmah (2014) yang menyatakan bahawa kasih sayang kepada anak-anak
boleh ditunjukkan melalui pelukan, ciuman, dan pujian.

Selain itu, Jasmi dan Md Saleh berpandangan bahawa kasih sayang ibu bapa dapat ditunjukkan
melalui perhatian dan tindakan seperti menegur atau mencium anak-anak. Sapaan seperti
ucapan salam penuh keberkatan memberikan kesan yang mendalam kepada anak-anak.
Ciuman dan pelukan juga dapat memperbaiki emosi mereka, mengeratkan ikatan keluarga, dan
menanamkan nilai kasih sayang yang sejati. Kegagalan mencurahkan kasih sayang boleh
menyebabkan perbuatan bertentangan dengan ajaran Islam. Anne Ratnasari (2007) juga
menyarankan agar ibu bapa memberikan sentuhan penuh kasih sayang kepada anak-anak setiap
hari, seperti senyuman, pelukan, belaian, ciuman, dan tepukan. Kasih sayang merupakan
kekuatan yang membolehkan ibu bapa dan anak-anak menyesuaikan diri dalam keluarga serta
mencegah berlakunya konflik dalam hubungan antara kedua-dua pihak.

Konsep ini turut dibincangkan dalam al-Quran melalui pelbagai ayat berkaitan kasih sayang
antara ibu bapa dan anak-anak, termasuk kisah Nabi Yaakub AS yang menggambarkan
hubungan erat baginda dengan anaknya. Penelitian oleh Abdullah dan Hussin (2012)
mendapati bahawa perhatian dan kasih sayang ibu bapa memberi impak positif dalam
membentuk keperibadian anak-anak. Apabila suasana penuh kasih sayang dan kelembutan
diterapkan dalam keluarga, anak-anak tidak akan merasa tertekan atau takut untuk berkongsi
masalah. Sebaliknya, mereka akan berasa lebih selesa, sekali gus membuka jalan kepada
penyelesaian masalah secara berhikmah dan penuh kasih sayang (Syed Abdul Rahman &
Kasa@Muhyiddin, 2021).

Hasil temu bual juga menunjukkan kepentingan mendidik anak-anak untuk bersikap jujur,
terutamanya dalam melaksanakan amalan keagamaan. PK 3 menegaskan: “Benda yang tegas
jangan cakap bohong”, merujuk kepada nilai kejujuran yang harus diterapkan dalam
kehidupan seharian. PK 3 juga berkongsi bahawa beliau mendidik anak-anak untuk bersikap
jujur dalam melaksanakan ibadat, khususnya solat. Dalam situasi tertentu, terdapat anak-anak
yang cuba mengelak daripada menunaikan ibadat dengan memberi pelbagai alasan atau helah.
Dalam menghadapi situasi ini, ibu bapa memainkan peranan penting dengan menunjukkan
contoh melalui amalan kejujuran mereka sendiri. Ibu bapa yang konsisten bersikap jujur dalam
tindakan dan perkataan akan menjadi teladan yang mudah diikuti oleh anak-anak.

Di samping itu, ibu bapa menegaskan bahawa setiap perkara yang melibatkan disiplin agama,

seperti solat, memerlukan anak-anak untuk jujur terhadap ibu bapa mereka. Sikap ini adalah
sebahagian daripada proses tarbiah yang diterapkan oleh ibu bapa kepada anak-anak untuk
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membentuk peribadi yang baik dan berintegriti. Dapatan ini menggambarkan bahawa
pendidikan nilai teladan dengan kejujuran, yang dimulakan dari rumah, adalah asas penting
dalam membentuk sahsiah anak-anak yang berlandaskan nilai murni. Nilai ini bukan sahaja
membantu anak-anak dalam aspek keagamaan tetapi juga dalam hubungan mereka dengan ibu
bapa dan masyarakat secara keseluruhan.

Dapatan ini selari dengan Abu Bakar (2015) yang menyatakan keluarga Melayu di Malaysia
cenderung mengamalkan komunikasi yang mesra tetapi tegas dalam mendidik anak-anak, di
samping menunjukkan teladan yang baik. Komunikasi ini bukan sahaja membentuk akhlak
anak-anak tetapi juga memupuk rasa kasih sayang dan hormat terhadap ibu bapa. Hal ini selari
dengan dapatan kajian terkini oleh Aini, Mohd Hamzah Murghayah, Ismail, Usman dan Shbair
(2024) menunjukkan bahawa ibu bapa Muslim di Malaysia menggunakan pendekatan nilai
teladan dalam mendidik anak-anak mereka. Ibu bapa dilihat berusaha untuk menjadikan diri
mereka acuan yang terbaik buat anak-anak. Begitu juga pandangan Siti Masriah , Acep
Nurlaeli, Akil (2023) yang menyatakana bahawa interaksi keluarga yang positif, pendidikan
agama yang terintegrasi dalam kehidupan sehari-hari, dan teladan ibu bapa yang konsisten
dalam pengamalan agama menjadi faktor penting dalam membentuk nilai-nilai yang baik
kepada anak-anak.Oleh itu, keluarga dapat menjadi agen yang efektif dalam membantu anak
memahami dan menginternalisasikan nilai-nilai agama sejak usia muda.

Kajian ini menunjukkan bahawa penerapan nilai kasih sayang ke dalam jiwa anak-anak perlu
ditanam melalui teladan ibu bapa terlebih dahulu. 1bu bapa yang ingin melahirkan anak-anak
yang mengamalkan syariat Islam perlu terlebih dahulu mengamalkan syariat Islam dalam
kehidupan mereka sendiri (Bensaid, 2021). Sebagai ketua keluarga, bapa bertanggungjawab
menjadi suri teladan terbaik buat anak-anak sebagai pemimpin rohani, pendidik, pencari
nafkah, dan pemantau aspek keagamaan, sambil berusaha memastikan keluarga sentiasa
mendapat keberkatan Allah SWT (Manap et al., 2018).

Menurut Siti Zainab (2017), nilai teladan adalah proses pendidikan melalui keperibadian atau
perbuatan yang dapat diikuti oleh anak-anak. Sazali (2010) pula menjelaskan bahawa anak-
anak mempunyai fitrah yang bersih dan suci, tetapi mereka memerlukan contoh nyata untuk
memahami kebaikan yang diajarkan. l1bu bapa yang aktif dalam pelbagai aktiviti akan menjadi
teladan terbaik kepada anak-anak, sama ada dalam pelajaran atau perbuatan harian di rumah
(Qadafi, 2019). Oleh itu, ibu bapa perlu berhati-hati dalam setiap kata dan tindakan yang
dilakukan (Khaironi, 2017).

Dalam proses mencipta identiti, anak-anak mengenali diri sendiri melalui kehidupan dan
interaksi dengan keluarga. Ahli keluarga, khususnya ibu bapa, mencerminkan anak-anak dan
membentuk mereka mengikut nilai-nilai yang diinginkan (Mathurada & Hale, 2011; Ismail,
2001). Walau bagaimanapun, Nisanci (2016) berpandangan bahawa kekurangan nilai teladan
merupakan cabaran besar bagi ibu bapa yang tidak berpengalaman.

Anak-anak mempelajari dan meniru apa yang dilihat dalam kehidupan seharian mereka
(Khoirun Ni’'mah, 2018). Yan dan Ribut (2019) menyatakan bahawa kaedah teladan adalah
proses pembelajaran anak-anak yang meniru tingkah laku ibu bapa. Ini lebih penting bagi
remaja yang bermasalah, kerana mereka memerlukan nilai teladan yang boleh dicontohi
(Ahmad & Nazri, 2017). Sebagai contoh, tabiat buruk seperti pengambilan alkohol oleh ibu
bapa boleh menyebabkan anak-anak remaja turut cenderung melakukannya, sebagaimana
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dijelaskan oleh teori kognitif sosial Bandura, yang menegaskan bahawa permodelan secara
tidak langsung berlaku dalam persekitaran seseorang (Berglund et al., 2022).

Manap dan Hamzah (2017) menekankan bahawa ibu bapa adalah model terbaik dalam
memupuk budaya ilmu dan keagamaan yang kukuh. Ibu bapa perlu bertindak secara seimbang
antara menunjukkan kasih sayang dan mendisiplinkan anak-anak untuk membina daya tahan
serta mengoptimumkan potensi mereka. Nilai teladan ibu bapa merangkumi hubungan dengan
Allah SWT dan manusia, menjadikannya salah satu sumber utama pendidikan yang
mempengaruhi perkembangan anak secara menyeluruh. Hal ini selaras dengan saranan
Rasulullah SAW untuk menunjukkan teladan terbaik kepada ahli keluarga, sebagaimana hadis
Baginda:

dw (.S’y Gl cakay ,S’y- PSja.s- ,J..aj ade Al dl Jguwy JB 1 IV Lgis Al (5P Wl 8
Maksudnya:

Daripada ‘Aisyah RA berkata: Sabda rasulullah SAW: “Sebaik-baik daripada kalangan kamu
ialah yang paling baik terhadap ahli keluarga dan aku adalah yang terbaik di antara kamu

terhadap ahli keluargaku”. [Ibn Majah, Sunan Ibn Majah, Kitab Nikah, Bab Hasan Ma’asyirah
Nisa’, no. Hadis 1977]

Sebagai kesimpulan, nilai teladan melalui perbuatan memainkan peranan penting dalam
membentuk keperibadian dan akhlak anak-anak. Ibu bapa yang bertindak sebagai model
terbaik dapat menyemai nilai-nilai murni dalam jiwa anak-anak melalui amalan harian, seperti
menunjukkan kasih sayang, bersikap lembut, dan berdisiplin. Anak-anak belajar melalui
pemerhatian dan meniru tingkah laku ibu bapa, menjadikan teladan yang baik sebagai asas
utama pembelajaran mereka. Tindakan seperti pelukan, ciuman, dan sapaan penuh doa bukan
sahaja mengeratkan hubungan kekeluargaan tetapi juga memupuk rasa kasih sayang dan
hormat. Walau bagaimanapun, ibu bapa perlu bertindak seimbang antara menunjukkan kasih
sayang dan menegakkan disiplin bagi membina daya tahan anak-anak dan mengoptimumkan
potensi mereka. Pendekatan yang bijaksana ini bukan sahaja melahirkan generasi yang
berakhlak mulia tetapi juga memberi kesan positif terhadap kesejahteraan keluarga dan
masyarakat secara keseluruhan.

Penutup

Ibu bapa merupakan nilai teladan yang terbaik buat anak-anak kerana anak-anak meniru
percakapan, tingkah laku dan segala aspek kehidupan ibu bapa mereka. Daripada aspek
percakapan, ibu bapa perlu melazimkan diri dengan penggunaan bahasa yang baik seperti yang
dianjurkan dalam al-Quran iaitu gawlan sadida, gawlan baligha dan gawlan maysura. 1bu bapa
juga menjauhkan diri daripada kata-kata yang keji kerana ianya menjadi ikutan anak-anak.
Daripada aspek perbuatan pula ibu bapa menonjolkan akhlak yang baik seperti kesabaran,
kesungguhan, dan pengharapan kepada Allah SWT kerana Rasulullah SAW adalah contoh
yang terbaik untuk dicontohi. Nilai teladan yang baik mempunyai kesan yang besar terhadap
jiwa anak-anak. Anak-anak tidak mampu memahami kebaikan yang diajarkan sehingga mereka
melihat ibu bapa mereka melakukannya.

Dari aspek pembentukan akhlak, kedua ibu bapa menjadi suri teladan dengan akhlak yang
mulia kepada anak-anak. Anak-anak yang melihat akhlak baik ibu bapanya akan membesar
dengan kebaikan. Oleh itu, sesebuah keluarga Muslim amat ditekankan untuk membina sikap
positif kerana sikap tersebut dapat mewujudkan persekitaran yang positif dalam hubungan
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kekeluargaan. Sikap ibu bapa yang positif juga dapat melahirkan generasi yang positif. Kasih
sayang dapat ditonjolkan melalui perhatian dan tindakan seperti menegur dan mencium anak-
anak. Kasih sayang ibu bapa adalah teguran dengan sapaan yang baik. Sapaan tersebut amat
bermakna kepada anak-anak apabila ia diucapkan dalam bentuk doa seperti ucapan salam
penuh keberkatan. Ciuman dan pelukan pula boleh menjadikan emosi anak-anak baik dan
positif serta mengeratkan ikatan kekeluargaan. Oleh itu, tanpa ciuman dan pelukan, hilang
kasih sayang dalam sesebuah keluarga. Curahan kasih sayang adalah fitrah semua makhluk
termasuk binatang. Sehubungan dengan itu, kecuaian dalam mencurahkan kasih sayang
merupakan perbuatan yang bertentangan dengan ajaran Islam.
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