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Kajian ini menilai persepsi, peningkatan kecekapan dan keyakinan guru 

terhadap pelaksanaan kajian tindakan menggunakan KIT_AIkt, iaitu kit 

berasaskan kecerdasan buatan bagi memudahkan proses pelaksanaan dan 

penulisan laporan. Kit ini merangkumi QR code lagu, permainan Blooket, 

video tutorial, panduan etika penggunaan AI serta siri prompt kajian tindakan 

sebagai rujukan guru. Fokus kajian ialah guru di Pejabat Pendidikan Daerah 

Bau yang dikenal pasti kurang berminat dan kurang cekap dalam penyelidikan 

tindakan. Enam guru pelbagai subjek termasuk Sains, Matematik, Bahasa 

Melayu, Bahasa Inggeris dan Prasekolah dipilih sebagai responden. Kaedah 

kajian menggabungkan pendekatan kualitatif dan kuantitatif melalui temu bual 

separa berstruktur, soal selidik Likert serta analisis dokumen. Dapatan 
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menunjukkan peningkatan minat, keyakinan dan kecekapan guru selepas 

menggunakan KIT_AIkt. Antara kelebihan utama ialah penjimatan masa, 

panduan jelas serta penghasilan laporan lebih sistematik. Walaupun terdapat 

cabaran awal terutama dalam kalangan guru kurang berpengalaman, 

bimbingan berperingkat dalam kit membantu mengatasi halangan. Kejayaan 

terbesar ialah semua enam guru berjaya dihantar menyertai Pertandingan 

Kajian Konvensyen Dasar Pendidikan Digital Zon Sarawak 2025 bersama 126 

peserta lain. Dua guru, iaitu seorang guru prasekolah dan seorang guru Bahasa 

Inggeris, layak ke peringkat akhir yang akan berlangsung pada 29 Julai 2025 

di UNIMAS. Kajian ini membuktikan KIT_AIkt berkesan mengukuhkan 

budaya reflektif, profesionalisme guru dan mencadangkan peluasan 

penggunaannya dengan penambahbaikan berterusan. 

Keywords: 

Penyelidikan Tindakan, Minat Guru, KIT_AIkt, Transformasi Pendidikan 

Abstract: 

This study evaluates teachers’ perceptions, improvements in efficiency, and 

confidence in conducting action research using KIT_AIkt, an artificial 

intelligence-based toolkit designed to facilitate the implementation and 

reporting process. The kit includes song QR codes, Blooket games, video 

tutorial, AI ethics guidelines, and a series of action research prompts as teacher 

references. The focus of the study was teachers in the Bau District Education 

Office, who were identified as having low interest and limited skills in 

conducting action research. Six teachers from various subjects, including 

Science, Mathematics, Malay, English, and Preschool, were selected as 

respondents. The study employed both qualitative and quantitative approaches 

through semi-structured interviews, Likert-scale questionnaires, and document 

analysis. Findings revealed significant improvements in teachers’ interest, 

confidence, and competence after using KIT_AIkt. Key advantages included 

time savings, clear guidance, and more systematic report production. Although 

initial challenges arose, especially among less experienced teachers, the step-

by-step support within the kit helped overcome these barriers. The most notable 

achievement was that all six teachers successfully participated in the 2025 

Sarawak Zone Digital Education Policy Action Research Convention, 

involving 126 participants. Two teachers, one from Preschool and one from 

English, qualified for the final round, to be held on 29 July 2025 at Universiti 

Malaysia Sarawak (UNIMAS). This study demonstrates that KIT_AIkt 

effectively strengthens reflective practices, enhances teacher professionalism, 

and recommends its wider adoption with continuous improvements based on 

user feedback. 

Keywords: 

Action Research, Teacher Interest, KIT_AIkt, Educational Transformation 

 

 

 

Pengenalan  

Sebagai usaha memperkukuh amalan guru dalam konteks pendidikan berkualiti dan bermakna, 

penyelidikan tindakan seharusnya menjadi amalan profesional yang penting bagi guru. 

Pendidik yang menjalankan kajian tindakan akan dapat mengartikulasikan amalan 

profesionalisme mereka untuk pembangunan kendiri (Mat Noor, Ahmad, & Zainudin, 2021). 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
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Sehubungan itu, satu program pemantapan kajian tindakan dan inovasi peringkat Pejabat 

Pendidikan Daerah (PPD) Bau telah dilaksanakan untuk meningkatkan keyakinan guru serta 

menggalakkan mereka menghasilkan kajian tindakan yang lebih relevan dan berimpak. 

Pemerhatian awal mendapati ramai guru kurang berminat dan kurang yakin untuk melibatkan 

diri dalam penyelidikan tindakan. Refleksi pengkaji juga mendapati bahawa faktor utama yang 

menyumbang kepada situasi ini termasuklah tidak mahir, kurang cekap, kekangan masa untuk 

menjalankan penyelidikan tindakan, serta persepsi bahawa proses tersebut membebankan dan 

rumit, terutamanya apabila dilakukan secara manual. Guru juga berdepan dengan isu 

kekurangan motivasi kerana beban kerja harian yang tinggi, serta tahap kemahiran 

penyelidikan yang masih rendah. Faktor-faktor ini menyumbang kepada kelemahan dalam 

pelaksanaan kajian tindakan.  

 

Jadual 1: Dapatan Awal Guru Sebelum Intervensi Mengikut Aspek 

Aspek Dapatan Awal (Sebelum Intervensi) 

Minat Guru A: “Saya tak minat…”, Guru B: “Membebankan” 

Keyakinan Guru C: “Saya tak faham…”, Guru E: “Proses terlalu teknikal” 

Masa Guru D: “Habiskan berminggu-minggu masa lapang” 

Kefahaman Guru C: “Tak pernah betul-betul faham” 

Kualiti Laporan Refleksi lemah, objektif tidak spesifik (analisis dokumen awal) 

 

Kajian ini memberi tumpuan kepada usaha meningkatkan minat, keyakinan dan kecekapan 

guru sampel dalam melaksanakan kajian tindakan. Skop kajian adalah melibatkan beberapa 

buah sekolah rendah di daerah Bau dengan memberi penekanan kepada guru yang belum 

pernah melaksanakan kajian tindakan atau mempunyai pengalaman yang minimum dalam hal 

tersebut. Objektif kajian adalah untuk mengenal pasti tahap minat dan keyakinan guru terhadap 

pelaksanaan kajian tindakan sebelum intervensi KIT_AIkt, menilai keberkesanan KIT_AIkt 

dalam meningkatkan minat, keyakinan dan kecekapan guru, mengkaji impak penggunaan 

KIT_AIkt terhadap pengurangan beban kerja dan masa, serta membina budaya refleksi 

berstruktur dalam kalangan guru melalui penggunaan teknologi. Bagi menyokong matlamat 

ini, KIT_AIkt diperkenalkan sebagai alat bantu berasaskan teknologi untuk membantu guru 

menjalankan proses seperti analisis data, penjanaan refleksi dan penyusunan laporan dengan 

lebih sistematik dan mesra pengguna. Pendekatan ini diharap dapat mengurangkan persepsi 

negatif guru serta menjimatkan masa dan tenaga, sekali gus menggalakkan penglibatan yang 

lebih aktif. Dapatan kajian mendapati penggunaan KIT_AIkt menyumbang kepada 

peningkatan keyakinan dan kesediaan guru serta mengurangkan beban guru selaras dengan 

dapatan Lillelien dan Jensen (2025) yang menunjukkan intervensi digital dapat meningkatkan 

keterlibatan kerja guru dan mengurangkan keletihan kerja. Selain memudahkan proses 

penyelidikan, pengintegrasian KIT_AIkt turut membantu menyemai budaya refleksi 

berstruktur serta menyokong pembangunan profesional berterusan guru. Bagi memberikan 

gambaran awal yang lebih jelas, isu dan cabaran utama yang dihadapi guru sebelum intervensi 

KIT_AIkt dirumuskan dalam bentuk jadual. Jadual ini menunjukkan faktor-faktor seperti minat 

yang rendah, kurang keyakinan, kekangan masa, kefahaman yang terhad, serta kelemahan 

dalam penulisan laporan kajian tindakan yang telah dikenal pasti melalui pemerhatian awal dan 

temu bual. Walau bagaimanapun, harus ditegaskan bahawa penggunaan teknologi Kecerdasan 

Buatan (AI) seperti yang digunakan dalam KIT_AIkt memberikan kemudahan besar dalam 

melaksanakan kajian tindakan. AI hanya berfungsi sebagai alat sokongan yang membantu 

memproses, menganalisis dan menyusun maklumat; namun pengkaji tetap perlu memainkan 

peranan aktif dalam memastikan data yang digunakan adalah sahih, relevan, dan diperoleh 
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secara beretika (Bolaños et al., 2024). Sebagai contoh, pengkaji harus memastikan isu yang 

diketengahkan benar-benar berlaku di tempat kajian dan bukan direka semata-mata untuk 

memudahkan AI menjana kandungan. Di samping itu, penggunaan data seperti hasil soal 

selidik, temu bual guru, atau laporan refleksi perlu mematuhi prinsip etika – termasuk 

mendapat kebenaran responden dan memelihara identiti mereka (Badampudi et al., 2022). 

Tambahan pula, kajian menunjukkan bahawa walaupun AI boleh menyokong pembuatan 

keputusan konsisten dalam beberapa dilema, keputusan moral dan empati tetap merupakan 

domain manusia, bukan AI (Karakuş et al., 2025). 

 

Fokus ,Tujuan, Objektif, Soalan Kajian  

 

Tujuan Kajian 

Meningkatkan minat dan keyakinan serta kecekapan guru-guru di bawah seliaan PPD Bau 

dalam melaksanakan serta menulis laporan penyelidikan tindakan melalui penggunaan 

KIT_AIkt." 

 

Objektif Kajian 

I. Meningkatkan minat, keyakinan dan kecekapan guru-guru dalam melaksanakan dan 

menulis laporan penyelidikan tindakan selepas intervensi menggunakan KIT_AIkt. 

II. Mengenal pasti perbezaan persepsi guru terhadap penyelidikan tindakan sebelum dan 

selepas intervensi berstruktur berasaskan teknologi melalui KIT_AIkt. 

III. Mengenal pasti peningkatan amalan profesional pengkaji dalam membimbing guru 

menulis laporan kajian tindakan melalui penggunaan KIT_AIkt. 

 

Persoalan Kajian 

I. Sejauh manakah berlakunya perubahan dalam minat, keyakinan dan kecekapan guru-

guru di bawah seliaan PPD Bau terhadap pelaksanaan penyelidikan tindakan selepas 

intervensi menggunakan KIT_AIkt? 

II. Apakah perubahan persepsi guru terhadap penyelidikan tindakan sebelum dan selepas 

penggunaan KIT_AIkt? 

III. Bagaimanakah amalan profesional pengkaji dalam aspek kepimpinan instruksional, 

kreativiti penyampaian meningkat melalui penggunaan KIT_AIkt? 

 

Sorotan Literatur 

Kajian tindakan telah lama diiktiraf sebagai satu pendekatan reflektif yang berkesan dalam 

pembangunan profesional guru (Kemmis & McTaggart, 1988). Dalam era pendidikan abad ke-

21, keperluan untuk memperkukuh keupayaan guru dalam melaksanakan dan 

mendokumentasikan kajian tindakan menjadi semakin mendesak demi meningkatkan kualiti 

pengajaran dan pembelajaran. Waldau bagaimanapun, guru masih berdepan dengan pelbagai 

kekangan yang menyukarkan pelaksanaan kajian tindakan. Sebagai contoh, Wahab, Ismail, dan 

Hassan (2024) mendapati bahawa beban kerja guru memberi kesan terhadap kesejahteraan 

mereka, khususnya melalui pertambahan jam kerja, tugasan bukan mengajar, tekanan, dan 

keletihan melampau. Kekangan ini boleh menyebabkan guru melihat proses kajian tindakan 

sebagai beban tambahan dari segi masa dan sumber. Selanjutnya, dapatan ini sejajar dengan 

kajian Arba’in dan Mohd Noor (2024) yang menunjukkan bahawa kekurangan sumber sekolah 

digabungkan dengan beban kerja tinggi meningkatkan tahap stres guru, malah faktor jantina 

turut memoderasi hubungan tersebut. Dalam konteks yang lebih luas, kajian di Melaka Tengah 

oleh Md Shah, Noranee, Abdul Munir, Noranee, Shahruddin, dan Mujanah (2024) turut 
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menegaskan bahawa keseimbangan kerja-kehidupan, beban kerja, dan persekitaran kerja 

memberi impak ketara terhadap burnout guru. Hal ini memperlihatkan bahawa faktor 

organisasi dan peribadi saling berkait dalam menentukan kesejahteraan guru. Oleh itu, tanpa 

pengurusan beban kerja yang efektif, guru akan berasa terbeban untuk melaksanakan aktiviti 

reflektif tambahan seperti kajian tindakan. Tambahan pula, isu kesejahteraan guru turut 

diperincikan oleh beberapa kajian lain. Kee Pau, Aslina Binti Ahmad, dan Hsin-Ya Tang 

(2022) menegaskan bahawa kesihatan mental guru sekolah menengah di Malaysia semakin 

terkesan akibat tekanan kerja dan masalah pengurusan masa, dengan burnout muncul sebagai 

salah satu isu utama. Sementara itu, Anusha Raj Jayaraja dan Suziyani Mohamed (2024) pula 

menyoroti aspek kepuasan kerja, stres, dan hubungan guru-anak dalam kalangan guru 

prasekolah swasta di Johor Bahru, mendapati bahawa tekanan kerja dan ketidakseimbangan 

kerja-kehidupan memberi impak signifikan terhadap motivasi dan kesejahteraan guru. Dalam 

konteks faktor organisasi, kajian oleh Vimala Maniam dan Rafiza Abdul Razak (2023) 

mendapati bahawa kekangan masa, beban kerja, dan kurangnya sokongan organisasi menjadi 

faktor Utama yang menyekat penglibatan guru dalam kajian tindakan. Hal ini menekankan 

bahawa intervensi untuk meningkatkan partisipasi guru perlu memberi perhatian kepada aspek 

pengurusan masa dan sokongan institusi. Selain itu, dalam bidang pendidikan sains rendah, 

cabaran guru lebih berkaitan dengan aspek metodologi. Muhammad Zulfadhli Kamarudin dan 

Mohd Syafiq Aiman Mat Noor (2024) melalui tinjauan sistematik mendapati bahawa 

pemilihan metodologi kajian tindakan masih dipengaruhi oleh kecenderungan guru kepada 

kaedah tertentu serta tahap kefahaman mereka tentang prinsip penyelidikan tindakan. Dalam 

konteks ini, dapatan tersebut menegaskan bahawa bimbingan berterusan amat diperlukan agar 

guru dapat memilih metodologi yang sesuai dengan konteks pengajaran mereka. Selanjutnya, 

manfaat kajian tindakan turut dapat dilihat dalam kalangan guru pelatih. Kajian oleh Udtohan 

(2024) yang meneliti pengalaman guru pelatih di SPUD mendapati bahawa pelaksanaan kajian 

tindakan semasa praktikum membantu mereka membina kemahiran refleksi kendiri, 

meningkatkan kefahaman pedagogi, serta menyokong perkembangan identiti sebagai 

penyelidik-guru. Di samping itu, pelaksanaan kajian tindakan lebih berkesan apabila guru 

menerima sokongan dan bimbingan yang berstruktur. Hal ini dibuktikan oleh kajian Moktar, 

Alias, dan Rasul (2025) yang meneliti pandangan guru mengenai pelaksanaan kajian tindakan. 

Dapatan mereka menegaskan bahawa latihan berterusan, bimbingan profesional, dan sokongan 

pengurusan sekolah merupakan dimensi utama yang menyokong guru untuk berjaya 

melaksanakan kajian tindakan. Dalam perkembangan semasa, penggunaan teknologi digital 

turut memperkukuh pelaksanaan kajian tindakan. Penggunaan teknologi digital dalam 

kalangan guru EFL, misalnya, mendatangkan kesan positif melalui kolaborasi dalam talian. 

Guru dapat menilai amalan mengajar, berkongsi pengalaman, dan meningkatkan refleksi. 

Tambahan pula, kajian membuktikan bahawa platform digital memperkukuh pemikiran kritis 

serta memperluas peluang pembelajaran melebihi bilik darjah tradisional (Fathian & Farahian, 

2021). Lebih mutakhir, kecerdasan buatan (AI) muncul sebagai alat strategik untuk 

memperkasakan guru dalam pelaksanaan kajian tindakan. AI bukan sahaja bertindak sebagai 

alat sokongan teknikal, malah membantu guru dalam menganalisis data, merangka soalan 

penyelidikan, dan menambah baik amalan bilik darjah. Sebagai contoh, Cheng, Lu, Qian, dan 

Garrett (2025) menunjukkan bagaimana guru bahasa menggunakan AI sebagai pembantu, lalu 

mengubah peranan mereka dalam pengajaran intensif berasaskan kajian tindakan. Sementara 

itu, Sari dan Zuraya (2024) membuktikan bahawa latihan berasaskan AI mampu meningkatkan 

kompetensi profesional guru dalam melaksanakan Penelitian Tindakan Kelas (PTK) di 

Indonesia. Dalam konteks penyelidikan kualitatif, Huang dan Willems (2025) menekankan 

kepentingan penggunaan GPT tersuai bagi menyokong proses pendidikan, khususnya untuk 
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membentuk soalan penyelidikan dan menganalisis nota lapangan. Tambahan lagi, Ahmadi, 

Samsudin, dan Shaik Ismail (2024) melalui kajian literatur sistematik mendapati bahawa AI 

banyak digunakan untuk membantu penulisan akademik dan literasi penyelidikan. Oleh itu, 

dapat disimpulkan bahawa kajian literatur ini memperlihatkan dua arus utama: pertama, 

kekangan beban kerja, sokongan organisasi, dan kefahaman metodologi yang membataskan 

penglibatan guru dalam kajian tindakan; kedua, potensi besar teknologi digital dan AI untuk 

memperkukuh proses tersebut. Secara keseluruhannya, gabungan sokongan institusi yang 

kukuh dengan penggunaan teknologi inovatif diyakini mampu memperkasakan guru dalam 

menghasilkan kajian tindakan yang lebih bermakna, sistematik, dan berimpak tinggi. 

 

Jadual 2: Ringkasan Literatur Kajian 

Tema Pengkaji & Tahun Dapatan Utama 

Kekangan 

(Beban kerja, 

masa, stres, 

metodologi) 

Wahab, Ismail & 

Hassan (2024) 

Beban kerja berlebihan memberi kesan pada 

kesejahteraan guru (jam kerja bertambah, 

tugasan bukan mengajar, tekanan, keletihan). 

Arba’in & Mohd Noor 

(2024) 

Beban kerja + kekurangan sumber sekolah 

meningkatkan stres; faktor jantina memoderasi 

hubungan tersebut. 

Md Shah et al. (2024) Burnout guru dipengaruhi keseimbangan kerja-

kehidupan, beban kerja & persekitaran kerja. 

Kee Pau, Aslina 

Ahmad & Hsin-Ya 

Tang (2022) 

Kesihatan mental guru semakin terkesan; 

burnout isu utama. 

Anusha Raj Jayaraja 

& Suziyani Mohamed 

(2024) 

Stres & ketidakseimbangan kerja-kehidupan 

mempengaruhi motivasi serta kesejahteraan 

guru prasekolah. 

Vimala Maniam & 

Rafiza Abdul Razak 

(2023) 

Kekangan masa, beban kerja & kurang 

sokongan organisasi menjejaskan penglibatan 

dalam kajian tindakan. 

Muhammad Zulfadhli 

& Mohd Syafiq 

Aiman (2024)  

Cabaran metodologi: kecenderungan guru pada 

kaedah tertentu & kefahaman rendah → 

perlukan bimbingan berterusan. 

Sokongan & 

Bimbingan 

Udtohan (2024) Guru pelatih mendapat manfaat: refleksi kendiri, 

kefahaman pedagogi, identiti penyelidik-guru. 

Moktar, Alias & Rasul 

(2025) 

Latihan berterusan, bimbingan profesional & 

sokongan sekolah penting untuk jayakan kajian 

tindakan. 

Inovasi 

Digital 

Fathian & Farahian 

(2021) 

Platform digital tingkatkan kolaborasi, refleksi, 

pemikiran kritis & pembelajaran melebihi bilik 

darjah. 

Kecerdasan 

Buatan (AI) 

Cheng, Lu, Qian & 

Garrett (2025) 

AI bantu guru menganalisis data, merangka 

soalan, menambah baik PdP. 

Sari & Zuraya (2024) Latihan berasaskan AI tingkatkan kompetensi 

guru melaksanakan kajian tindakan. 

Huang & Willems 

(2025) 

GPT tersuai menyokong pembentukan soalan & 

analisis data kualitatif. 

Ahmadi, Samsudin & 

Shaik Ismail (2024) 

AI digunakan untuk membantu penulisan 

akademik & literasi penyelidikan. 
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Kesimpulannya, kerangka teori yang mendasari kajian ini adalah berasaskan model reflektif 

Kemmis dan McTaggart (1988) yang menekankan kajian tindakan sebagai proses sistematik 

untuk pembangunan profesional guru. Dalam konteks ini, faktor kekangan seperti beban kerja, 

kekangan masa, serta tahap kefahaman metodologi yang rendah dikenal pasti sebagai 

penghalang utama. Namun, sokongan organisasi, latihan berterusan, bimbingan profesional 

dan penggunaan inovasi digital serta kecerdasan buatan (AI) dilihat mampu membantu guru 

mengatasi cabaran tersebut. Interaksi antara sokongan dan inovasi ini akhirnya mendorong 

guru meningkatkan keyakinan, melaksanakan refleksi kritikal, menghasilkan laporan lebih 

sistematik, serta menyumbang kepada pembangunan profesional yang berimpak tinggi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1: Kerangka Konseptual Kajian Tindakan Berasaskan Inovasi KIT_AIkt 

 

Metodologi Kajian 

Kajian ini menggunakan pendekatan campuran (mixed-methods) bagi memperoleh gambaran 

holistik tentang persepsi, minat, keyakinan dan kecekapan guru terhadap penyelidikan tindakan 

melalui integrasi KIT_AIkt. Kaedah kualitatif dilaksanakan melalui temu bual mendalam 

untuk mendapatkan maklum balas terbuka mengenai pengalaman menggunakan KIT_AIkt, 

cabaran yang dihadapi serta perubahan sikap dan kepercayaan guru. Data ini menjelaskan 

faktor yang mempengaruhi penglibatan mereka dalam penyelidikan tindakan. Seterusnya, 

kaedah kuantitatif menggunakan soal selidik skala Likert bagi mengukur persepsi guru 

terhadap keberkesanan KIT_AIkt dalam meningkatkan minat dan keyakinan. Kajian turut 

melibatkan analisis dokumen terhadap laporan kajian tindakan guru untuk menilai kualiti dan 

keberkesanan penggunaan KIT_AIkt. Gabungan kaedah ini menyediakan bukti kukuh dan 

seimbang, membolehkan pengkaji memahami aspek kualitatif dan kuantitatif serta 

merumuskan gambaran lengkap tentang isu dan keberkesanan intervensi yang dijalankan. 

 

Jadual 3: Populasi, Sampel dan Taburan 

Aspek Penerangan 

Populasi Kajian Guru-guru sekolah rendah di bawah PPD Bau 

Saiz Sampel 6 orang guru 

Kaedah Pemilihan Pensampelan bertujuan (purposive sampling) 

Taburan Subjek Sains, Matematik, Bahasa Melayu, Bahasa Inggeris, 

Prasekolah 

 

Jadual 4: Proses Kajian Tindakan 

Peringkat Aktiviti 

Pengenalpastian Masalah Guru kurang minat dan kurang cekap melaksanakan kajian 

tindakan 

Perancangan Intervensi Pembangunan KIT_AIkt (QR code lagu, Blooket, panduan 

etika AI, siri prompt kajian tindakan) 

Pelaksanaan Guru menggunakan KIT_AIkt selama 2 minggu 
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Pemerhatian & 

Pengumpulan Data 

Soal selidik, temu bual separa berstruktur, analisis dokumen 

Analisis Data Kuantitatif (skor, peratusan); Kualitatif (analisis tema) 

Refleksi Menilai peningkatan minat, keyakinan dan kecekapan guru 

 

Jadual 5: Cabaran Pengurusan Data 

Aspek Cabaran 

Populasi & Sampel Saiz sampel kecil (6 orang) mengehadkan generalisasi 

Soal Selidik Responden perlu faham item skala Likert dengan tepat 

Temu Bual Bergantung pada keterbukaan guru berkongsi pengalaman sebenar 

Analisis Dokumen Tahap kualiti laporan guru berbeza, perlukan masa menilai 

Analisis Data Data kualitatif perlu ditranskrip & dianalisis mengikut tema; data 

kuantitatif perlu ditriangulasikan 

 

Reka Bentuk Kajian 

Kajian ini menggunakan model Kemmis & McTaggart yang melibatkan empat fasa utama: 

Perancangan (Plan), Tindakan (Act), Pemerhatian (Observe), dan Refleksi (Reflect).  Dalam 

kajian ini, satu kitaran telah dilaksanakan untuk memahami kesan penggunaan KIT_AIkt 

dalam meningkatkan minat dan keyakinan serta kecekapan guru dalam proses dan penulisan  

penyelidikan tindakan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 2: Model Kajian Tindakan Kemmis & Mc Taggert  
Source: (Pomizi Resources, n.d.) 

 

Perancangan (Plan) 

Enam orang guru telah dipilih sebagai sampel kajian, iaitu Guru A (guru Sains), Guru B (guru 

Bahasa Melayu), Guru C (guru Matematik), Guru D (guru Bahasa Inggeris), Guru E (guru 

Bahasa Inggeris) dan Guru F (guru Prasekolah). Refleksi pengkaji terhadap pelaksanaan awal 

kajian tindakan dalam kalangan guru-guru di bawah seliaan PPD Bau menunjukkan bahawa 

minat dan penglibatan guru terhadap kajian tindakan masih berada pada tahap yang 

membimbangkan. Melalui borang soal selidik yang diedarkan, kebanyakan guru menunjukkan 

persepsi negatif, dengan anggapan bahawa kajian tindakan adalah rumit dan tidak memberi 

manfaat secara langsung kepada tugasan harian mereka. Keenam-enam orang guru sampel 

turut menunjukkan sikap yang hampir sama pada peringkat awal, antaranya kurang keyakinan, 

kekangan masa, serta kebimbangan terhadap kemampuan menyediakan laporan penyelidikan 

yang berkualiti. Salah seorang responden bersuara: 

"Saya tidak suka buat kajian Tindakan.. sebab banyak sangat nak tulis…saya mana tau nak 

mula dari mana." 

(Guru A, 2025) 
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Sesi temu bual bersama guru lain juga mengesahkan hal ini. Ramai guru menyatakan mereka 

tidak berminat untuk melibatkan diri dalam kajian tindakan kerana faktor masa, kekangan 

kerja, dan kurang kefahaman. Seorang guru berkongsi dengan jujur: 

"Saya tak minat sangat, cikgu. Terus terang cakap, saya rasa ini membebankan.." 

(Guru B, 2025) 

Ada juga guru yang keliru tentang proses kajian itu sendiri: 

"Saya selalu dengar pasal kajian tindakan, tapi tak pernah betul-betul faham apa yang perlu 

dibuat. Boleh jadi stres juga." 

(Guru C, 2025) 

"Saya pernah habiskan berminggu-minggu masa lapang saya hanya untuk siapkan laporan 

kajian tindakan. Sampai terpaksa abaikan masa rehat dan keluarga." 

(Guru D, 2025) 

"Saya cuba faham, tapi prosesnya terlalu teknikal dan tak sesuai dengan latar saya sebagai guru 

bahasa." 

(Guru E, 2025) 

"Sebagai guru prasekolah, saya rasa kajian tindakan ini susah nak dilaksana, budak kecil dan 

saya rasa ia proses yang rumit." 

(Guru F, 2025) 

Refleksi ini membuktikan bahawa walaupun kajian tindakan mampu menyumbang kepada 

peningkatan amalan pengajaran, kekangan masa, kefahaman yang rendah, dan beban kerja 

menjadi penghalang utama kepada penglibatan guru. Justeru, intervensi melalui KIT_AIkt 

diperkenalkan dalam kajian ini sebagai satu pendekatan alternatif yang lebih efisien dan 

menyeronokkan, bagi memacu perubahan persepsi, minat, dan keyakinan guru terhadap 

penyelidikan tindakan secara sistematik dan praktikal. 

 

Tindakan dan Pemerhatian (Act & Observe)  

Berikutan tinjauan ini, pengkaji berusaha untuk menangani isu guru kurang yakin, kurang 

cekap dan kekangan masa ini dengan memperkenalkan KIT_AIkt sebagai satu inovasi 

teknologi pendidikan yang direka bentuk khusus untuk mempermudah dan menceriakan proses 

pelaksanaan kajian tindakan. KIT_AIkt ialah sebuah kit digital berasaskan kecerdasan buatan 

(AI) yang mengandungi QR code lagu, permainan Blooket, panduan etika penggunaan AI, dan 

prompt kajian tindakan. KIT_AIkt ialah alat sokongan berasaskan kecerdasan buatan (AI) yang 

membolehkan guru merancang, membina, dan menulis kajian tindakan secara lebih terarah, 

pantas dan intuitif. Bagi meningkatkan keterlibatan dan menambahkan keseronokan, pengkaji 

turut menyelitkan aktiviti sokongan seperti menyanyi lagu berkaitan kajian tindakan yang 

diubah suai dengan lirik yang mudah dan menarik, serta permainan interaktif yang direka untuk 

membantu guru memahami komponen asas penyelidikan tindakan secara santai dan 

menyeronokkan. Melalui gabungan teknologi pintar dan pendekatan pembelajaran yang 

menyeronokkan, pengkaji berharap dapat memupuk semula minat guru terhadap penyelidikan 

tindakan, membina keyakinan mereka, serta menjadikan proses ini bukan sekadar satu 

keperluan, tetapi juga satu pengalaman profesional yang bermakna dan relevan dalam dunia 

pendidikan abad  ke-21. 
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Jadual 6: Pelaksanaan Intervensi KIT_AIkt 

Tarikh Masa Aktiviti 

     *Guru perlu bersedia dengan data kuiz, lembaran ,latihan, intervensi, catatan refleksi 

8 Mei 

2025 

 

1400 1600PM 

-Memperkenalkan lagu kajian tindakan dalam Kit_AIkt  

-Sesi memperkenalkan kajian tindakan 

9 Mei  

2025 

1350-1400PM Main game penyelidikan Tindakan 

 “Blooket Challenge: Kuiz Master Kajian Tindakan” 

1400-1630PM Aktiviti membuat kajian tindakan berbantukan   

KIT_AIkt 

9-13 Mei 

2025 

          - Temu bual dan soal selidik, meneliti laporan kajian guru. 

 

Pada 8 Mei 2025, PPD Bau menganjurkan program pemantapan kajian tindakan bagi 

meningkatkan minat dan keyakinan guru melaksanakan penyelidikan tindakan. Intervensi ini 

memanfaatkan KIT_AIkt, alat bantu digital berasaskan kecerdasan buatan yang 

menggabungkan bahan interaktif seperti QR code lagu, permainan Blooket, panduan etika 

penggunaan AI, dan prompt khusus. Program direka padat, menyeronokkan dan interaktif bagi 

mengatasi persepsi bahawa kajian tindakan membebankan, rumit dan memakan masa. Sesi 

bermula jam 2.00 hingga 4.00 petang dengan pengenalan lagu “Kajian Tindakan” yang 

membantu guru mengingati langkah penyelidikan sambil menceriakan suasana dan memupuk 

semangat kolaboratif. Seterusnya, peserta diberi pendedahan konsep kajian tindakan dan 

format penulisan merangkumi tajuk, objektif, persoalan, kaedah intervensi dan refleksi, disertai 

contoh kajian sebenar sebagai rujukan praktikal.Pada 9 Mei 2025, jam 1.50–2.00 petang, 

berlangsung Blooket Challenge: Kuiz Master Kajian Tindakan dalam format Battle Royale. 

Aktiviti ini mengukuhkan kefahaman guru tentang istilah dan proses kajian melalui pendekatan 

santai tetapi berfokus. Kemuncak program ialah simulasi pelaksanaan kajian tindakan 

berbantukan KIT_AIkt dari jam 3.00–4.30 petang, di mana guru dibimbing menetapkan isu 

bilik darjah, merangka intervensi, menyusun jadual pelaksanaan dan menulis refleksi. Sesi ini 

memberi peluang aplikasi terus pengetahuan serta meningkatkan keyakinan guru menjalankan 

penyelidikan tindakan sebenar. Bagi melengkapkan intervensi, aktiviti susulan diadakan 9–13 

Mei 2025, melibatkan temu bual separa berstruktur, soal selidik dan analisis laporan kajian 

tindakan yang dihasilkan guru. Langkah ini bertujuan memperoleh data triangulasi bagi menilai 

perubahan sikap, minat, keyakinan dan kualiti penulisan, di samping mengenal pasti cabaran 

sebenar serta menilai keberkesanan KIT_AIkt sebagai alat bantu utama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 3.a-d: Bengkel Pencerahan Kajian Tindakan Peringkat (PPD) Bau 

a b 

c d 
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Rajah 4.a-f: Intervensi Kepada Guru Sample dengan KIT_AIkt 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 5: Peserta Kajian Meraih Anugerah Perak Peringkat Negeri  

 

 

 

 

 
Rajah 6: QR Code Bahan KIT_AIkt &Video Persepsi Guru Sample Terhadap KIT_AIkt 

 

Kaedah Pengumpulan Data, analisis dan dapatan kajian  

 

Sesi Temu Bual 

Pengkaji menjalankan sesi temu bual separa berstruktur dengan enam orang guru untuk 

mendapatkan pandangan langsung mengenai persepsi mereka terhadap penggunaan KIT_AIkt 

dalam kajian tindakan. Melalui sesi temu bual yang mendalam, pengkaji mendapati bahawa 

guru-guru mula merasa lebih yakin dan lebih relaks selepas mereka menyedari bahawa proses 

kajian tindakan dapat dijalankan dengan lebih cepat dan mudah menggunakan KIT_AIkt (Guru 

A, 2025). 

Salah seorang guru memuji KIT_AIkt dengan berkata, 

"Saya rasa sangat mudah menggunakan KIT_AIkt, tiada tekanan dan lebih cepat. Sebelum ini 

saya rasa kajian tindakan sangat rumit, tapi dengan KIT_AIkt semuanya lebih jelas dan cepat." 

(Guru B, 2025) 

 

Perbualan ini menunjukkan bahawa KIT_AIkt bukan sahaja membantu mereka menjimatkan 

masa, tetapi juga membuat mereka merasa lebih teratur dan fokus dalam melakukan 

penyelidikan. 

a b c 

d e f 



 

 
 

 

 

 

Volume 7 Issue 27 (October 2025) PP. 671-691 

  DOI: 10.35631/IJMOE.727042 

682 

 

Guru kedua menyatakan, 

"Saya tidak pernah fikir bahawa saya boleh buat kajian tindakan dengan begitu mudah. Dengan 

KIT_AIkt, saya rasa lebih yakin kerana ia memberi saya panduan langkah demi langkah. Saya 

rasa seperti ada alat sokongan yang membantu saya dalam setiap langkah." 

(Guru C, 2025) 

Pernyataan ini menunjukkan bahawa penggunaan KIT_AIkt tidak hanya mengurangkan rasa 

tertekan, tetapi juga memberikan struktur dan panduan yang jelas. 

Selain itu, seorang lagi guru berkongsi perasaan bahawa mereka merasa lebih berminat dalam 

melakukan penyelidikan selepas menggunakan KIT_AIkt, 

"Saya rasa lebih berminat dan yakin sekarang. Sebab sebelum ni bila fikir nak buat kajian 

tindakan je saya dah stres. Tapi bila ada KIT_AIkt, saya lebih yakin. Ia macam kawan yang 

tolong kita tulis dan fikir sama-sama." 

(Guru D, 2025) 

Seorang guru lain turut menekankan aspek kebolehlaksanaan, 

"Bila saya mula guna KIT_AIkt, saya terus nampak alur kerja yang jelas. Saya rasa lebih yakin, 

walaupun saya dari latar subjek bahasa. Ia bantu saya susun fikiran dengan lebih sistematik." 

(Guru E, 2025) 

Akhir sekali, guru prasekolah turut memberikan pandangan, 

"Sebagai guru prasekolah, saya memang jarang terlibat dengan kajian tindakan. Tapi bila guna 

KIT_AIkt, saya rasa sangat terbantu. Saya tak perlu risau pasal format atau struktur, semua dah 

tersedia." (Guru F, 2025) 

Kesemua kenyataan ini menunjukkan bahawa KIT_AIkt bukan sahaja meningkatkan 

keyakinan guru terhadap pelaksanaan kajian tindakan, malah turut menambah minat dan 

mengurangkan tekanan emosi mereka. Pendekatan digital yang sistematik ini dilihat mampu 

merapatkan jurang kefahaman guru terhadap proses penyelidikan dalam konteks sebenar bilik 

darjah. 

 

Soal Selidik (Surveys/Questionnaires) 

Soal selidik Skala Likert digunakan untuk menilai persepsi guru terhadap keberkesanan 

KIT_AIkt dalam meningkatkan penglibatan mereka dalam kajian tindakan. Instrumen ini 

merangkumi soalan tentang kemudahan penggunaan, impak terhadap pengajaran, serta 

keupayaan KIT_AIkt membantu guru melaksanakan kajian tindakan secara teratur dan 

berkesan. Analisis graf bar menunjukkan persepsi guru sangat tinggi, khususnya bagi item 

utama. Enam daripada sembilan item—1, 2, 3, 4, 8 dan 9—mencatat purata skor maksimum 

5.00, menandakan kesepakatan penuh bahawa KIT_AIkt amat membantu dalam penjanaan 

tajuk, pembentukan objektif, cadangan langkah pelaksanaan, penjimatan masa penulisan 

laporan, penggalakan kreativiti PdPc dan peningkatan minat berterusan. Item 5 memperoleh 

purata 4.33, manakala Item 6 dan 7 masing-masing 4.50, tetap tergolong dalam kategori tinggi. 

Ketiga-tiganya menilai keupayaan KIT_AIkt menyokong pencarian rujukan, penghasilan 

refleksi dan perkembangan profesional. Dapatan ini membuktikan guru memberikan persepsi 

positif terhadap KIT_AIkt bukan sahaja kerana keberkesanannya dalam proses kajian tindakan, 

tetapi juga kerana ia meningkatkan kecekapan, keyakinan dan minat mereka. Secara 

keseluruhan, KIT_AIkt alat teknologi untuk menyokong pelaksanaan kajian tindakan yang 

sistematik, menjimatkan masa serta memperkukuh amalan reflektif dan inovatif di bilik darjah. 
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Rajah 7: Persepsi 6 orang Guru terhadap Penggunaan KIT_AIkt dalam Kajian 

Tindakan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 8: Tahap Persepsi Guru (Berdasarkan Skor Purata Likert 1–5) 

 

Analisis dokumen 

Sebagai sebahagian daripada kaedah pengumpulan data, analisis dokumen dilakukan ke atas 

laporan kajian tindakan yang dihasilkan oleh guru selepas mereka menggunakan KIT_AIkt. 

Pengkaji menilai kualiti, ketepatan, dan sifat reflektif laporan kajian tindakan yang dihasilkan 

oleh guru-guru. Proses ini melibatkan pemeriksaan mendalam terhadap setiap laporan yang 

disediakan untuk mengenal pasti elemen-elemen seperti ketepatan fakta, penerangan langkah-

langkah tindakan, serta kesesuaian dengan objektif kajian tindakan yang ditetapkan. Selain itu, 

pengkaji memberi perhatian kepada aspek refleksi dalam laporan tersebut. Dalam kajian 

tindakan, refleksi merupakan elemen penting yang membolehkan guru menilai keberkesanan 

tindakan yang diambil dan merancang langkah seterusnya untuk penambahbaikan berterusan. 

Oleh itu, pengkaji menilai seberapa jauh guru mampu melaksanakan tindakan reflektif 
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berdasarkan pengalaman mereka, serta kemampuan mereka untuk mengenal pasti aspek yang 

perlu diperbaiki dalam amalan pengajaran mereka. Sebagai contoh, laporan yang mengandungi 

analisis yang mendalam dan cadangan untuk perubahan berasaskan data kajian, menunjukkan 

bahawa guru-guru tersebut telah menggunakan KIT_AIkt bukan sahaja untuk melaksanakan 

kajian tetapi juga untuk memikirkan dengan lebih mendalam tentang praktik pengajaran 

mereka. Dalam konteks ini, laporan yang dihasilkan selepas penggunaan KIT_AIkt diharapkan 

dapat mencerminkan kemajuan dalam kemahiran penyelidikan tindakan guru, serta mencipta 

budaya reflektif yang lebih mantap di kalangan mereka. 
 

Jadual 7: Perbandingan Laporan Kajian Guru Sample Sebelum Dan Selepas Intervensi 

Dengan KIT_AIkt 
 

Laporan kajian sebelum intervensi Laporan kajian selepas intervensi 

Objektif kurang spesifik 

 

 

 

Objekti yang spesifik 

 

 

 

 

Persoalan kajian tidak selaras dengan objektif 

 

 

 

 

 

 

Persoalan kajian selaras dengan objektif 

 

Kesalahan menganalisis data temu bual 

 

 

 

 

 

Kenyataan seorang guru tidak boleh 

digeneralisasikan sebagai mewakili 

pandangan semua guru." 

Analisi kualitatif temu bual yang betul 

 

 

 

 

 

Analisis tersebut turut memperincikan 

konteks subjek, iaitu topik membina ayat 

Bahasa Melayu Tahun 5. 

 

Pengumpulan data yang lemah 

 

 

 

 

 

Pengumpulan data yang terancang  

 

 

Penulisan rujukan tidak lengkap 
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Penulisan rujukan yang lengkap 

Refleksi yang lemah tidak reflektif (Sebelum intervensi) 

 

 

 

 

 

Refleksi yang berkualiti dan reflektif (Selepas intervensi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trangulasi Data  

Melalui gabungan kaedah temu bual, soal selidik dan analisis dokumen, kajian ini 

menunjukkan perubahan yang berlaku dalam diri guru khususnya dari segi minat, keyakinan 

dan kecekapan mereka terhadap pelaksanaan serta penulisan kajian tindakan hasil daripada 

penggunaan KIT_AIkt. Jadual triangulasi yang disediakan menggabungkan pelbagai sumber 

data untuk menelusuri proses perubahan tersebut dengan lebih mendalam, sekali gus 

meningkatkan kesahihan dapatan kajian.Triangulasi ini memanfaatkan data temu bual, soal   

selidik dan analisis dokumen sebagai sumber yang saling melengkapi bagi memahami 

bagaimana KIT_AIkt menyokong proses perkembangan profesional guru. Data daripada 

ketiga-tiga sumber ini bukan hanya membuktikan keberkesanan KIT_AIkt, tetapi lebih penting 

lagi, memperlihatkan transformasi sikap dan amalan guru terhadap kajian tindakan. Temu bual 

menyediakan gambaran terperinci tentang pengalaman dan perubahan persepsi guru, soal 

selidik memberi bukti kuantitatif tentang peningkatan tahap keyakinan dan penguasaan 

mereka, manakala analisis dokumen menunjukkan penambahbaikan kualiti penulisan kajian 

tindakan.Dengan pendekatan ini, kajian dapat menekankan bahawa penggunaan KIT_AIkt 

berperanan sebagai pemangkin perubahan positif dalam diri guru, selaras dengan matlamat 

utama penyelidikan tindakan untuk memperkukuh amalan reflektif dan profesionalisme guru. 

 

Jadual 8: Jadual Triangulasi Yang Menggabungkan Pelbagai Sumber/Data 
Aspek Temu Bual Soal 

Selidik 

Analisis 

Dokumen 

Kesimpulan 

Minat Guru lebih 

berminat selepas 

guna KIT_AIkt 

(Guru D, F). 

Item 9 

skor 5.00 

(sangat 

tinggi). 

Laporan 

menunjukkan 

refleksi 

mendalam. 

KIT_AIkt berjaya 

tingkatkan minat 

guru. 

Keyakinan Guru lebih yakin 

jalankan kajian 

Item 7 

skor 4.5 

(tinggi). 

Laporan lebih 

teratur & fokus. 

Keyakinan guru 

meningkat secara 

konsisten. 
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tindakan (Guru 

C, E). 

Kecekapan Proses lebih 

cepat & jelas 

(Guru B). 

Item 1–4 

skor 5.00. 

Objektif jelas, 

analisis tepat, 

refleksi mantap. 

Kecekapan guru 

meningkat ketara. 

Penjimatan 

Masa 

Guru tidak lagi 

tertekan (Guru A, 

D). 

Item 4 

skor 5.00. 

Laporan lebih 

ringkas & 

efisien. 

KIT_AIkt bantu 

jimat masa & 

kurangkan beban. 

Kefahaman Proses kini lebih 

mudah difahami 

(Guru C). 

Item 2 & 3 

skor 5.00. 

Kandungan 

laporan sejajar 

dengan objektif. 

Kefahaman guru 

meningkat dengan 

jelas. 

Kreativiti & 

Profesionalisme 

Guru rasa 

disokong & 

kreatif (Guru D). 

Item 8 

skor 5.00. 

Aktiviti interaktif 

dimasukkan 

dalam refleksi. 

KIT_AIkt galak 

kreativiti & 

pembangunan 

profesional. 

 

Tema Kajian Berasaskan Analisis Dapatan 

Kajian ini mengenal pasti pelbagai tema utama selepas pelaksanaan intervensi KIT_AIkt, 

menonjolkan impak positif terhadap penglibatan guru dalam kajian tindakan. Tema T1 iaitu 

Halangan Awal merangkumi cabaran seperti kekangan masa, kurang minat, kekurangan 

kefahaman dan keyakinan. Bagi mengatasi halangan ini, T2 Inovasi Teknologi (KIT_AIkt) 

diperkenalkan melalui penggunaan lagu, permainan Blooket, prompt kajian tindakan dan AI. 

Inovasi ini seterusnya membawa kepada T3 Transformasi Persepsi & Keyakinan, di mana guru 

menjadi lebih yakin, faham dan berminat selepas menggunakan KIT_AIkt. Selain itu, wujud 

juga T4 Kecekapan & Pengurusan Masa yang membantu guru menjimatkan masa, 

mengurangkan tekanan dan menjadikan proses lebih tersusun. Hasil daripada kecekapan dan 

keyakinan yang meningkat, lahir pula T5 Peningkatan Kualiti Pelaporan dengan laporan yang 

lebih reflektif, lengkap dan sistematik. Dapatan kajian ini juga selaras dengan Moktar et al. 

(2025) yang menegaskan bahawa latihan berterusan, bimbingan profesional, dan sokongan 

pengurusan sekolah amat penting bagi menyokong guru dalam pelaksanaan kajian tindakan. 

Selain itu, Cheng et al. (2025) turut membuktikan bahawa integrasi AI berperanan sebagai 

pembantu strategik dalam kajian tindakan, membantu guru menganalisis data serta menambah 

baik amalan pengajaran. Akhirnya, semua perubahan positif ini menyokong T6 Pembangunan 

Profesional, di mana guru mencapai kejayaan seperti layak ke peringkat saringan akhir, sekali 

gus memperkukuh pembangunan profesional guru. 
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Rajah 9: Jaringan Tema Kajian Berasaskan Analisis Dapatan 

 

Refleksi, Cabaran & Kekangan 

Dalam kajian ini, pengkaji dapat melihat perubahan yang signifikan dalam sikap dan 

penglibatan keenam-enam guru sampel terhadap kajian tindakan. Berdasarkan data temu bual, 

majoriti guru melaporkan bahawa mereka lebih yakin dan lebih berminat untuk melibatkan diri 

dalam penyelidikan tindakan. Sebelum intervensi, kebanyakan guru menunjukkan persepsi 

negatif terhadap kajian tindakan dengan alasan kekurangan masa serta kesulitan dalam 

pelaksanaannya. Hal ini selari dengan dapatan Wahab, Ismail, dan Hassan (2024) yang 

menegaskan bahawa beban kerja berlebihan, tugasan bukan mengajar, serta tekanan memberi 

kesan besar terhadap kesejahteraan guru sehingga pelaksanaan kajian tindakan dianggap beban 

tambahan. Dapatan ini turut sejajar dengan kajian Arba’in dan Mohd Noor (2024) yang 

mendapati bahawa kekurangan sumber sekolah, digabungkan dengan beban kerja tinggi, 

meningkatkan tahap stres guru. Namun, selepas penggunaan KIT_AIkt yang menyediakan 

panduan langkah demi langkah, guru melaporkan peningkatan keyakinan dan kemahiran. 

Perubahan ini sejalan dengan dapatan Moktar, Alias, dan Rasul (2025) yang menekankan 

bahawa latihan berterusan, bimbingan profesional, dan sokongan pengurusan sekolah amat 

penting bagi memastikan guru dapat melaksanakan kajian tindakan dengan lebih berkesan. 

Dalam sitasi seterusnya, dapatan ini turut disokong oleh Moktar et al. (2025) yang menegaskan 

kepentingan bimbingan berstruktur. Tambahan pula, kajian Muhammad Zulfadhli Kamarudin 

dan Mohd Syafiq Aiman Mat Noor (2024) menunjukkan bahawa kefahaman tentang 

metodologi merupakan kunci penting, dan bimbingan berterusan dapat membantu guru 

memilih pendekatan yang sesuai dengan konteks bilik darjah mereka. Dalam pelaksanaan 

kajian, pengkaji mengintegrasikan kreativiti, kepimpinan instruksional, dan komunikasi 

akademik untuk membimbing guru dengan lebih berkesan. Dapatan ini konsisten dengan Kee 

Pau, Aslina Ahmad, dan Hsin-Ya Tang (2022) yang menekankan bahawa tekanan kerja dan 

pengurusan masa yang lemah boleh menjejaskan kesihatan mental guru, justeru bimbingan dan 

alat sokongan seperti KIT_AIkt sangat membantu. Sitasi berikutnya oleh Kee Pau et al. (2022) 

turut menguatkan bahawa isu kesejahteraan guru menuntut intervensi sistematik. Sementara 

itu, kajian Anusha Raj Jayaraja dan Suziyani Mohamed (2024) pula menegaskan bahawa 

kepuasan kerja dan hubungan positif dengan murid dapat diperkukuh apabila stres guru 
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dikurangkan melalui intervensi yang praktikal. Penggunaan KIT_AIkt juga membuktikan 

keberkesanan sebagai alat sokongan pedagogi apabila guru dapat menyiapkan laporan dengan 

lebih pantas dan berkualiti, bahkan ada yang berjaya menyiapkan laporan dalam tempoh dua 

hari. Hal ini menunjukkan bahawa integrasi teknologi mampu memperkukuh motivasi dan 

kecekapan guru, selaras dengan dapatan Cheng, Lu, Qian, dan Garrett (2025) yang 

membuktikan bahawa AI boleh bertindak sebagai pembantu strategik dalam kajian tindakan 

dengan membantu guru menganalisis data dan menambah baik amalan pengajaran. Sitasi 

berikutnya oleh Cheng et al. (2025) turut menegaskan kepentingan AI dalam menyokong 

proses pengajaran reflektif. Tambahan lagi, kajian Sari dan Zuraya (2024) menegaskan bahawa 

latihan berasaskan AI meningkatkan kompetensi profesional guru untuk melaksanakan 

Penelitian Tindakan Kelas dengan lebih sistematik. Walau bagaimanapun, cabaran struktural 

masih kekal. Kekangan masa dan beban kerja tambahan (Wahab et al., 2024; Vimala Maniam 

& Rafiza Abdul Razak, 2023), tahap kemahiran awal yang rendah, serta tanggapan bahawa 

kajian tindakan adalah rumit (Muhammad Zulfadhli & Mohd Syafiq, 2024) menjadi 

penghalang berterusan. Kajian di Melaka Tengah oleh Md Shah et al. (2024) turut 

menunjukkan bahawa keseimbangan kerja-kehidupan, beban kerja, dan persekitaran kerja yang 

tidak kondusif menyumbang kepada burnout guru. Oleh itu, sokongan teknikal, bimbingan 

berterusan, dan panduan berstruktur (Moktar et al., 2025) masih diperlukan bagi memastikan 

kelestarian usaha ini. Keseluruhannya, dapatan ini bukan sahaja menyokong hasil kajian 

terdahulu tetapi juga menegaskan potensi KIT_AIkt sebagai pemangkin kepada pembentukan 

budaya penyelidikan dalam kalangan guru. 

 

Kesimpulan, Rumusan dan Implikasi 

Seiring dengan aspirasi pendidikan moden untuk meningkatkan kualiti pengajaran dan 

pembelajaran, usaha pemantapan kajian tindakan dilaksanakan untuk membimbing guru. 

Namun, ramai guru masih kurang berminat dan yakin. Sebagai langkah mengatasinya, PPD 

Bau menganjurkan bengkel bagi meningkatkan keyakinan dan kemahiran mereka. Bengkel ini 

seterusnya menjadi asas kepada pelaksanaan kajian ke atas sekumpulan guru sampel bagi 

menilai kesan intervensi yang dijalankan. Hasil kajian menunjukkan perubahan yang ketara 

dalam sikap, keyakinan dan kefahaman guru terhadap kajian tindakan. Guru yang pada 

awalnya ragu-ragu dan berasa terbeban kini lebih bermotivasi, lebih yakin membentangkan 

hasil kajian, serta mampu menyediakan laporan dengan lebih sistematik dan berkualiti. Mereka 

juga melaporkan dapat menjimatkan masa, mengurangkan tekanan, dan lebih memahami 

peranan kajian tindakan sebagai alat refleksi untuk memperbaiki amalan pengajaran. 

Perubahan positif ini turut disokong oleh pendekatan pengkaji yang menekankan bimbingan 

langkah demi langkah, penggunaan kreativiti dalam penyampaian, serta kepimpinan 

instruksional sepanjang proses kajian tindakan. Pendekatan ini memberi kesan langsung 

terhadap peningkatan keyakinan dan kualiti hasil kerja guru. Kejayaan guru juga terbukti 

apabila dua orang guru sampel – seorang guru prasekolah dan seorang guru Bahasa Inggeris – 

berjaya mara ke peringkat akhir pertandingan kajian tindakan di UNIMAS pada 29 Julai 2025. 

Daripada keseluruhan 126 kertas kerja yang dipertandingkan, hanya 30 disenarai pendek, 

termasuk dua hasil intervensi kajian ini. Guru berkenaan sendiri mengakui bahawa bimbingan 

berstruktur melalui KIT_AIkt membantu mereka lebih yakin dan teratur menghasilkan laporan. 

Walaupun cabaran seperti kekangan masa dan keyakinan terhadap teknologi masih wujud, guru 

melaporkan lebih bersedia meneruskan kajian tindakan apabila difahami sebagai proses 

berstruktur dan kolaboratif. Perkara ini selaras dengan prinsip Kemmis & McTaggart (1988) 

yang menekankan kepentingan struktur langkah demi langkah dan kolaborasi dalam 

penyelidikan tindakan. Kajian ini membuktikan bahawa perubahan guru dapat dicapai melalui 
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pendekatan terancang dan bimbingan yang sesuai. Objektif kajian untuk meningkatkan 

keberkesanan bimbingan guru melalui teknologi terbukti tercapai , sejajar dengan dapatan 

semasa tentang cabaran beban kerja dan keperluan sokongan profesional (Wahab, Ismail & 

Hassan, 2024; Arba’in & Mohd Noor, 2024; Md Shah et al., 2024). Sumbangan kajian ini 

terhadap teori dan amalan juga jelas: ia mengukuhkan pemahaman bahawa sokongan 

profesional berterusan dan inovasi digital dapat mengekang tekanan guru serta memperkukuh 

literasi penyelidikan, seiring penekanan Moktar, Alias & Rasul (2025) dan Udtohan (2024) 

mengenai kepentingan bimbingan berstruktur. Di samping itu, integrasi platform digital untuk 

kolaborasi dan refleksi (Fathian & Farahian, 2021) serta penggunaan kecerdasan buatan bagi 

analisis data dan pembinaan soalan (Cheng et al., 2025; Sari & Zuraya, 2024; Huang & 

Willems, 2025; Ahmadi, Samsudin & Shaik Ismail, 2024) memperlihatkan inovasi teknologi 

sebagai pemangkin utama peningkatan mutu pengajaran. Perancangan masa depan 

mencadangkan kajian lanjutan bagi menilai kesan jangka panjang penggunaan modul 

bimbingan berasaskan AI seperti KIT_AIkt dan penerokaan fungsi GPT khusus untuk 

sokongan analisis data masa nyata, sejajar dengan cadangan Cheng et al. (2025) dan Huang & 

Willems (2025). Implikasinya, penggunaan teknologi dan AI bukan sahaja memudahkan 

proses kajian tindakan tetapi juga mengukuhkan budaya reflektif serta profesionalisme guru, 

menepati aspirasi pendidikan abad ke-21. 
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