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keperluan, reka bentuk dan pembangunan serta penilaian. Dalam fasa
pertama, kajian tinjauan dijalankan bagi mengumpul maklumat
daripada 220 orang guru pendidikan khas berkaitan keperluan
pembangunan modul. Fasa kedua melibatkan penggunaan kaedah
Fuzzy Delphi bagi memperoleh konsensus daripada pakar dalam bidang
pendidikan khas. Fasa ketiga pula menilai tahap kebolehgunaan modul
dalam kalangan guru pendidikan khas. Dapatan kajian ini memberikan
pendekatan yang inovatif dalam meningkatkan kemahiran sosial murid
autistik melalui penggunaan teknologi realiti terimbuh serta menyokong
pelaksanaan pendidikan inklusif di Malaysia.

Kata Kunci:

Cerita Sosial, Kaedah Fuzzy Delphi, Kemahiran Sosial, Murid
Autistik, Model TPACK, Realiti Terimbuh

Abstract:

This study aims to develop and present a conceptual framework for an
augmented reality based social story module that focuses on
communication skills and social interaction in the instruction of primary
school students with autism. The module is developed based on the
Triad Impairment Theory, Multimedia Learning Theory, and the
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) model to
create a more interactive and engaging learning environment. The study
employs a modified Design and Development Research (DDR)
approach, which involves three main phases: needs analysis, design and
development, and evaluation. In the first phase, a survey study was
conducted to collect data from 220 special education teachers regarding
the need for developing the proposed module. The second phase
involved the application of the Fuzzy Delphi Method to obtain
consensus from experts in the field of special education. The third phase
focused on evaluating the usability of the module among special
education teachers. The findings of this study provide an innovative
approach to enhancing the social skills of students with autism through
the use of augmented reality technology, thereby supporting inclusive
education in Malaysia.

Keyword:

Augmented Reality, Fuzzy Delphi Method, Social Skills, Social
Story, Students with Autism, TPACK Model

Pengenalan

Falsafah Pendidikan Kebangsaan bertujuan mengembangkan potensi individu secara
menyeluruh dan bersepadu serta melahirkan insan yang seimbang dari segi intelek, rohani,
emosi dan jasmani, berlandaskan kepercayaan kepada Tuhan (Kementerian Pendidikan
Malaysia, 2013). Falsafah ini selaras dengan prinsip pendidikan inklusif yang ditekankan oleh
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UNESCO, yang memberi tumpuan kepada penghapusan halangan sistematik serta penyediaan
sumber yang disesuaikan, seperti alat pembelajaran adaptif dan latihan guru (UNESCO, 2017).
Pendekatan ini juga sejajar dengan Matlamat Pembangunan Lestari 4 (SDG 4), yang bertujuan
memastikan pendidikan berkualiti dan inklusif untuk semua dengan memberikan perhatian
kepada kumpulan terpinggir seperti kanak-kanak kurang upaya. Bagi kanak-kanak
berkeperluan khas, keadilan pendidikan bermaksud penyediaan sokongan khusus bagi
merapatkan jurang pembelajaran serta menggalakkan penyertaan aktif dalam proses
pendidikan (WHO & UNICEEF, 2022).

Autistik merujuk kepada gangguan perkembangan saraf yang kompleks yang mempengaruhi
cara individu berinteraksi secara sosial, berkomunikasi dan mengurus tingkah laku
(Grzadzinski et al., 2013; Horwitz et al., 2020). Kajian yang dijalankan oleh Shair et al. (2024)
menunjukkan peningkatan ketara kadar prevalens gangguan autistik dalam kalangan murid
persekolahan di Malaysia dari tahun 2018 hingga 2022. Kadar prevalens keseluruhan
meningkat daripada 6.34 setiap 1,000 kanak-kanak (1 daripada 158) pada tahun 2018 kepada
9.29 setiap 1,000 kanak-kanak (1 daripada 108) pada tahun 2022, manakala bilangan murid
autistik meningkat daripada 9,361 kepada 20,121 dalam tempoh lima tahun tersebut. Kanak-
kanak sekolah rendah menunjukkan kadar prevalens tertinggi secara konsisten berbanding
murid prasekolah dan sekolah menengah, dengan kadar bagi kumpulan umur 7 hingga 12 tahun
meningkat daripada 8.46 kepada 13.13 setiap 1,000 kanak-kanak. Bagi murid autistik, interaksi
sosial sering dianggap mengganggu kerana kesukaran memproses situasi sosial serta
berkomunikasi secara sesuai. Akibatnya, ramai murid autistik menghadapi defisit dalam
kemahiran sosial yang memerlukan intervensi khusus bagi meningkatkan keupayaan
berinteraksi dalam persekitaran sosial (Liu et al., 2024; Puteri Zarina et al., 2024).

Sebagai tindak balas terhadap keperluan pendidikan inklusif, Kementerian Pendidikan
Malaysia dalam Pelan Strategik 2024—2030 menekankan penggunaan teknologi digital untuk
memperkasa pembelajaran sepanjang hayat, meningkatkan kualiti pendidikan serta
memastikan akses pendidikan berkualiti kepada semua murid. Dalam konteks ini, teknologi
realiti terimbuh muncul sebagai alat bantu mengajar yang mempunyai potensi besar untuk
meningkatkan pengalaman pembelajaran murid. Realiti terimbuh yang semakin mendapat
tempat dalam pendidikan berupaya mewujudkan persekitaran pembelajaran yang lebih
interaktif dan menyeronokkan serta membolehkan murid mengalami pengalaman yang lebih
autentik (Koumpouros, 2024). Kajian menunjukkan bahawa penggunaan realiti terimbuh
dalam pengajaran dapat membantu murid memahami konsep yang lebih kompleks melalui
pendekatan yang lebih mudah dan menarik (Bullock et al., 2025). Teknologi ini menawarkan
pendekatan yang inovatif dalam pendidikan, terutamanya dalam merangsang perkembangan
kemabhiran sosial kanak-kanak berkeperluan khas seperti murid autistik.

Dalam hal ini, kemahiran sosial perlu diajar dalam kalangan murid autistik di sekolah rendah
sebagai persediaan awal untuk peralihan ke peringkat sekolah menengah. Oleh itu, kajian ini
bertujuan membangunkan serta membentangkan kerangka konseptual modul cerita sosial
berasaskan realiti terimbuh yang memfokuskan kemahiran komunikasi dan interaksi sosial
dalam pengajaran murid autistik.
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Sorotan Literatur

Sorotan literatur merangkumi aspek cerita sosial berasaskan realiti terimbuh, Teori
Ketidakupayaan Triad, Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia, Model TPACK, kemahiran
sosial, Reka Bentuk dan Pembangunan (PRP), kaedah Fuzzy Delphi serta murid autistik.

Teori Ketidakupayaan Triad

Teori Ketidakupayaan Triad yang diperkenalkan oleh Wing dan Gould (1979) serta
dikembangkan oleh Wing dan Potter (2002) menerangkan bahawa individu autistik mengalami
kesukaran utama dalam tiga domain perkembangan yang merangkumi komunikasi, interaksi
sosial dan imaginasi. Teori ini sering digunakan sebagai kerangka asas untuk memahami ciri
utama gangguan spektrum autisme.

Dalam domain komunikasi, kanak-kanak autistik sering menghadapi kesukaran dalam
penggunaan bahasa ekspresif dan reseptif serta penggunaan isyarat bukan lisan seperti kontak
mata dan ekspresi wajah (Chaldi & Mantzanidou, 2021). Kekangan ini memberikan kesan
terhadap keupayaan menyampaikan maklumat serta memahami mesej sosial secara tepat. Pada
masa yang sama, kekurangan dalam kemahiran komunikasi turut menjejaskan tahap
penglibatan dalam interaksi sosial yang bermakna (Kinard et al., 2020).

Domain interaksi sosial pula merujuk kepada kesukaran kanak-kanak autistik dalam mentafsir
isyarat emosi, berkongsi perhatian serta melibatkan diri dalam interaksi sosial dua hala.
Kekurangan dalam aspek perhatian bersama dan motivasi sosial sering menyebabkan kanak-
kanak autistik menghadapi kesukaran untuk membina hubungan sosial dengan rakan sebaya
(Morrison et al., 2020; Zhang et al., 2022).

Berdasarkan teori ini, kajian ini memberi tumpuan kepada dua domain utama iaitu kemahiran
komunikasi dan kemahiran interaksi sosial. Kedua-dua domain ini dijadikan asas dalam
pembangunan modul realiti terimbuh yang setiap cerita sosial dibangunkan dengan
mengintegrasikan elemen komunikasi dan interaksi sosial. Pendekatan ini bertujuan membantu
murid autistik memahami serta mempraktikkan tingkah laku sosial yang sesuai dalam situasi
harian.

Cerita Sosial Realiti Terimbuh

Cerita sosial pertama kali diperkenalkan oleh Carol Gray pada tahun 1990-an dan telah terbukti
sebagai kaedah pengajaran yang berkesan untuk kanak-kanak autistik, khususnya dalam
perkembangan kemahiran sosial. Menurut Gray dan Garand (1993), cerita sosial merupakan
cerita pendek yang menerangkan isyarat sosial yang relevan serta mendefinisikan respons yang
diinginkan dalam situasi tertentu. Cerita ini biasanya pendek dan terstruktur, menggunakan
bahasa yang positif serta bersifat deskriptif bagi mengajar tingkah laku sosial yang sesuai
dalam pelbagai situasi (Leaf et al., 2020). Struktur cerita sosial secara umumnya merangkumi
penerangan tentang situasi sosial, emosi orang lain serta tindak balas yang dijangka daripada
individu dalam situasi tersebut (Reynhout & Carter, 2006).

Proses pembangunan cerita sosial, yang pada asalnya dikenali sebagai garis panduan cerita

sosial atau social story guidelines, telah melalui beberapa fasa semakan dan penstrukturan
semula secara berkala. Tujuannya adalah untuk memastikan kesesuaian dengan perkembangan
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penyelidikan semasa serta dapatan praktikal terkini. Versi terkini yang paling komprehensif
ialah Social Stories Criteria 10.4 yang diterbitkan pada tahun 2023. Maka, pembangunan cerita
sosial dalam kajian ini berlandaskan kriteria versi 10.4 (Gray et al., 2023) yang merangkumi
10 kriteria utama. Cerita sosial telah terbukti memberi impak yang besar terhadap
perkembangan kemahiran sosial kanak-kanak autistik. Kajian menunjukkan bahawa cerita
sosial sangat berkesan bagi kanak-kanak autistik yang sudah mahir berbahasa, terutamanya di
peringkat sekolah rendah, dalam membantu meningkatkan keupayaan berinteraksi dengan
rakan sebaya serta memberi respons terhadap isyarat sosiall (Camilleri et al., 2024).

Prinsip asas realiti terimbuh adalah mengintegrasikan maklumat maya yang dijana komputer
seperti imej, teks, model 3D, muzik dan video ke dalam persekitaran dunia nyata selepas proses
simulasi (Saju et al., 2022). Kemunculan cerita sosial realiti terimbuh menawarkan
penambahbaikan melalui elemen multimedia seperti visual, audio dan interaktiviti. Daub dan
Huber (2020) mencadangkan bahawa format digital ini berupaya melibatkan kanak-kanak
autistik dengan lebih berkesan melalui penyediaan maklum balas yang tersusun dan sistematik.
Kajian oleh Hanrahan et al. (2020) mendapati bahawa cerita sosial digital yang interaktif lebih
berkesan berbanding cerita statik tradisional dalam meningkatkan pemahaman serta aplikasi
kemahiran sosial. Dengan adanya elemen interaktif seperti kuiz dan simulasi sosial, kanak-
kanak dapat melibatkan diri secara aktif dalam proses pembelajaran. Keadaan ini membantu
mereka mengekalkan serta mengaplikasikan kemahiran sosial dalam kehidupan sebenar.

Keberkesanan kaedah cerita sosial dan realiti terimbuh sebahagian besarnya dikaitkan dengan
kemampuannya untuk memberikan pendedahan berulang yang menarik kepada situasi sosial.
Kajian oleh Stathopoulou et al. (2020) mendapati bahawa pendedahan berulang terhadap
naratif cerita sosial melalui teknologi mudah alih secara signifikan meningkatkan prestasi
kemabhiran sosial serta mengurangkan tingkah laku mengganggu dalam kalangan kanak-kanak
autistik. Konsep ini turut disokong oleh Hashim et al. (2021) dalam kajian berkaitan aplikasi
realiti terimbuh yang menunjukkan bahawa teknologi tersebut memperkayakan pengalaman
pembelajaran serta interaksi sosial murid. Latihan berulang memainkan peranan penting dalam
membentuk pemahaman terhadap petunjuk sosial serta jangkaan tingkah laku yang sesuai.
Oleh itu, pengintegrasian kaedah ini memberikan peluang kepada kanak-kanak autistik untuk
mengaplikasikan kemahiran sosial dalam pelbagai konteks kehidupan sebenar serta membantu
membina keyakinan diri.

Kemahiran Sosial

Menurut Sacks dan Silberman (2000), profesional menghadapi kesukaran untuk mentakritkan
secara tepat istilah kemahiran sosial. Terdapat pandangan yang menyatakan bahawa kemahiran
sosial merupakan sifat semula jadi individu (as innate personality traits). Sebahagian sarjana
berpendapat bahawa kemahiran sosial ialah tingkah laku yang dipelajari serta dipengaruhi oleh
persekitaran dan keluarga, manakala yang lain berpandangan bahawa kemahiran sosial
merupakan set peraturan sosial yang dibentuk oleh budaya dan masyarakat tempat individu
tersebut berfungsi secara efektif (Heggestad et al., 2023).

Kemabhiran sosial amat penting untuk memastikan komunikasi yang berkesan serta interaksi
sosial yang berjaya dalam pelbagai situasi. Kemahiran ini melibatkan dua keupayaan utama,
1aitu aspek kognitif dan emosi dalam mengurus hubungan sosial harian. Heggestad et al. (2023)
mencadangkan satu rangka kerja yang meliputi elemen motivasi seperti penetapan matlamat
dan kawalan kendiri, serta menekankan kepentingan tingkah laku sosial dalam kemabhiran ini.
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Kemahiran sosial bukan sahaja penting untuk perkembangan diri, malah berfungsi sebagai
mekanisme untuk meningkatkan keupayaan berinteraksi dalam pelbagai persekitaran. Oleh itu,
kemahiran sosial memainkan peranan utama dalam membantu individu berinteraksi secara
lebih bermakna dalam kehidupan seharian serta menyokong perkembangan hubungan sosial
kanak-kanak.

Kajian menunjukkan kanak-kanak autistik menghadapi kesukaran dalam menguasai kemahiran
interaksi dan komunikasi berbanding kanak-kanak tipikal (Abayeva et al., 2024; Ozerk et al.,
2021). Ketidakupayaan autistik membatasi tingkah laku dalam interaksi sosial, seperti
kemahiran mengambil giliran semasa bermain, ketidakupayaan mengenal pasti rakan interaksi,
serta kesukaran mengekalkan persahabatan dengan rakan sebaya (Barghi et al., 2023).
Akibatnya, kanak-kanak autistik sering tidak diberi perhatian oleh rakan sebaya dan kanak-
kanak lain (Davis et al., 2023; Walton et al., 2024). Kajian literatur menunjukkan bahawa
kanak-kanak autistik mempunyai kelemahan dalam kemahiran sosial peringkat kognitif
berikutan kelewatan perkembangan berbanding kanak-kanak tipikal (El1 Shemy et al., 2024).
Dalam kalangan kanak-kanak tipikal, kemahiran sosial peringkat kognitif adalah lebih baik
apabila usia meningkat kerana pengalaman lampau menyumbang kepada kecekapan tindak
balas dalam situasi sosial (Crick & Dodge, 1994).

Model TPACK

Model Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) menerangkan integrasi tiga
jenis pengetahuan utama dalam pengajaran berkesan, iaitu pengetahuan kandungan (content
knowledge), pengetahuan pedagogi (pedagogical knowledge) dan pengetahuan teknologi
(technological knowledge). Model ini menekankan bahawa pengajaran yang efektif berlaku
apabila ketiga-tiga komponen tersebut digabungkan secara seimbang dalam reka bentuk
pengajaran (Aqib et al., 2025). Dalam kajian ini, model TPACK digunakan sebagai model
bersandar dalam fasa 2, iaitu fasa reka bentuk dan pembangunan modul realiti terimbuh, serta
membimbing proses pembangunan elemen modul melalui tiga domain utama.

Pengetahuan kandungan digunakan untuk memastikan kandungan modul memfokuskan
kemahiran komunikasi dan interaksi sosial sebagai komponen utama dalam pembangunan
kemahiran sosial murid autistik. Pengetahuan pedagogi pula digunakan untuk merancang
pendekatan pengajaran yang sesuai melalui penggunaan cerita sosial sebagai strategi
pengajaran bagi membantu murid memahami situasi sosial secara lebih jelas. Sementara itu,
pengetahuan teknologi digunakan untuk mengintegrasikan teknologi realiti terimbuh dalam
modul bagi menghasilkan pengalaman pembelajaran yang interaktif dan menarik.

Gabungan ketiga-tiga komponen dalam model TPACK ini digunakan sebagai asas dalam
pembangunan item soal selidik Fuzzy Delphi bagi memperoleh konsensus pakar tentang
elemen yang sesuai dimasukkan dalam modul realiti terimbuh. Melalui proses ini, elemen
teknologi, pedagogi dan kandungan dapat diselaraskan secara sistematik dalam pembangunan
modul bagi menyokong pembelajaran kemahiran sosial murid autistik.

Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia
Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia yang diperkenalkan oleh Mayer (2021) menjelaskan

bahawa pembelajaran menjadi lebih berkesan apabila maklumat dipersembahkan melalui
gabungan elemen visual dan verbal secara terancang. Teori ini menggariskan beberapa prinsip
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reka bentuk multimedia yang bertujuan mengurangkan beban kognitif serta meningkatkan
tahap pemahaman pelajar.

Antara prinsip penting dalam teori ini termasuk prinsip koheren, prinsip isyarat, prinsip
kesinambungan ruang dan temporal, prinsip modaliti serta prinsip multimedia. Prinsip-prinsip
ini menekankan penyampaian maklumat secara ringkas, tersusun dan saling berkaitan antara
teks, visual dan audio bagi memudahkan proses pemprosesan maklumat oleh pelajar (Mayer,
2021).

Dalam kajian ini, prinsip daripada Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia digunakan sebagai
panduan dalam pembangunan aplikasi realiti terimbuh bagi modul cerita sosial. Elemen visual,
audio dan animasi dalam aplikasi direka bentuk berasaskan prinsip multimedia bagi
memastikan maklumat disampaikan secara jelas dan mudah difahami oleh murid autistik.
Pendekatan ini membantu mengurangkan kekeliruan kognitif serta meningkatkan pemahaman
terhadap situasi sosial yang dipersembahkan dalam setiap cerita sosial.

Pendekatan Reka Bentuk dan Pembangunan

Pendekatan Reka Bentuk dan Pembangunan (PRP) merupakan satu bentuk kajian sistematik
yang membina asas empirikal melalui proses reka bentuk, pembangunan dan penilaian produk
atau peralatan. PRP digunakan untuk penciptaan produk pengajaran dan bukan pengajaran
(Richey & Klien, 2007). Dalam pendekatan ini, metodologi disusun secara sistematik mengikut
setiap fasa yang telah ditetapkan serta dipandu oleh objektif dan soalan kajian. Oleh itu,
pendekatan PRP menggabungkan kaedah kuantitatif dan kualitatif bergantung pada objektif
dan persoalan kajian yang ditetapkan dalam setiap fasa (Saedah Siraj et al., 2023).

Kajian ini menggunakan PRP yang diubah suai oleh Saedah Siraj, yang lebih sesuai dengan
konteks penyelidikan dalam bidang pendidikan, khususnya pembangunan modul pendidikan.
Pendekatan ini melibatkan tiga fasa utama, iaitu (1) fasa analisis keperluan, (2) fasa reka bentuk
dan pembangunan, dan (3) fasa penilaian (Saedah Siraj et al., 2023). Setiap fasa mempunyai
peranan penting dalam memastikan keberkesanan proses pembangunan modul serta impak
positif terhadap pengajaran dan pembelajaran, khususnya bagi murid autistik.

Kaedah Fuzzy Delphi

Kaedah Fuzzy Delphi (FDM) merupakan gabungan antara Fuzzy Numbering Set dan kaedah
Delphi (Ridhuan & Nurulrabihah, 2025). Oleh itu, FDM berfungsi sebagai kaedah pengukuran
yang berkesan untuk menyelesaikan masalah, khususnya yang melibatkan ketidakpastian dan
kekaburan dalam kajian. FDM juga merupakan kaedah yang fleksibel dan boleh digunakan
dalam penyelidikan bagi tujuan membuat keputusan serta mencapai konsensus (Ghazali &
Sufean, 2024). Tambahan pula, FDM mampu memproses ketidakpastian berkaitan item,
ramalan dan kandungan maklumat daripada pakar.

Selain itu, kaedah ini boleh menentukan ciri pakar yang terlibat melalui penetapan kriteria
pemilihan pakar (Ramlan & Ghazali, 2018). Terdapat dua aspek penting dalam FDM, iaitu
Triangular Fuzzy Number dan Defuzzification Process (Ridhuan & Nurulrabihah, 2025). FDM
juga mampu mencapai konsensus pakar melalui pendekatan kuantitatif dalam sesuatu kajian
(Parthiban et al., 2022). Dalam kajian ini, penyelidik memilih 12 orang pakar berdasarkan
kriteria pemilihan bagi tujuan mereka bentuk dan membangunkan modul realiti terimbuh.
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Autistik

Merujuk kepada Peraturan-Peraturan Pendidikan (Pendidikan Khas) 2013, Murid
Berkeperluan Pendidikan Khas (MBPK) ialah murid yang diperakukan oleh pengamal
perubatan, ahli optik, ahli psikologi atau ahli audiologi, sama ada dalam perkhidmatan kerajaan
atau sebaliknya, sebagai individu yang mempunyai ketidakupayaan penglihatan, pertuturan,
pendengaran, fizikal atau masalah pembelajaran, atau kombinasi ketidakupayaan tersebut
(KPM, 2013). Autistik merupakan salah satu kategori murid yang ditempatkan di bawah
Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI).

Autistik diklasifikasikan sebagai gangguan perkembangan saraf kompleks yang mempengaruhi
interaksi sosial, komunikasi serta tingkah laku individu (Grzadzinski et al., 2013; Horwitz et
al., 2020). Kanak-kanak autistik ialah kanak-kanak berkeperluan khas yang mengalami
gangguan dalam perkembangan saraf (APA, 2013). Dalam kajian ini, modul realiti terimbuh
digunakan oleh guru untuk mengajar kemahiran komunikasi dan interaksi sosial kepada murid
autistik.

Model Konseptual Kajian

Model konseptual kajian telah direka bentuk secara sistematik bagi membantu penyelidik
mencapai objektif kajian yang ditetapkan. Melalui proses tersebut, penyelidik berjaya
membangunkan modul realiti terimbuh untuk pengajaran kemahiran sosial murid autistik di
sekolah rendah. Modul ini direka dan dibangunkan berdasarkan dua teori dan satu garis
panduan, iaitu Teori Ketidakupayaan Triad, Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia serta
garis panduan cerita sosial. Pendekatan PRP yang diubah suai digunakan sebagai pendekatan
penyelidikan dalam pembangunan modul ini (Saedah Siraj et al., 2023).

Pendekatan PRP ini merangkumi tiga fasa utama, 1aitu fasa analisis keperluan, fasa reka bentuk
dan pembangunan, serta fasa penilaian. Setiap fasa mempunyai objektif dan soalan
penyelidikan yang khusus. Penyelidik turut menjelaskan proses serta kaedah pengumpulan data
bagi setiap fasa secara terperinci. Selain itu, setiap fasa mempunyai teori atau model bersandar
bagi memastikan pelaksanaan kajian yang sistematik.

Fasa pertama ialah fasa analisis keperluan. Dalam fasa ini, penyelidik menggunakan Model
McArdle (2013) sebagai model rujukan untuk melaksanakan analisis keperluan. Fasa ini
bertujuan untuk mengumpul maklumat berkaitan keperluan pembangunan modul realiti
terimbuh daripada 220 orang guru pendidikan khas melalui kajian tinjauan. Kajian tinjauan
dilaksanakan menggunakan instrumen soal selidik. Data yang dikumpul akan dianalisis
menggunakan perisian Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 30.0 melalui analisis
deskriptif berdasarkan skor min dan peratusan.

Fasa kedua ialah fasa reka bentuk dan pembangunan yang bertujuan mereka bentuk serta
membangunkan modul realiti terimbuh. Dalam fasa ini, penyelidik menggunakan Model
TPACK sebagai model bersandar. Penyediaan modul dilaksanakan oleh 12 orang pakar dalam
bidang pendidikan khas yang dipilih berdasarkan kriteria tertentu. Pada peringkat ini, kaedah
Fuzzy Delphi digunakan bagi memperoleh konsensus pakar terhadap elemen modul yang
dibangunkan.
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Fasa ketiga ialah fasa penilaian yang bertujuan menilai keberkesanan penggunaan modul realiti
terimbuh oleh guru pendidikan khas sebagai pengguna utama. Dalam fasa ini, penyelidik
menggunakan model bersandar, iaitu model CUE bagi menilai kebolehgunaan modul. Kajian
tinjauan dijalankan untuk mengumpul data berkaitan kebolehlaksanaan modul realiti terimbuh.
Data dianalisis menggunakan perisian SPSS 30.0 melalui analisis deskriptif berdasarkan skor
min dan peratusan. Selain itu, temu bual turut dijalankan bersama tiga orang guru bagi menilai
kebolehgunaan modul, dan data dianalisis menggunakan kaedah tematik. Setelah ketiga-tiga
fasa dilaksanakan, modul realiti terimbuh dapat dibangunkan secara menyeluruh untuk
digunakan oleh guru pendidikan khas dalam pengajaran murid autistik di sekolah rendah.

Reka Bentuk dan Pembangunan Modul Cerita Sosial Realiti Terimbuh untuk
Kemabhiran Sosial Murid Autistik Sekolah Rendah

v

Pendekatan Reka Bentuk dan Pembangunan Diubah Suai
(Saedah Siraj et al., 2023)

Fasa 1: Analisis Keperluan

Kajian Tinjauan g Model McArdle (2013) Persoalan Kajian 1

(Min, Kekerapan)

Fasa 2: Reka Bentuk dan

Pembangunan
Komponen
A. Model TPACK ‘Mo‘dul
1.Pengetahuan Kandungan 1 -OPJ ektif
2.Isi Kandungan

2. Pengetahuan Pedagogi

3.Menyusun Isi

3. Pengetahuan Teknologi
Kaedah Fuzzy |« 8 8 | Kandungan
Delphi B. Garis Panduan Cerita Sosial 4.Mer.n1'h'h
(2023) Aktiviti
Pembelajaran

5.Penilaian

C. Teori Kognitif Pembelajaran
Multimedia (2021)

Persoalan Kajian 2

D. Teori Ketidakupayaan Triad
(2002)

Kajian Tinjauan &

Temu bual «| Fasa3: Penilaian (Kebolehgunaan)

Model CUE

Persoalan Kajian 3

Rajah 1: Model Konseptual Kajian Konseptual

Metodologi

Dalam kajian ini, tinjauan literatur yang relevan digunakan sebagai metodologi utama kajian.
Tinjauan literatur ini dilaksanakan melalui rujukan buku dan artikel jurnal. Langkah pertama
melibatkan analisis artikel yang berkaitan serta pengaitan antara kemahiran sosial, murid
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autistik dan cerita sosial berasaskan realiti terimbuh. Penyelidik seterusnya meneliti ulasan
literatur berkaitan Teori Ketidakupayaan Triad, Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia,
model TPACK serta modul realiti terimbuh bagi membentuk kerangka konseptual kajian.
Dalam proses ini, artikel relevan dicari melalui enjin carian seperti Science Direct, Taylor &
Francis, Sage Publications, Emerald Publishing serta beberapa jurnal lain yang diperoleh dan
dimuat turun daripada laman yang dipercayai seperti ResearchGate dan Google Scholar. Kata
kunci seperti ‘kemahiran sosial murid autistik’ (autistic student’s social skill), ‘teori
ketidakupayaan triad’ (triad impairment theory), ‘teori kognitif pembelajaran multimedia’
(cognitive theory of multimedia learning), ‘model TPACK’ (TPACK model), ‘modul cerita
sosial realiti terimbuh’ (augmented reality social story module) dan ‘kaedah fuzzy delphi’
(fuzzy delphi method) digunakan bagi memperkukuh proses pencarian artikel.

Usaha ini menghasilkan pengenalpastian sebanyak 1781 artikel. Kriteria penyertaan dan
pengecualian digunakan dalam proses saringan artikel. Kriteria penyertaan adalah: (1) artikel
yang diterbitkan antara tahun 2021 hingga 2025, (2) artikel yang berkaitan dengan kemahiran
sosial dalam pendidikan rendah, (3) artikel yang berbentuk kertas kajian dan penyelidikan, dan
(4) hanya artikel dalam bahasa Inggeris dipilih. Sementara itu, kriteria pengecualian yang
digunakan adalah: (1) artikel yang terduplikasi dengan pengarang dan topik yang sama
dikeluarkan daripada senarai, dan (2) artikel yang berkaitan dengan cerita sosial realiti
terimbuh dalam pendidikan menengah dan tinggi serta bidang lain tidak dimasukkan dalam
analisis kajian. Walau bagaimanapun, hanya 152 artikel dikekalkan selepas fasa kedua proses
saringan.

Seterusnya, fasa ketiga proses saringan dijalankan. Penyelidik mengenal pasti 20 artikel yang
berkaitan dengan kemahiran sosial dan murid autistik berdasarkan penggunaan cerita sosial
realiti terimbuh. Artikel selebihnya berkaitan dengan kemahiran sosial murid autistik melalui
penggunaan realiti terimbuh dalam konteks pendidikan secara umum. Kebanyakan artikel yang
dipilih menumpukan kepada kemahiran sosial dan realiti terimbuh untuk murid arus perdana,
manakala hanya sebahagian kecil artikel memfokuskan kemahiran sosial murid autistik melalui
cerita sosial realiti terimbuh. Sebanyak 20 artikel dikenal pasti sebagai rujukan utama berkaitan
kemahiran sosial murid autistik melalui cerita sosial realiti terimbuh, manakala artikel
selebihnya memberikan maklumat sokongan berkaitan pendekatan PRP, teori dan model yang
digunakan dalam kajian ini.

Perbincangan

Dalam kajian ini, ulasan literatur telah dilakukan terhadap Teori Ketidakupayaan Triad, Teori
Kognitif Pembelajaran Multimedia, model TPACK, PRP dan FDM bagi tujuan mereka bentuk
serta membangunkan modul realiti terimbuh. Proses ini bermula dengan analisis kertas kajian
yang berkaitan serta pengintegrasian dapatan dengan kemahiran sosial murid autistik dan cerita
sosial realiti terimbuh. Penyelidik telah merangka model konseptual kajian sebagai panduan
dalam pembangunan modul realiti terimbuh. Kajian ini menggunakan pendekatan PRP sebagai
pendekatan penyelidikan, yang dibahagikan kepada tiga fasa utama, iaitu analisis keperluan,
reka bentuk dan pembangunan serta penilaian.

Dalam fasa pertama, data dikumpulkan melalui kajian tinjauan menggunakan instrumen soal
selidik. Data daripada analisis keperluan dianalisis menggunakan perisian SPSS 30.0 melalui
analisis deskriptif yang melibatkan skor min dan peratusan. Dalam fasa kedua, kaedah FDM
digunakan untuk mendapatkan konsensus daripada 12 orang pakar dalam bidang pendidikan
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khas. Sementara itu, kebolehgunaan modul dalam fasa ketiga dinilai melalui kajian tinjauan
menggunakan soal selidik serta temu bual. Data yang dikumpulkan dianalisis menggunakan
SPSS 30.0 dan analisis tematik. Analisis deskriptif dilakukan dengan skor min dan peratusan.
Oleh itu, kajian ini akan menghasilkan produk akhir berupa modul realiti terimbuh bagi
membantu pengajaran kemahiran sosial dalam kalangan murid autistik di sekolah rendah.

Limitasi

Kajian ini terhad kepada beberapa aspek tertentu. Pertama, data dikumpulkan daripada guru
pendidikan khas yang mengajar dalam PPKI di sekolah rendah kebangsaan. Kajian akan datang
boleh melibatkan sekolah swasta serta sekolah pendidikan khas bagi memperluas skop
pengumpulan data. Perbezaan latar belakang sekolah berpotensi menghasilkan dapatan yang
berbeza berkaitan keperluan kemahiran sosial dalam kalangan murid autistik yang mengalami
kekangan tersebut. Kedua, pengguna akhir modul realiti terimbuh adalah guru pendidikan khas
yang mengajar di PPKI sekolah rendah serta murid autistik. Kajian lanjutan boleh dijalankan
bagi menyesuaikan modul realiti terimbuh untuk murid berkeperluan pendidikan khas daripada
kategori lain seperti lembam, sindrom Down serta kategori lain dalam kelas PPKI.

Penghargaan: Penulis merakamkan setinggi-tinggi penghargaan kepada penyelia
atas bimbingan, pandangan akademik dan sokongan intelektual
yang diberikan sepanjang penyediaan artikel ini. Penghargaan turut
dirakamkan kepada pihak Global Academic Excellence (GAE) atas
penerbitan artikel ini.
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Pembiayaan:
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kepada artikel ini dan telah meluluskan versi akhir manuskrip untuk
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(IIMOE)
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