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dalam kemabhiran bertutur dan menulis setelah mengikuti kursus Bahasa
Arab yang menggunakan kaedah PTG. Data kajian ini diambil
menggunakan rubrik penilaian bertutur dan menulis Bahasa Arab yang
dibangunkan secara komprehensif dan digunakan oleh Unit Bahasa
Arab di sebuah universiti awam di Malaysia. Terdapat 4 elemen yang
diukur bagi penilaian kemahiran bertutur iaitu kejelasan idea, kerjasama
dalam kumpulan, keyakinan diri, dan laras bahasa. Bagi penilaian
kemahiran menulis pula terdapat 4 elemen yang dinilai iaitu susunan
ayat, isi, ayat sokongan, dan tatabahasa. Seramai 93 orang pelajar yang
mengikuti kursus Bahasa Arab telah terlibat di dalam kajian ini.
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Dapatan kajian mendapati seramai 67 orang (72%) responden
menunjukkan peningkatan penguasaan kemahiran bertutur dan 73 orang
(79%) bagi kemahiran menulis.. Walaubagaimanapun, 20 orang (22%)
menunjukkan penurunan penguasaan kemahiran bertutur dan 17 orang
(18%) bagi kemahiran menulis setelah mengikuti kursus Bahasa Arab
menggunakan kaedah PTG. Manakala baki 6 orang (6%) tidak
menunjukkan sebarang perubahan bagi kemahiran bertutur dan 3 orang
(3%) bagi kemahiran menulis. Hasil kajian ini membuktikan bahawa
pelaksanaan PTG dalam pembelajaran Bahasa Arab mampu
memberikan impak yang positif terhadap pencapaian pelajar,
khususnya dalam kemahiran bertutur dan kemahiran menulis.

Kata Kunci:

Bahasa Arab; Kemahiran Bertutur;
Pembelajaran Teradun Gantian

Kemahiran Menulis;

Abstract:

One of the key shifts outlined in the Malaysia Education Blueprint
(Higher Education) 2015-2025 is the empowerment of the
implementation of Blended Learning Substitute (BLS). BLS refers to
the integration of conventional face-to-face learning and online learning
approaches. This study was conducted to analyse students’ achievement
in speaking and writing skills after attending an Arabic language course
that employed the BLS approach. The data for this study were collected
using comprehensive Arabic speaking and writing assessment rubrics
developed and utilised by the Arabic Language Unit at a public
university in Malaysia. Four elements were assessed in the evaluation
of speaking skills, namely clarity of ideas, group collaboration, self-
confidence, and language. Meanwhile, the assessment of writing skills
focused on four elements: sentence structure, content, supporting
sentences, and grammar. A total of 93 students enrolled in the Arabic
language course participated in this study. The findings revealed that 67
respondents (72%) demonstrated improvement in speaking proficiency,
while 73 respondents (79%) showed improvement in writing
proficiency. Nevertheless, 20 respondents (22%) exhibited a decline in
speaking proficiency and 17 respondents (18%) in writing proficiency
after participating in the Arabic language course using the BLS
approach. The remaining 6 respondents (6%) showed no change in
speaking proficiency, while 3 respondents (3%) showed no change in
writing proficiency. The findings of this study demonstrate that the
implementation of BLS in Arabic language learning can produce a
positive impact on students’ achievement, particularly in speaking and
writing skills.

Keyword:

Arabic Language; Blended Learning Substitute; Speaking Skills;
Writing Skills
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Pendahuluan

Pembelajaran Teradun Gantian (PTG) merupakan salah satu inisiatif yang diperkenalkan
menerusi Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan Tinggi) 2015-2023 bagi
meningkatkan pengajaran dan pembelajaran di institusi pengajian tinggi. Pendekatan ini
menggabungkan pembelajaran bersemuka dengan pembelajaran dalam talian secara terancang.
Dalam pelaksanaannya, PTG melibatkan antara julat 30% hingga 80% daripada Student
Learning Time (SLT) melalui gabungan sesi bersemuka dan dalam talian berdasarkan formula
40:40:20. Ia meliputi tiga elemen utama iaitu bahan pembelajaran, aktiviti pembelajaran, dan
penaksiran.

Sorotan literatur menunjukkan bahawa pelaksanaan PTG dipengaruhi oleh tiga komponen
utama iaitu pelajar, pensyarah, dan teknologi. Dari aspek pelajar, faktor yang mempengaruhi
keberkesanan PTG ialah tahap pengetahuan dan pengalaman menggunakan teknologi,
keyakinan diri, serta disiplin pembelajaran (Alsalhi et al., 2021). Dari aspek pensyarah pula,
keberkesanan PTG bergantung pada keupayaan mengendalikan teknologi, penguasaan
pedagogi, pengetahuan, penyediaan kemudahan, respon, penawaran kursus, dan pelaksanaan
pengajaran secara maya (Alammary, 2019; Poon, 2013; Zhang & Zhu, 2017). Seterusnya,
aspek teknologi merangkumi ciri-ciri sistem yang mudah digunakan, mudah diakses, mesra
pengguna serta mempunyai sokongan teknikal yang memadai (Alammary, 2019).

Dalam konteks Universiti Sains Islam Malaysia (USIM), bahasa Arab adalah subjek wajib yang
ditawarkan kepada semua pelajar. Objektif penawarannya untuk menyediakan kemahiran
bahasa Arab dalam kalangan pelajar USIM supaya dapat dimanfaatkan di alam pekerjaan.
USIM menggesa penggunaan kaedah PTG bagi semua subjek yang ditawarkan termasuk
bahasa Arab. Sekaligus menyokong Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan
Tinggi) 2015 — 2023 bagi melaksanaan PTG di peringkat pengajian tinggi.

Meskipun kajian terdahulu mengesahkan bahawa pelaksanaan PTG membawa implikasi positif
terhadap prestasi akademik pelajar, tumpuan penyelidikan sebelum ini didapati cenderung
kepada bidang tertentu sahaja. Antaranya termasuklah kursus teknologi pendidikan (Ceylan &
Kesici, 2017), subjek matematik (Duong et al., 2022), subjek produktif teknologi (Sulihin,
2012), dan subjek metodologi penyelidikan (Hadiyanto et al., 2022). Sebaliknya, usaha ilmiah
untuk meneliti keberkesanan PTG dalam penawaran kursus Bahasa Arab masih lagi berada
pada tahap yang terhad. Di samping itu, jurang kajian yang ketara masih wujud berkenaan
impak khusus pendekatan tersebut terhadap kemahiran produktif pelajar, khususnya dalam
aspek penulisan dan pertuturan.

Kajian ini mempunyai beberapa elemen kebaharuan. Pertama, kajian ini mengaplikasikan
model Pembelajaran Teradun Gantian (PTG) dalam pengajaran bahasa Arab yang masih
kurang diterokai dalam konteks pendidikan tinggi di Malaysia. Kedua, kajian ini menilai
keberkesanan PTG terhadap dua kemahiran produktif secara serentak, iaitu kemahiran bertutur
dan kemahiran menulis, yang lazimnya dikaji secara berasingan. Ketiga, kajian ini
menggunakan kajian eksperimen dengan ujian pra dan pasca bagi menghasilkan bukti
empirikal yang kukuh berkenaan impak PTG dalam peningkatan penguasaan Bahasa Arab.
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Sorotan Literatur

Konsep Pembelajaran Teradun Gantian (PTG)

Pembelajaran Teradun Gantian (PTG) ialah pendekatan yang mengintegrasikan pembelajaran
secara konvensional dengan pembelajaran dalam secara maya. Pendekatan ini diperkenalkan
selaras dengan Lonjakan 9 dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan
Tinggi) 2015-2023 yang menekankan pengukuhan pembelajaran dalam talian pada peringkat
global. Sehubungan itu, PTG dijadikan sebagai salah satu inisiatif utama bagi merealisasikan
hasrat tersebut. Di institusi pengajian tinggi, pelaksanaan PTG melibatkan gabungan sesi
pembelajaran secara fizikal dan dalam talian yang dilaksanakan secara terancang mengikut
julat antara 30% hingga 80% daripada Student Learning Time (SLT). Pelaksanaannya
berpandukan formula 40:40:20 yang merangkumi tiga komponen utama iaitu aktiviti
pembelajaran, bahan pembelajaran, dan penaksiran (Jabatan Pendidikan Tinggi, 2020).

Model Pembelajaran Teradun Gantian (PTG)
Model Alammary (2019)

Alammary (2019) mengemukakan lima model utama pembelajaran teradun yang boleh
diaplikasikan mengikut keperluan pengajaran dan pembelajaran.

1. Flipped Model: Menekankan persediaan pelajar sebelum sesi bersemuka dengan
mengakses bahan pembelajaran secara dalam talian. Pendekatan ini membolehkan
masa di dalam kelas dimanfaatkan untuk aktiviti interaktif seperti perbincangan,
penyelesaian masalah, dan pembelajaran kolaboratif antara pensyarah dan pelajar
(Alammary, 2019; Weinhandl et al., 2018).

2. Mixed Model: Menggabungkan pelaksanaan pembelajaran teori dan aktiviti praktikal
secara bersemuka serta dalam talian. Gabungan kedua-dua kaedah ini memberi
fleksibiliti kepada pensyarah dalam mengurus proses pengajaran mengikut kesesuaian
kandungan kursus (Alammary, 2019).

3. Flex Model: Melaksanakan sebahagian besar proses pembelajaran dan latihan secara
dalam talian, manakala sesi bersemuka digunakan untuk semakan tugasan, bimbingan
dan pemberian maklum balas. Hauswirth dan Adamoli (2017) turut menjelaskan
bahawa model ini melibatkan pelbagai aktiviti kendiri seperti menonton video, mencari
bahan rujukan, menyertai forum perbincangan, dan melaksanakan latihan secara dalam
talian. Pelajar digalakkan belajar secara kendiri serta bekerjasama dengan rakan secara
berkala.

4. Supplemental Model: Mengekalkan pengajaran dan aktiviti praktikal secara
bersemuka. Manakala pembelajaran dalam talian berfungsi sebagai pelengkap bagi
mengukuhkan pemahaman pelajar melalui latihan, bahan tambahan, dan aktiviti
pengayaan (Alammary, 2019).

5. Online-Practicing Model: Memberi peluang kepada pelajar menjalankan latihan,

menyelesaikan tugasan atau masalah, serta menerima maklum balas daripada pensyarah
sepenuhnya melalui platform dalam talian (Alammary, 2019).
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Model Horn dan Staker (2014)

Horn dan Staker (2014) mencadangkan empat model utama iaitu Rotation Model, Flex Model,
A La Carte (Self-Blended) Model, dan Enriched Virtual Model. Keempat-empat model ini
berbeza dari segi tahap integrasi antara pembelajaran bersemuka dan pembelajaran dalam talian
serta tahap autonomi pelajar dalam mengurus pembelajaran mereka.

1. Rotation Model: Model yang membolehkan pelajar beralih antara beberapa bentuk
aktiviti pembelajaran mengikut jadual yang telah ditetapkan oleh pensyarah. Aktiviti
tersebut dijalankan dalam kumpulan kecil atau besar, pembelajaran dengan rakan,
aktiviti kolaboratif dan tugasan secara individu yang dilaksanakan secara dalam talian.
Model ini terdiri daripada empat variasi utama. Dalam pendekatan Station Rotation,
murid bergerak secara bergilir melalui beberapa stesen pembelajaran dalam tempoh
masa yang ditetapkan, dengan setiap stesen menawarkan aktiviti yang berbeza seperti
pembelajaran dalam talian, perbincangan berkumpulan dan pelaksanaan tugasan secara
kolaboratif (Krismadinata et al., 2020; Mahali et al., 2019). Bagi Lab Rotation, pelajar
belajar secara kendiri dalam talian di makmal komputer mengikut jadual yang
ditentukan. Individual Rotation pula membolehkan pelajar mengikuti aktiviti yang
disesuaikan dengan keperluan dan tahap keupayaan masing-masing berdasarkan
penilaian yang dibuat oleh pensyarah menggunakan teknologi (Dakhi et al., 2020).
Sementara itu, Flipped Classroom menggabungkan pembelajaran di luar dan di dalam
bilik darjah. Pelajar dikehendaki mengakses bahan pembelajaran secara dalam talian
sebelum sesi bersemuka, manakala sesi bersemuka digunakan untuk menilai
kefahaman, menjalankan aktiviti kolaboratif dan pembelajaran berasaskan projek,
dengan pensyarah bertindak sebagai fasilitator yang membimbing proses pembelajaran
(Krismadinata et al., 2020; Mahali et al., 2019).

2. Flex Model atau Flexible Model: Menekankan penyampaian kandungan dan aktiviti
pengajaran secara dalam talian, manakala pensyarah menyediakan bimbingan mengikut
keperluan pelajar. Dalam model ini, pelajar mempunyai kebebasan untuk mengurus
pembelajaran kendiri berdasarkan jadual yang ditetapkan. Peranan pensyarah lebih
tertumpu kepada penyediaan sokongan secara fleksibel melalui bimbingan terhadap
projek berkumpulan, tugasan individu dan pelbagai aktiviti pembelajaran yang
dijalankan sepanjang kursus (Dakhi et al., 2020).

3. A La Carte Model atau Self-Blended Model: Semua aktiviti pengajaran bagi kursus
dikendalikan secara dalam talian oleh pensyarah. Walaupun demikian, pelajar masih
boleh mengikuti kursus lain secara bersemuka dalam program pengajian yang sama.
Fleksibiliti yang ditawarkan menjadikan model ini antara pendekatan yang popular
dalam kalangan pelajar dan pensyarah (Krismadinata et al., 2020).

Penilaian dan Pelaksanaan PTG

Bagi memastikan penilaian dan pelaksanaan Pembelajaran Teradun Gantian (PTG) mencapai
keberkesanan optimum, teknik pengajaran perlu dirancang secara sistematik bagi membantu
pelajar membina kefahaman yang kukuh ketika interaksi bersemuka. Tahap penguasaan yang
mantap ini dapat dizahirkan menerusi pelibatan aktif pelajar dalam menyiapkan tugasan,
penyertaan sepanjang proses pengajaran dan pembelajaran (PdP), serta penyertaan dalam
pelbagai aktiviti instruksional. Seiring dengan proses tersebut, pensyarah berperanan
membekalkan maklum balas secara berterusan menerusi platform digital untuk memandu dan
menyokong perkembangan akademik pelajar (Kerzic et al., 2019).
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1. Menurut kajian terdahulu, keberkesanan pelaksanaan dan penilaian PTG dipengaruhi
oleh tiga faktor utama iaitu faktor pelajar, faktor pensyarah, dan faktor teknologi.

2. Faktor pelajar merangkumi kesediaan pelajar terhadap pembelajaran, termasuk
maklumat yang diterima, tahap pengetahuan dan pengalaman menggunakan teknologi,
keyakinan diri, disiplin, kaedah pembelajaran yang diamalkan serta rasa
tanggungjawab sepanjang proses pembelajaran (Alsalhi et al., 2021; Alammary, 2019;
Miyaji & Fukui, 2020; Poon, 2013; Zhang & Zhu, 2017). Faktor-faktor ini
mempengaruhi keupayaan pelajar untuk menyesuaikan diri dengan persekitaran
pembelajaran teradun dan meningkatkan keberkesanan pembelajaran.

3. Faktor pensyarah pula melibatkan ciri-ciri peribadi dan kompetensi profesional, seperti
personaliti, keupayaan mengendalikan teknologi, penguasaan pedagogi, pengetahuan
terhadap kandungan kursus, penyediaan fasiliti pembelajaran, dan pemberian maklum
balas yang disampaikan kepada pelajar (Alammary, 2019; Poon, 2013; Zhang & Zhu,
2017). Kecekapan pensyarah dalam aspek-aspek ini memainkan peranan penting dalam
memastikan pelaksanaan PTG berjalan dengan berkesan.

4. Faktor teknologi pula merujuk kepada ciri-ciri platform atau sistem pembelajaran yang
digunakan, termasuk kemudahan penggunaan, kebolehcapaian, reka bentuk yang mesra
pengguna serta penyediaan sokongan atau bantuan teknikal kepada pengguna.
Teknologi yang berkualiti dan mudah digunakan dapat meningkatkan pengalaman
pembelajaran serta menyokong keberkesanan pelaksanaan PTG (Alammary, 2019).

Kesan Pembelajaran Teradun Gantian (PTG)

Kajian-kajian terdahulu menunjukkan bahawa Pembelajaran Teradun Gantian (PTG)
memberikan pelbagai impak positif terhadap proses pengajaran dan pembelajaran. PTG
didapati mampu meningkatkan pencapaian akademik dan motivasi belajar (Ceylan & Kesici,
2017; Sjukur, 2012; Vernadakis et al., 2012; Yapici & Akbayin, 2012). Selain itu, pendekatan
ini turut mengurangkan kos pelaksanaan latihan di samping mempelbagaikan pengalaman
pembelajaran melalui penggunaan pelbagai kaedah dan medium pengajaran (Akarawang,
2016; Poon, 2013).

D1 samping itu, PTG menggalakkan pembelajaran kendiri dengan menyediakan akses kepada
pelbagai platform yang mengandungi bahan pembelajaran, sumber rujukan, dan aktiviti
pengukuhan. Kemudahan ini membolehkan pelajar mengurus pembelajaran mereka secara
lebih berdikari dan fleksibel sekali gus meningkatkan keupayaan mereka untuk memperoleh
pengetahuan secara berterusan (Fadde & Vu, 2014). Pengalaman pembelajaran yang lebih
pelbagai dan menarik ini juga didapati meningkatkan tahap kepuasan pelajar terhadap proses
pembelajaran serta mendorong mereka untuk lebih aktif meneroka sumber pembelajaran yang
disediakan (Fisher et al., 2018).

Selain memberi manfaat kepada pelajar, PTG turut memperkukuh interaksi antara pensyarah
dan pelajar melalui komunikasi yang dijalankan secara berterusan sama ada dalam sesi
bersemuka atau melalui platform dalam talian. Interaksi yang konsisten ini bukan sahaja
meningkatkan kepuasan pelajar terhadap pengalaman pembelajaran, malah menyumbang
kepada pembentukan persekitaran pembelajaran yang lebih aktif dan kolaboratif (Graham,
2013; Romero-Frias & Arquero, 2013). Menurut Du dan Wu (2014), interaksi yang berterusan
antara pensyarah dan pelajar merupakan faktor penting dalam membentuk pengalaman
pembelajaran yang berkualiti serta memastikan keberkesanan pelaksanaannya.
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Trend Penyelidikan Pembelajaran Teradun Gantian (PTG)

Kajian berkaitan Pembelajaran Teradun Gantian (PTG) telah dilaksanakan dalam pelbagai
bidang pengajian bagi menilai keberkesanannya terhadap pencapaian akademik, motivasi,
sikap dan kepuasan pelajar. Secara umum, kebanyakan kajian melaporkan bahawa PTG
memberikan impak yang positif berbanding kaedah pengajaran konvensional.

Satu kajian dalam bidang Teknologi Pendidikan oleh Ceylan dan Kesici (2017) telah meneliti
impak pelaksanaan PTG terhadap prestasi akademik dalam kalangan 53 orang pelajar
Tingkatan Enam. Penyelidikan tersebut menggunakan pendekatan eksperimen yang
membahagikan sampel kepada kumpulan kawalan dan kumpulan eksperimen. Hasil analisis
membuktikan bahawa kumpulan eksperimen mencatatkan tahap pencapaian akademik yang
lebih cemerlang berbanding kumpulan kawalan.

Penyelidikan eksperimen dalam disiplin Biologi telah dilaksanakan oleh Yapici dan Akbayin
(2012) ke atas seramai 107 orang pelajar sekolah menengah, yang merangkumi 60 orang bagi
kumpulan kawalan dan 47 orang bagi kumpulan eksperimen. Hasil penemuan mengesahkan
bahawa aplikasi PTG bukan sekadar melonjakkan gred pelajar dalam mata pelajaran tersebut,
bahkan berupaya membentuk persepsi yang lebih positif terhadap fungsi internet sebagai
platform pembelajaran.

Penyelidikan yang dikendalikan oleh Sulihin (2012) meneliti pengaruh PTG ke atas aspek
motivasi serta prestasi akademik dengan melibatkan seramai 62 orang mahasiswa. Melalui
penerapan reka bentuk eksperimen, hasil kajian mengesahkan bahawa kelompok pelajar yang
didedahkan dengan kaedah PTG memamerkan tahap dorongan kendiri dan keputusan
akademik yang lebih cemerlang berbanding kumpulan yang menerima kaedah pengajaran
tradisional.

Penyelidikan dalam disiplin Matematik oleh Duong et al. (2022) telah menggunakan model
PTG berasaskan Flex Model terhadap tiga pemboleh ubah iaitu gred akademik, keupayaan
pembelajaran kendiri, serta sikap pelajar. Hasil analisis mengesahkan bahawa aplikasi PTG
memberikan impak yang signifikan dalam mempertingkat ketiga-tiga domain tersebut
berbanding kaedah pengajaran tradisional.Jusuf (2020) pula meneliti hubungan antara
pelaksanaan PTG dengan pencapaian dan kepuasan pelajar melalui kajian tinjauan yang
melibatkan 319 orang pelajar universiti. Hasil analisis menunjukkan bahawa PTG
menyumbang kepada peningkatan pencapaian akademik serta mempunyai hubungan positif
dengan tahap kepuasan pelajar terhadap proses pembelajaran.

Kajian eksperimen oleh Iga Setia (2018) yang melibatkan 63 orang pelajar sekolah menengah
turut mendapati bahawa kumpulan yang mengikuti PTG memperoleh pencapaian akademik
yang lebih baik berbanding kumpulan kawalan. Dapatan yang hampir sama turut dilaporkan
oleh Hadiyanto et al. (2022), yang menjalankan kajian terhadap 25 orang pelajar universiti bagi
kursus Metodologi Kajian. Kajian tersebut membuktikan bahawa pelaksanaan PTG berjaya
meningkatkan pencapaian akademik pelajar.

Di samping itu, penyelidikan berbentuk tinjauan telah dijalankan oleh Mugenyi (2017) bagi

meneliti pengaruh PTG ke atas sikap pelajar serta kaitannya dengan prestasi akademik yang
melibatkan seramai 238 orang mahasiswa. Penemuan kajian mendapati bahawa aplikasi PTG
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memberikan impak yang positif terhadap pembentukan sikap pelajar. Seterusnya, perubahan
tingkah laku yang membina ini turut menyumbang kepada peningkatan gred akademik mereka.
Secara amnya, analisis terhadap penyelidikan lepas membuktikan bahawa model PTG
mendatangkan impak yang menggalakkan terhadap prestasi akademik, dorongan kendiri,
persepsi sikap, tahap kepuasan, dan autonomi pembelajaran kendiri dalam kalangan pelajar.
Meskipun begitu, skop kajian terdahulu didapati sebahagian besarnya berorientasikan bidang
tertentu seperti Teknologi Pendidikan (Ceylan & Kesici, 2017), Biologi (Yapici & Akbayin,
2012), Matematik (Duong et al., 2022), kursus produktif teknologi (Sulihin, 2012), serta
Metodologi Kajian (Hadiyanto et al., 2022). Setakat ini, usaha ilmiah yang menilai
keberkesanan PTG dalam domain pengajaran dan pembelajaran bahasa—terutamanya bagi
kursus Bahasa Arab di peringkat universiti—masih belum meluas. Jurang penyelidikan inilah
yang mendorong keperluan mendesak untuk melaksanakan kajian bagi mengukur sejauh mana
model PTG mampu meningkatkan penguasaan aspek kebahasaan pelajar, khususnya dalam
aspek penulisan dan lisan bagi subjek Bahasa Arab.

Metodologi
Reka Bentuk Kajian

Kajian ini mengguna pakai reka bentuk kuantitatif melalui pendekatan eksperimen secara
khusus. Menurut Creswell (2009), penyelidikan kuantitatif berfungsi sebagai medium untuk
menguji teori objektif dengan menganalisis hubungan antara pemboleh ubah. Selaras dengan
pendekatan tersebut, kajian ini melibatkan pengumpulan data berbentuk angka serta pengiraan
analisis statistik bagi menjawab persoalan kajian. (pra dan pasca). Kajian eksperimen mampu
untuk mengesahkan kesahan sesuatu intervensi kepada pembolehubah yang dikaji. Dalam
kajian ini, intervensi yang dimaksudkan adalah merujuk kepada kaedah Pembelajaran Teradun
Gantian (PTG). Manakala pembolehubah yang dikaji adalah pencapaian pelajar dalam subjek
bahasa arab. Selain itu, kajian eksperimen juga memfokuskan kepada responden yang
mempunyai ciri-ciri yang sama. Di dalam kajian ini, responden adalah pelajar di sebuah
universiti awam yang mengikuti kursus Bahasa Arab pada semester 1.

Populasi Sasaran dan Sampel Kajian

Populasi sasaran bagi penyelidikan ini merangkumi mahasiswa di sebuah universiti awam yang
mendaftar bagi kursus Bahasa Arab pada Semester 1.

Bagi pemilihan sampel kajian, pendekatan persampelan bertujuan (purposive sampling) telah
diguna pakai. Pemilihan kaedah ini adalah bersandarkan keperluan kajian untuk menganalisis
tahap pencapaian pelajar dalam kemahiran bertutur dan menulis selepas melalui proses
pembelajaran berasaskan kaedah Pembelajaran Teradun Gantian (PTG).

Sebanyak 30% daripada jumlah jam pembelajaran pelajar diperuntukkan untuk pelaksanaan
PTG secara berstruktur bagi kursus ini. Pelaksanaan dijalankan melalui platform GOALS-
USIM sebagai platform pembelajaran rasmi universiti. Pelaksanaan ini juga meliputi elemen
bahan pembelajaran, aktiviti pembelajaran, dan penaksiran.

Prosedur pelaksanaan PTG yang diterapkan bagi kajian ini bermula dengan ujian pra bagi

kemahiran bertutur dan menulis. Markah pencapaian pelajar dijadikan garis dasar untuk
dibandingkan dengan pencapaian akhir. Seterusnya pelajar menjalani kursus menggunakan
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pendekatan PTG bermula minggu 2 hingga 13. Antara komponen pertemuan secara bersemuka
adalah pengajaran teori, perbincangan, latihan komunikasi lisan secara berkumpulan dan
latihan penulisan secara individu. Manakala komponen pertemuan atau aktiviti secara dalam
talian merangkumi pertemuan melalui MS Teams, video rakaman pembelajaran atau video
Youtube mengikut topik yang berkaitan serta nota tambahan melalui GOALS, dan latihan
pengukuhan untuk menerima maklum balas pengajar dijalankan melalui GOALS dan
Telegram. Prosedur diakhiri dengan ujian pasca yang setara dengan ujian pra bagi melihat
pencapaian pelajar selepas menjalani kursus menggunakan kaedah PTG.

Sampel bagi penyelidikan ini melibatkan seramai 93 orang pelajar. Proses pengumpulan data
dilaksanakan secara berkala merangkumi dua fasa waktu yang berbeza, iaitu pada Minggu 1
dan Minggu 14 sesi pengajian. Bagi mengukur pemboleh ubah yang ditetapkan, kajian ini
memanfaatkan rubrik penilaian bertutur dan menulis Bahasa Arab yang telah dibangunkan,
disahkan, serta diguna pakai oleh Unit Bahasa Arab, Universiti Sains Islam Malaysia (USIM)
melalui platform GOALS-USIM.

Analisis Data

Data yang diperoleh dianalisis secara deskriptif dan inferensi dengan menggunakan perisian
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Secara khusus, analisis ini melibatkan
perbandingan skor pencapaian pelajar dalam kemahiran bertutur dan menulis antara fasa awal
semester (Minggu 1) dan fasa akhir semester (Minggu 14). Prosedur ini bertujuan untuk
mengenal pasti trend perubahan dan tahap signifikan peningkatan prestasi pelajar kesan
daripada pelaksanaan Pembelajaran Teradun Gantian (PTG).Analisis Data dan Perbincangan

Jadual 1: Hasil Analisis Diskriptif (Kemahiran Bertutur)

Kategori Kekerapan Peratusan
Meningkat 67 72
Menurun 20 22
Tiada Perubahan 6 6

Maklumat taburan analisis deskriptif bagi 93 orang responden diperincikan dalam Jadual 1.
Secara keseluruhannya, data menunjukkan impak positif apabila majoriti responden iaitu
seramai 67 orang (72%) merekodkan lonjakan prestasi dalam kemahiran bertutur Arab setelah
melalui fasa pengajaran berasaskan kaedah Pembelajaran Teradun Gantian (PTG). Sebaliknya,
seramai 20 orang responden (22%) mencatatkan penurunan pencapaian, manakala 6 orang
(6%) tidak menunjukkan sebarang perubahan apabila markah yang diperoleh pada Minggu 1
dibandingkan dengan markah pada Minggu 14. Selain itu, analisis Paired Samples t-Test
menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan dalam pencapaian kemahiran bertutur antara
Minggu 1 dan Minggu 14 (t =2.1009), sekali gus menunjukkan bahawa pelaksanaan PTG telah
memberikan kesan yang signifikan terhadap peningkatan kemahiran bertutur pelajar.

Jadual 2: Hasil Analisis Diskriptif (Kemahiran Menulis)

Kategori Kekerapan Peratusan
Meningkat 73 79
Menurun 17 18
Tiada Perubahan 3 3
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Dapatan analisis deskriptif melibatkan 93 orang responden bagi aspek penulisan dibentangkan
dalam Jadual 2. Trend yang diperoleh menunjukkan impak yang sangat positif, di mana
majoriti besar pelajar iaitu seramai 73 orang (79%) berjaya mempertingkatkan kompetensi
menulis mereka setelah mengikuti modul kursus Bahasa Arab yang menerapkan pendekatan
Pembelajaran Teradun Gantian (PTG). Sebaliknya, seramai 17 orang responden (18%)
mencatatkan penurunan pencapaian, manakala 3 orang (3%) tidak menunjukkan sebarang
perubahan apabila markah yang diperoleh pada Minggu 1 dibandingkan dengan markah pada
Minggu 14. Selain itu, analisis Paired Samples t-Test menunjukkan bahawa terdapat perbezaan
yang signifikan dalam pencapaian kemahiran menulis antara Minggu 1 dan Minggu 14 (t =
1.986). Dapatan ini menunjukkan bahawa pelaksanaan PTG telah memberikan kesan yang
signifikan terhadap peningkatan kemahiran menulis pelajar.

Dapatan kajian menunjukkan terdapat peningkatan signifikan dalam pencapaian pelajar bagi
kemahiran bertutur dan menulis selepas pelaksanaan PTG. Dapatan ini selari dengan kajian
oleh Veysel Karani Ceylan dan Ayse Elitok Kesici (2017), Yapici, .Umit; Akbayin, Hasan
(2012), Sulihin (2012), Duong et.al (2022), Jusuf (2020), Iga Setia (2018), Hadiyanto et.al
(2022), dan Mugenyi (2017) yang mendapati gabungan pembelajaran bersemuka dan secara
dalam talian dapat membuka ruang pembelajaran yang interaktif dan meningkatkan pencapaian
pelajar dalam sesebuah kursus. Kajian ini memperluas dapatan terdahulu dengan menunjukkan
bahawa kesan positif tersebut turut berlaku dalam konteks kursus bahasa Arab sebagai bahasa
asing di institusi pengajian tinggi Malaysia.

Pencapaian pelajar dalam dua kemahiran ini menunjukkan bahawa PTG merupakan cara yang
efektif dalam mencapai objektif pembelajaran. Melalui sesi pembelajaran bersemuka dan
dalam talian pelajar mampu berinteraksi dengan bahan pembelajaran yang menarik. Perkara
ini mampu mempelbagaikan pengalaman pembelajaran melalui rakaman video, audio, latihan
interaktif, dan bahan bacaan (C. Akarawang, 2016; J. Poon, 2013). Secara tidak langsung PTG
menggalakkan pembelajaran berpusatkan pelajar melalui proses pengulangan dan pengukuhan
bagi meningkatkan kemahiran bertutur dan menulis (Fisher et al., 2018).

Interaksi antara guru dan pelajar turut menyumbang kepada peningkatan pencapaian ini.
Menurut Romero-Frias & Arquero (2013) dan Graham (2013) interaksi yang bersifat konsisten
dan berkala didapati berupaya mempertingkatkan indikator kepuasan pelajar sepanjang fasa
pengajaran dan pembelajaran (PdP). Melalui proses interaksi secara bersemuka pelajar diberi
ruang untuk berlatih komunikasi dan menulis secara langsung, menerima pembetulan daripada
pensyarah, serta berinteraksi dengan rakan dalam situasi sebenar. Manakala interaksi secara
dalam talian memberikan fleksibiliti kepada pelajar dan guru bagi mengurus proses
pembelajaran mengikut keperluan tertentu. Fisher et.al (2018) menyokong kenyataan ini
kerana interaksi berkala mampu meningkatkan tahap kepuasan pelajar dalam membina
pengalaman pembelajaran dan menjayakan proses pembelajaran.

Peningkatan pencapaian dalam dua kemahiran ini juga berdasarkan faktor medium teknologi
yang digunakan. Kursus-kursus bahasa Arab yang ditawarkan menggunakan medium pelbagai
seperti Telegram, GOALS, MS Teams, dan Youtube. Ekosistem pengajaran dan pembelajaran
yang holistik menuntut pengintegrasian medium yang bersifat pragmatik, mudah diakses, serta
mesra pengguna, di samping disokong oleh sistem bantuan teknikal yang responsif.
(Alammary, 2019). Ia juga perlu dilengkapkan dengan penyertaan aktif daripada pelajar dalam
pelbagai aktiviti yang disediakan dan maklum balas guru secara berkala melalui medium yang
disediakan.
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Implikasi dapatan ini terhadap amalan pengajaran Bahasa arab menunjukkan bahawa
pendekatan PTG wajar dilaksanakan bagi membantu mencapai kemahiran bahasa secara
menyeluruh. Pengajaran bahasa Arab perlu memantfaatkan platform digital untuk pembelajaran
di luar waktu kuliah dan tidak bergantung sepenuhnya kepada kaedah bersemuka. Dapatan ini
juga menunjukkan keperluan guru untuk merangka aktiviti pembelajaran secara sistematik
sama ada secara bersemuka atau dalam talian. Pembahagian aktiviti yang dirangka menjadikan
masa pengajaran dapat digunakan secara efektif. Selain itu, dapatan ini membuktikan bahawa
PTG mampu mewujudkan peluang latihan yang lebih kerap serta menyediakan maklum balas
secara berterusan. Pendekatan ini membantu dalam memperbaiki penggunaan bahasa,
organisasi idea, dan penggunaan ungkapan bahasa arab sama ada secara lisan mahupun tulisan.
Secara keseluruhannya, dapatan kajian membuktikan bahawa Kaedah PTG bukan sekadar
meningkatkan pencapaian pelajar dalam kemahiran menulis dan bertutur, malah membawa
implikasi yang signifikan terhadap transformasi amalan pengajaran bahasa Arab. Pendekatan
kaedah PTG membolehkan kita mencapai objektif pembelajaran, meningkatkan interaksi
antara guru dan pelajar, serta meningkatkan kemahiran menggunakan medium teknologi yang
sesuai selaras dengan keperluan pedagogi abad ke-21.

Kesimpulan

Sebagai kesimpulan, dapatan kajian membuktikan bahawa Pembelajaran Teradun Gantian
(PTG) merupakan satu pendekatan yang berkesan dalam meningkatkan kemahiran bertutur dan
menulis Bahasa Arab. Keberkesanan ini bukan sahaja dapat dilihat daripada peningkatan
pencapaian pelajar, malah turut menyumbang kepada pengukuhan amalan pengajaran bahasa
Arab di peringkat institusi pengajian tinggi. Kajian ini membuka ruang kepada penyelidikan
lanjutan yang melibatkan sampel yang lebih besar dan penilaian pencapaian pelajar bagi
kursus-kursus bahasa lain yang menggunakan pendekatan PTG.
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