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Abstrak:

Prestasi tinggi kepimpinan organisasi pembelajaran dalam kalangan guru besar
mampu memantapkan amalan komuniti pembelajaran profesional dalam
kalangan guru melalui pengupayaan modal sosial organisasi. Kajian terdahulu
menunjukkan kepimpinan yang berprestasi tinggi selama ini kurang
mendorong amalan komuniti pembelajaran profesional kerana keakraban
modal sosial organisasi tidak dioptimum untuk tujuan berkenaan. Tujuan
kajian ini dilaksanakan adalah untuk meninjau peranan kepimpinan organisasi
pembelajaran guru besar dan modal sosial organisasi terhadap amalan komuniti
pembelajaran profesional di sekolah. Kajian ini menggunakan kaedah kajian
tinjauan yang melibatkan 476 orang responden yang dipilih menggunakan
kaedah persampelan berkelompok pelbagai tahap berstrata. Sementara itu,
instrumen Kkajian diadaptasi daripada soal selidik kepimpinan organisasi
pembelajaran, soal selidik modal sosial organisasi dan soal selidik penanda
aras amalan komuniti pembelajaran profesional. Data inferensi dianalisis
menggunakan prosedur Importance-Performance Matrix Analysis (IPMA)
melalui perisian SmartPLS Versi 3.2.9. Dapatan kajian ini menunjukkan
bahawa Kepimpinan Organisasi Pembelajaran berada pada tahap prestasi yang
tinggi tetapi kepentingan dalam meningkatkan tahap amalan Komuniti
Pembelajaran Profesional di sekolah adalah rendah. Manakala kepentingan
Modal Sosial Organisasi dalam meningkatkan tahap amalan Komuniti
Pembelajaran Profesional di sekolah adalah tinggi sedangkan prestasinya
berada pada tahap rendah. Oleh yang demikian, kajian ini mencadangkan agar
guru besar memainkan peranan sebagai pemimpin organisasi pembelajaran
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dalam melonjakkan prestasi modal sosial organisasi untuk memastikan amalan
komuniti pembelajaran profesional dalam kalangan guru lebih mantap di
sekolah masing-masing.

Kata Kunci:

Komuniti  Pembelajaran  Profesional (PLC), Kepimpinan Organisasi
Pembelajaran, Modal Sosial Organisasi

Abstract:

The high performance of learning organization leadership among head masters
is able to strengthen the practice of professional learning community among
teachers through the empowerment of organizational social capital. Previous
studies have shown that high performing leadership has so far less encouraged
the practice of professional learning community because the closeness of
organizational social capital is not optimized for that purpose. The purpose of
this study was to examine the role of head masters learning organization
leadership and organizational social capital on professional learning
community practices in schools. This study uses a survey research method
involving 476 respondents selected using stratified multi-level cluster
sampling method. Meanwhile, the research instruments were adapted from the
learning organization leadership questionnaire, the organizational social
capital questionnaire and the professional learning community practice
benchmark questionnaire. Inferential data were analyzed using Importance-
Performance Matrix Analysis (IPMA) procedure through SmartPLS Version
3.2.9 software. The findings of this study indicate that the leadership of
learning organizations is at a high level of performance but the importance in
improving the level of professional learning community practices in schools is
low. While the importance of organizational social capital in improving the
level of professional learning community practices in schools is high while its
performance is at a low level. Therefore, this study suggests that head masters
play a role as leaders of learning organizations in boosting the performance of
organizational social capital to ensure the practice of professional learning
community among teachers is more robust in their respective schools.

Keywords:

Professional Learning Community (PLC), Learning Organization Leadership,
Organization Social Capital

Pengenalan

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 telah melangkah ke gelombang
ketiga. Matlamat anjakan keempat dalam gelombang ketiga ini adalah pewujudan budaya
kecemerlangan profesionalisme berasaskan rakan sekerja. Sekolah sebagai sebuah komuniti
pembelajaran profesional (KPP) dihasratkan agar dapat mewujudkan budaya teladan rakan
setugas untuk kecemerlangan profesionalisme melalui aktiviti guru membimbing satu sama
lain, saling memberi inspirasi, memastikan rakan sejawat mengamalkan nilai
kebertanggungjawaban dan berkongsi amalan terbaik untuk memenuhi standard profesional.
Objektif kajian ini adalah untuk menentukan peranan faktor kepimpinan organisasi
pembelajaran (KOP) dan modal sosial organisasi (MSO) terhadap amalan komuniti
pembelajaran profesional (KPP) dan tujuan kajian ini adalah untuk menjawab soalan apakah
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peranan faktor kepimpinan organisasi pembelajaran (KOP) dan modal sosial organisasi (MSO)
terhadap amalan komuniti pembelajaran profesional (KPP)?

Sorotan Literatur

Kajian-kajian lalu mencatatkan bahawa Komuniti Pembelajaran Profesional (KPP) yang
diamalkan di sekolah-sekolah berada pada tahap yang tinggi (Lee & Kim, 2016; Chen, Lee,
Lin & Zhang, 2016; Zuraidah, Zulkifli, Nik Mustafa & M. Ismath, 2017; Keong, Muhammad
Faizal & Zuraidah, 2016) tetapi dimensi perkongsian amalan peribadi merupakan dimensi yang
paling kurang diamalkan (Zuraidah, Zulkifli, Nik Mustafa & M. Ismath, 2017) dan paling
jarang dilaksanakan (Keong, Muhammad Faizal & Zuraidah, 2017). Dapatan ini bercanggah
dengan status amalan KPP di Korea Selatan yang berada pada tangga 10 teratas dalam
pentaksiran TIMMS dan PISA. Ini menunjukkan dimensi perkongsian amalan peribadi
merupakan dimensi yang paling mantap pelaksanaannya di Korea Selatan berbanding negara
Amerika Syarikat, Hong Kong dan Taiwan yang juga merupakan negara dalam kedudukan 10
teratas peringkat antarabangsa (Lee & Kim, 2016). Kesinambungan daripada itu, Malaysia
perlu meneroka faktor-faktor yang boleh memacu perkongsian amalan peribadi bagi mencapai
hasrat KPM untuk berada pada tangga 10 teratas dalam TIMMS dan PISA.

Kelemahan aspek kepercayaan terhadap pemimpin (Li, Hallinger, Kennedy, & Walker 2016;
Lee dan Kim, 2016; Chen, Lee, Lin, & Zhang, 2016), kepercayaan terhadap rakan sejawat (L1
et al., 2016); komunikasi yang lemah dan negatif (Li et al., 2016; Zuraidah et al., 2017), guru
kurang berkolaboratif (Li et al., 2016) dan kurang keterbukaan untuk berkongsi (Muhammad
Faizal dan Crow, 2017). merupakan penyebab kepada kurangnya amalan perkongsian
pengalaman peribadi guru dalam bilik darjah. Hal ini kerana guru-guru kurang memanfaatkan
teguran dan refleksi sesi pengajaran sesama rakan sejawat.

Selain itu, pemimpin juga didapati kurang berperanan dalam membangunkan kapasiti dan
potensi guru kerana lebih menumpu kepada pencapaian murid dan pembangunan fizikal
sekolah (Balyer, Karatas, & Alci, 2015; Sims & Penny, 2014). Sokongan pemimpin menjamin
keberkesanan KPP terhadap kemenjadian murid (Sims & Penny, 2014). Gaya kepimpinan
instruksional begitu sinonim dengan amalan KPP namun tidak menekankan aspek
pembangunan potensi pemimpin guru dalam pasukan KPP di sekolah (Hairon, 2016).

Latar Belakang Kajian
Kajian ini membincangkan tiga pemboleh ubah iaitu kepimpinan organisasi pembelajaran,
modal sosial organisasi dan amalan komuniti pembelajaran profesional.

Kepimpinan Organisasi Pembelajaran

Konsep organisasi pembelajaran telah diperkenalkan oleh Peter Senge pada tahun 1990 melalui
bukunya yang berjudul The Fifth Discipline. Semua organisasi disaran berfungsi sebagai
sebuah organisasi pembelajaran bagi mendepani persaingan dan terus kekal relevan. Pelbagai
definisi telah ditemui melalui pembacaan. Senge (1990) mendefinisikan organisasi
pembelajaran sebagai organisasi di mana ahlinya membangunkan kapasiti dalam mencipta
kejayaan yang diharapkan. Pola pemikiran baharu dan bernilai dipupuk melalui kebebasan
aspirasi kolektif ahli organisasi yang belajar secara berkolaboratif dan berterusan.

Dalam kajian ini, teori organisasi pembelajaran Senge (1990) menjadi asas kepada
pembentukan elemen-elemen amalan pemimpin organisasi pembelajaran yang telah dipelopori
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oleh Rosnah dan Muhammad Faizal (2012) dalam kajian mereka, amalan-amalan pemimpin
organisasi pembelajaran di Malaysia telah dikenal pasti. Berdasarkan definisi-definisi yang
dinyatakan dapatlah dirumuskan bahawa sebuah organisasi pembelajaran harus
membudayakan pembelajaran dalam kalangan ahlinya. Pihak pengurusan organisasi pula
sentiasa menggalakkan pembelajaran dan mengiktiraf nilai aktiviti pembelajaran ahli
organisasi dan menyokong pembelajaran dengan menyediakan pelbagai kemudahan
pembelajaran yang relevan dengan perkembangan semasa. Hasil pembelajaran warga
organisasi juga dikongsi secara kolaboratif, disuaipadan dan digunakan bagi mencapai hala
tuju diri seterusnya hala tuju organisasi. Kesimpulannya, organisasi pembelajaran wujud
apabila semua ahli organisasi aktif melibatkan diri dalam proses pembelajaran yang terancang
melalui penyesuaian mengikut konteks dalam melaksanakan penambahbaikan kualiti
organisasi secara berterusan untuk mencapai matlamatnya.

Modal Sosial Organisasi

Pembangunan teori modal sosial dipelopori oleh Pierre Bourdieu (1986) yang mendefinisikan
modal sosial sebagai pengumpulan potensi atau sumber sebenar melalui jaringan organisasi
yang utuh sama ada secara bersemuka mahupun secara maya. Ini bermakna setiap ahli
organisasi berpeluang mendapatkan sumber-sumber tersebut. Sumber atau modal yang
dimaksudkan merangkumi modal ekonomi, modal budaya dan modal simbolik. Modal
ekonomi merujuk kepada kemewahan material, modal budaya pula merujuk kepada
pengetahuan dan pengalaman manakala modal simbolik merujuk kepada kehormatan,
martabat, dan pengiktirafan individu dalam organisasi.

Kajian ini merujuk kepada model modal sosial yang dibangunkan oleh Chang dan Chuang
(2011) yang pada asasnya mengadaptasi Teori Modal Sosial yang dibawa oleh Bourdieu (1986)
dan Putnam (1993). Teori Modal Sosial merupakan teori yang menegaskan sosialisasi yang
merangkumi kepentingan interaksi, hubungan dan kesefahaman dalam kalangan warga
organisasi berasaskan nilai sepunya bagi mencapai hala tuju dan objektif yang dikongsi
bersama (Nahapiet dan Ghoshal 1998; Putnam 1993). Sehubungan itu, modal sosial dalam
kajian ini didefinisikan sebagai interaksi, perhubungan dan kesefahaman sesama warga
organisasi berdasarkan nilai sepunya yang memacu peningkatan kualiti kerja sepasukan dalam
kalangan warga organisasi untuk mencapai hala tuju yang serupa. Modal sosial dalam kajian
ini dikategorikan kepada tiga dimensi, iaitu dimensi modal struktur, modal hubungan, dan
modal kognitif.

Komuniti Pembelajaran Profesional

Komuniti pembelajaran profesional (KPP) mempunyai pelbagai interpretasi definisi
berdasarkan konteks yang berbeza. Secara rumusannya, KPP boleh didefinisikan sebagai
sekumpulan manusia yang berkongsi dan mempersoalkan amalan mereka secara kritikal dan
berterusan, reflektif, kolaboratif, inklusif, berorientasikan pembelajaran, mempromosi
pertumbuhan, dan beroperasi secara kolektif (Toole & Louis, 2002). Namun mengikut Hord
(1997), KPP merupakan kelompok guru-guru dan pentadbir di sesebuah sekolah yang sentaiasa
belajar, berkongsi hasil pembelajaran dan melaksanakan tindakan penambahbaikan. Proses ini
bermatlamatkan pembangunan kualiti sekolah di samping mempertingkat keberkesanan
instruksional guru dan mewujudkan pembelajaran bermakna dalam kalangan murid.
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Kajian ini lebih menumpukan kepada model KPP yang dipelopori oleh Kruse, Louis dan Bryk
(1995). Dalam model ini, sesebuah sekolah dikategorikan sebagai komuniti profesional yang
mantap apabila ia mempamerkan lima elemen kritikal KPP iaitu dialog reflektif, perkongsian
amalan peribadi, berfokus pembelajaran murid, amalan kolaboratif, dan pembinaan norma dan
nilai organisasi.

Metodologi Kajian

Kajian kuantitatif ini menggunakan pendekatan tinjauan melalui soal selidik. Instrumen kajian
ini diadaptasi daripada soal selidik Lima Elemen Kepimpinan Organisasi Pembelajaran
(Rosnah & Muhammad Faizal, 2012) yang mengandungi 38 item untuk mengkaji kepimpinan
organisasi pembelajaran dalam kalangan guru besar. Soal selidik Tiga Domain Modal Sosial
Organisasi daripada kajian Chang dan Chuang (2011) yang mengandungi 35 item untuk
mengukur modal sosial dalam kalangan warga sekolah serta soal selidik Penanda Aras Amalan
Komuniti Pembelajaran Profesional (Narongrith Intanam, Suwimon Wongwanich & Nattaporn
Lawthong, 2010) pula mengandungi 46 item yang merangkumi lima dimensi untuk mengukur
amalan komuniti pembelajaran profesional di sekolah. Secara keseluruhannya, ketiga-tiga
pemboleh ubah yang diuji menunjukkan nilai kebolehpercayaan Cronbach Alpha yang tinggi
iaitu melebihi 0.70. Nilai kebolehpercayaan bagi keseluruhan instrumen kepimpinan organisasi
pembelajaran ialah .967, instrumen modal sosial organisasi .947 dan .941 bagi instrumen
penanda aras amalan komuniti pembelajaran profesional (KPP). Dalam kajian ini, kepimpinan
organisasi pembelajaran dalam kalangan guru besar merupakan pemboleh ubah bebas terhadap
amalan KPP guru di sekolah yang merupakan pemboleh ubah bersandar manakala modal sosial
organisasi adalah moderator kepada hubungan keduanya. Kesahan instrumen telah dijalankan
dalam tiga peringkat iaitu peringkat penterjemahan, peringkat kesahan muka dan peringkat
kesahan kandungan. Penterjemahan back translation dilaksanakan oleh dua orang penterjemah
kelulusan Institut Terjemahan Negara Malaysia, kesahan muka dilaksanakan oleh lima orang
guru sekolah rendah. Kesahan kandungan telah melibatkan empat orang pakar bidang
kepimpinan pendidikan dari Universiti Pendidikan Sultan Idris, Universiti Sains Malaysia,
Institut Pendidikan Guru Malaysia, dan Institut Aminuddin Baki.

Pemilihan sejumlah 476 orang sampel kajian ini menggunakan kaedah persampelan
berkelompok pelbagai tahap berstrata (stratified multistages cluster sampling) dalam kalangan
populasi guru sekolah rendah di sebuah negeri. Pemilihan sampel kajian ini merujuk kepada
Jadual Penentuan Saiz Sampel Krejcie dan Morgan (1970). Sampel dipilih daripada populasi
negeri tersebut kerana Gred Purata Sekolah (GPS) sekolah-sekolah rendah negeri itu sejak
tahun 2013 hingga 2016 menunjukkan prestasi yang perlu dibangunkan dalam senarai semua
negeri di Malaysia malah pencapaiannya perlu diberi penumpuan berfokus sejak 2016.

Dapatan Kajian

Satu cara menggunakan skor pemboleh ubah pendam untuk memperoleh dapatan lanjutan
daripada PLS-SEM adalah melalui penilaian Importance-Performance Matrix Analysis (IPMA)
Analisis IPM bertujuan mengenal pasti faktor-faktor yang sesuai untuk ditambahbaik atau
diberi penekanan. IPMA mempermudah pengkaji untuk mengenal pasti konstruk pendam yang
mempunyai tahap kepentingan yang tinggi atau pencapaian yang rendah dan berupaya
mempengaruhi konstruk pendam endogenous (Hock, Ringle, & Sarstedt, 2010). Analisis IPMA
dilaksanakan dengan menguji kesan penuh (total effect) atau kepentingan dan nilai indeks
(index value) atau pencapaian bagi konstruk pendam eksogenous. Ini memberi gambaran
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tentang faktor-faktor yang boleh ditambahbaik. Keputusan analisis IPMA memberi gambaran
jelas kepada pemimpin untuk menangani dan menambahbaik faktor-faktor yang dikenal pasti
mempunyai pencapaian yang rendah sedangkan kepentingannya tinggi (Hock et al., 2010).

Berdasarkan kajian ini, dapatan analisis IPM seperti dalam jadual 1 menunjukkan konstruk
yang mempunyai kepentingan dan pencapaian yang tinggi dalam mempengaruhi pemboleh
ubah KPP.

Konstruk yang mempamerkan pengaruh kepentingan-pencapaian paling tinggi ialah konstruk
KOG (Kesan Penuh 0.628, Nilai Indeks 66.26) manakala konstruk HUB merupakan kosntruk
kedua tertinggi pengaruhnya terhadap KPP (Kesan Penuh 0.416, Nilai Indeks 65.18).

Jadual 1: Analisis Matriks Importance-Performance (IPMA)

Kesan Penuh Nilai Indeks
Konstruk Pendam

(Importance) (Performance)
PEL 0.294 70.077
MOD 0.153 69.996
INO 0.307 72.469
IKT 0.188 68.409
POT 0.152 71.178
STR 0.049 61.877
HUB 0.416 65.178
KOG 0.628 66.256

Interpretasi rajah 1, rajah IPMA ini boleh dibahagikan kepada dua dimensi matriks iaitu aspek
kepentingan (importance) pada paksi-x dan pencapaian (performance) pada paksi-y. Merujuk
kepada kedudukan suatu titik yang mewakili satu konstruk menunjukkan cirinya yang
merangkumi tahap kepentingan dan pencapaian konstruk seperti huraian Hosseini dan Bideh
(2013):
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Sumber: Hosseini dan Bideh (2013)
Rajah 1: Importance-Performance Matrix Analysis Grid

Kuardran 1 mengandungi konstruk yang dianggap sangat penting dan menunjukkan tahap
pencapaian yang tinggi. Oleh itu, konstruk dalam kuadran ini merupakan kekuatan dan peluang
utama untuk mencapai atau mengekalkan pencapaian cemerlang amalan KPP. Kuardran 2
mengandungi konstruk yang dianggap tidak penting bagi pelanggan, tetapi organisasi
menunjukkan tahap pencapaian yang tinggi. Dalam kes ini, konstruk dalam kuadran ini perlu
dianjakkan kepada kuadran lain yang memerlukan peningkatan pencapaian. Kuardran 3
mengandungi konstruk dengan kepentingan rendah dan pencapaian rendah yang merupakan
kelemahan kecil. Oleh itu, konstruk dalam kuadran ini tidak perlu diutamakan untuk
penambahbaikan. Kuardran 4 mengandungi konstruk yang dianggap sangat penting tetapi
tahap pencapaiannya agak rendah. Konstruk dalam kuadran ini dianggap sebagai kelemahan
utama yang memerlukan perhatian segera untuk penambahbaikan bagi melonjakkan
pencapaian amalan KPP,
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Rajah 2: Ringkasan Dapatan IPMA
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Semua Konstruk Kepimpinan Organisasi Pembelajaran (KOP) berada dalam Kuadran Il iaitu
Possible Overkill yang memberi isyarat bahawa faktor-faktor ini berpencapaian tinggi tetapi
tidak mempamerkan kepentingan dalam meningkatkan tahap amalan Komuniti Pembelajaran
Profesional (KPP) di sekolah. Mengikut saranan Shieh and Wu (2009), faktor-faktor dalam
kuadran ini lebih sesuai ditukar peranannya seperti menjadi mediator kepada hubungan antara
modal sosial dengan KPP. Konstruk KOP tersebut ialah: PEL - Pemimpin menyediakan ruang
dan peluang pembelajaran guru / INO - Pemimpin menggalakkan inovasi / POT - Pemimpin
membangunkan potensi warga sekolah / MOD - Pemimpin menjadi model pembelajaran di
sekolah / IKT - Pemimpin memberikan penghargaan dan pengiktirafan.

Berdasarkan interpretasi data IPMA yang disuai padan dengan grid saranan Hosseini dan Bideh
(2013) didapati bahawa konstruk pendam KOG dan HUB merupakan faktor yang perlu
diutamakan oleh pemimpin dalam meningkatkan amalan KPP di sekolah. Sebaliknya, konstruk
POT, INO, PEL, MOD dan IKT yang juga merupakan konstruk pendam bagi pemboleh ubah
KOP tergolong dalam kuadran possible overkilling yang membawa maksud faktor-faktor ini
perlu dipertingkatkan kepentingannya dalam melonjakkan pencapaian KOG dan HUB
seterusnya meningkatkan amalan KPP,

Perbincangan Dapatan

Data interpretasi IPMA ini disuaipadankan dengan grid saranan daripada kajian Hosseini dan
Bideh (2013). Konstruk pendam HUB dalam kajian ini merujuk kepada modal sosial hubungan
yang menekankan identifikasi, timbal balas dan kepercayaan antara warga organisasi manakala
konstruk KOG merujuk kepada modal sosial kognitif yang menekankan pemahaman dan
tafsiran sepunya aspek bahasa serta matlamat organisasi. Data menunjukkan guru-guru
mempunyai persepsi bahawa faktor HUB dan KOG mempunyai kepentingan yang sangat
tinggi dalam pelaksanaan amalan KPP sementara pencapaiannya dalam organisasi adalah pada
tahap rendah. Oleh sebab itu, faktor-faktor ini perlu diberi perhatian dalam mengamalkan KPP.
Berdasarkan interpretasi grid data IPMA, faktor-faktor dalam kuadran 2 iaitu PEL, MOD, IKT,
PEL dan INO yang juga merupakan faktor kepada konstruk kepimpinan (KOP) adalah faktor
yang boleh dimanipulasikan sebagai pemangkin peningkatan pencapaian faktor HUB dan
KOG.

Kajian ini mendapati bahawa faktor modal sosial kognitif yang dianggap penting sebagai
pemangkin amalan KPP tetapi pencapaiannya adalah rendah dalam kalangan guru. Merujuk
kepada kajian Imants dan Van der Wal (2020), guru beranggapan bahawa KPP merupakan
agenda daripada pemegang taruh luar sekolah dan tiada faedah kepada mereka. Hal ini
menyokong dapatan kajian Zhang dan Pang (2016) yang mendapati keterbatasan autonomi
guru dalam membuat keputusan dalam aktiviti KPP membuatkan guru-guru beranggapan yang
KPP adalah agenda pemegang taruh luaran sekolah. Maka hal ini menyebabkan guru-guru
mengelak daripada melibatkan diri secara aktif dalam KPP di sekolah (Keay, Carse & Jess,
2019). Pemahaman sepunya tentang kepentingan pelaksanaan KPP perlu dipupuk dalam
minda guru-guru. Pelaksanaan amalan KPP akan lebih bermakna jika semua guru menyedari
dan memahami bahawa KPP merupakan agenda guru dalam penambahbaikan kualiti
pengajaran mereka dan seterusnya meningkatkan kualiti pembelajaran murid. Guru-guru
kurang kompeten untuk melaksanakan KPP kerana kurang faham tentang konsepnya (Tai &
Omar, 2021) maka di sinilah peranan kepimpinan sekolah perlu melibatkan diri dalam KPP
sebagai fasilitator bagi melatih guru-guru mengamalkan KPP (Zhang & Pang, 2016) secara
berkesan dan bermakna berdasarkan konsep yang tepat. Selain daripada memastikan
persefahaman tentang konsep KPP, guru-guru juga harus mempunyai matlamat yang sepunya
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dalam melaksanakan KPP. Kajian Tai & Omar (2017) mendapati bahawa guru-guru berada
dalam zon selesa dan menjadi satu tekanan apabila KPP disampaikan ke sekolah-sekolah
sebagai mandat daripada kementerian. Cabaran baharu begini menyebabkan penolakan dalam
kalangan guru yang berada dalam zon selesa walaupun sokongan dan penglibatan pemimpin
sekolah berada pada tahap paling tinggi (Tai & Omar, 2021) dalam amalan KPP di sekolah.

Merujuk kepada modal sosial hubungan pula, dapatan kajian Tai dan Omar (2021) menyokong
dapatan kajian ini yang telah mendedahkan bahawa sekolah-sekolah Malaysia membangun dan
menyokong amalan KPP daripada aspek perkongsian misi dan visi, sokongan dan kerjasama
pemimpin, sokongan struktur, persefahaman dan kepercayaan dalam kalangan rakan sejawat.
Walau bagaimanapun, pelaksanaan pembelajaran koperatif, dialog reflektif dan inkuiri kolektif
iaitu faktor-faktor amalan KPP masih belum mantap. Hal ini menunjukkan bahawa guru-guru
menyedari kepentingan modal sosial hubungan tetapi pencapaian modal sosial hubungan ini
masih berada pada tahap yang rendah dalam konteks melaksanakan KPP. Dalam kajian Sahin
dan Yenel (2021), interaksi sosial dalam kalangan guru adalah signifikan terhadap amalan KPP
di sekolah. Bagi tujuan meningkatkan kualiti pembelajaran murid, guru-guru tidak boleh
bekerja secara individu. Interaksi sosial antara guru perlu untuk menjayakan amalan KPP yang
bermakna. Oleh itu, peranan pemimpin sekolah dalam melonjakkan pencapaian modal sosial
hubungan perlu diupayakan seperti dapatan kajian Zhang dan Pang (2016) yang mendapati
bahawa pemimpin sekolah perlu menyediakan insentif untuk menggalakkan pelaksanaan
kepelbagaian KPP dalam kalangan guru-guru. Namun begitu, penglibatan guru-guru dalam
amalan KPP tidak dihargai selayaknya (Tai dan Omar, 2016). Maka untuk meningkatkan
pencapaian amalan KPP di sekolah, pemimpin sekolah perlu mempertimbangkan dengan serius
tentang penghargaan dan pengiktirafan guru-guru dalam pelaksanaan amalan KPP yang
bermakna dan berkesan. Situasi ini menyokong mandat pelaksanaan KPP sebagai kaedah
pembangunan profesionalisme guru berterusan berasaskan rakan sejawat yang disarankan
dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM 2013-2025).

Walau bagaimanapun dalam kajian ini konstruk pendam STR merujuk kepada modal sosial
struktur didapati kurang penting dan kurang melonjak pencapaiannya dalam organisasi malah
menjadi konstruk pendam yang kurang keutamaannya dalam amalan KPP. Selari dengan kajian
Hairon (2016) yang menyatakan bahawa pemimpin instruksional mampu membentuk
keakraban dan hubungan kolaboratif dalam kalangan guru tetapi pengupayaan guru dalam
perkongisan amalan pengajaran terbaik melalui KPP adalah sukar. Situasi ini berlaku kerana
guru-guru beranggapan bahawa kualiti pengajaran mereka adalah setara. Status setara yang
membentuk keakraban dan budaya kolaboratif guru juga menjadi faktor penghalang kepada
amalan perkongsian secara profesional. Dapatan ini bercanggah dengan kajian Chua, Thien,
Lim, Tan, dan Guan (2020) di Malaysia yang mengenalpasti bahawa satu cabaran pelaksanaan
KPP di sekolah adalah tentang beban tugas guru yang telah menyebabkan guru burn out dan
tidak bermotivasi untuk mengamalkan KPP. Kekurangan sokongan daripada pihak pentadbiran
atau pemimpin sekolah menjadi punca kepada keadaan ini. Ini bermakna tugas dan peranan
pemimpin sekolah dalam menstrukturkan pelaksanaan KPP adalah amat penting untuk amalan
KPP yang lebih berkesan kepada guru-guru. Ini termasuk penstrukturan tugasan hakiki guru
supaya tidak menjadi beban tugas. Hal ini kerana usaha pemimpin menetapkan jadual
perjumpaan KPP hanya menemukan kegagalan keberkesanan KPP (Qiao & Zhang, 2018)
Interaksi antara guru yang lebih kerap perlu dipupuk daripada kesedaran dan kefahaman guru
sendiri dan bukannya secara terpaksa kerana selama ini interaksi guru dalam KPP hanya
dirancang untuk empat kali setahun (Chua, Thien, Lim, Tan, & Guan, 2020) dan perlu
dipertingkatkan kekerapannya melalui sokongan pemimpin dengan menyusun semula tugasan
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guru agar tidak menjadi bebanan. Kekerapan interaksi KPP merupakan aktiviti yang berterusan
sebagai amalan penambahbaikan kemahiran pedagogi guru. Kajian Taharim, Jayasuriya, Lim
dan Mazhar (2017) menemukan bahawa guru kurang memberi tumpuan kepada
penambahbaikan dan persediaan proses pengajaran dan pembelajaran murid kerana terbeban
dengan tugasan lain yang tidak menjurus kepada pengajaran. Situasi ini menjadi lebih
mencabar apabila pemimpin sekolah tidak mengambil tindakan susulan bagi memastikan KPP
yang dilaksanakan benar-benar berkesan mengikut konsep yang tepat.

Rumusan dan Cadangan Kajian Lanjutan

Secara keseluruhannya, kajian ini merumuskan pengaruh guru besar sebagai pemimpin
organisasi pembelajaran amat penting dalam mengupaya modal sosial organisasi daripada
aspek hubungan yang merangkumi iedntifikasi, kepercayaan dan timbal balas manakala aspek
kognitif yang merangkumi bahasa dan matlamat sepunya. Usaha yang perlu diambil
merangkumi lima langkah iaitu; pertama, pemimpin sekolah perlu berinisiatif mengenal pasti
keperluan pembelajaran guru dan memberikan peluang yang adil untuk mereka
membangunkan profesionalisme diri dengan menggalakkan pelaksanaan KPP serta bahan
rujukan yang mencukupi dan terkini. Kedua pemimpin sekolah adalah suri teladan kepada
pembelajaran guru di sekolah, menjadi pencetus budaya ilmu, menjadi sumber rujukan dalam
aspek pembelajaran kepada di sekolah. Maka mereka perlu bersama guru-guru menyertai KPP.
Ketiga, pemimpin sekolah harus menggalakkan inovasi dengan cara menunjukkan sokongan
kepada idea baharu, mengiktiraf aktiviti inovasi warga sekolah melalui KPP serta memberikan
penghargaan dan meraikan kejayaan sekiranya inovasi tersebut berjaya. Keempat, mereka juga
mesti sentiasa memberikan penghargaan dan pengiktirafan kepada guru-guru yang
melaksanakan KPP dengan berkesan dan bermakna. Kelima, pemimpin sekolah sentiasa
mengambil inisiatif untuk mengenal pasti potensi setiap guru, menyedarkan mereka tentang
potensi yang dimiliki serta membantu mereka membangunkan potensi tersebut melalui KPP.

Bertitik tolak daripada kajian ini adalah lebih menarik jika kajian ini diperluaskan kepada
semua guru-guru sekolah menengah dan sekolah rendah di seluruh negara termasuk negeri
Sabah dan Sarawak. Dapatannya pasti lebih jelas dan berimpak tinggi untuk digunakan dalam
peluang penambahbaikan amalan KPP sekolah-sekolah di Malaysia. Selain itu, penglibatan
pemimpin sekolah sebagai responden utama kajian juga adalah dicadangkan bagi kajian
lanjutan untuk memahami perspektif pemimpin sekolah tentang pelaksanaan KPP di sekolah.

Penutup

Jika pemimpin sekolah mengambil inisiatif meningkatkan kualiti modal sosial hubungan dan
kognitif dalam kalangan guru-guru secara professional maka pelaksanaan komuniti
pembelajaran professional akan lebih bermakna dalam mengupaya kualiti proses pengajaran
dan pembelajaran guru-guru.

Namun begitu, dapatan kajian ini terhad kepada sebuah negeri dan respondennya terdiri
daripada guru-guru sekolah rendah sahaja. Kajian ini akan lebih menarik jika dilaksanakan
kepada negeri-negeri di seluruh Malaysia, melibat semua sekolah rendah dan menengah malah
mengambil Kira juga persepsi pemimpin sekolah.
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